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Resumo: Devido a grande quantidade de processos e informagdes pertinentes para uso como apoio
jurisprudencial contidos em processos da area de familia, foi detectada a necessidade de uma ferramen-
ta que auxiliasse profissionais da area na busca por eles. Desta forma foi idealizado um sistema para a
busca destes processos que emprega a técnica de raciocinio baseado em casos. A técnica foi abordada
de maneira diferenciada, pois o problema nao pode ser generalizado como na maioria dos casos, pois na
area de familia alguns processos tém poucas caracteristicas em comum com outros. Depois de
implementado, o sistema foi testado junto ao especialista, demonstrando que o modelo de RBC utilizado
consegue satisfatoriamente retornar os processos esperados, o que vem a auxiliar profissionais da area
a reaproveitar as valiosas informacgdes contidas em processos semelhantes e diminuicdo do tempo de
resolucao de novos casos.

Palavras-chave: area de familia, jurisprudencial, raciocinio baseado em casos.

Abstract: Due to the large number of processes and relevant information for use as jurisprudential support
contained in process from family area, was detected the need for a tool that would help professionals in
the search for these processes. Based on these problems was devised a system for search of these
processes based on case-based reasoning technique. The technique was addressed in a differently way,
because the problem cannot be generalized as in most cases, this is because in the family area some
processes have little in common with other. Once implemented the system was tested with the expert,
demonstrating that the RBC model can satisfactorily be used to return the expected processes, what
comes to helping professionals from the area to reuse the valuable information contained in similar cases
and decreased time to resolution of new cases.

Keywords: family area, jurisprudential; case-based reasoning.
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1 INTRODUCAO

A drea de direito atualmente conta com uma
grande quantidade de processos judiciais. S6 em
2008, segundo o Conselho Nacional de Justica
(2009), foram julgados mais de 25 milhdes de pro-
cessos no pais (CNJ, 2009). Estes dados muitas
vezes ficam esquecidos, mesmo para os proprios
advogados, promotores ou escritorios especializa-
dos que trataram desses processos, seja pela quan-
tidade deles, seja pela quantidade de informagoes
contidas em cada um.

A grande quantidade de informagao que pode
ser aproveitada nos processos concluidos faz com
que uma técnica da area de Inteligéncia Artificial
(IA) se encaixe perfeitamente no processo de re-
cuperacao de informagdes. Esta técnica, que utili-
za conhecimento passado para resolver problemas
atuais, e queja tem o direito como area de aplica-
¢ao com beneficios comprovados, é o Raciocinio
Baseado em Casos (RBC) (ABEL, 1996).
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ORBC é uma técnica de Inteligéncia Artificial,
que visa resolver um problemanovo relembrando
uma situagado similar anterior e, entao, reutilizar
o conhecimento daquela situagao. Outros elemen-
tos basicos de um sistema RBC sao a representa-
cao do conhecimento, medida de similaridade,
adaptacao e aprendizado (WANGENHEIM; WAN-
GENHEIM, 2003).

Este projeto é de um sistema que utiliza o RBC,
o qual analisa informacdes contidas dentro de
cada processo da area do direito de familia, que
apresenta uma grande subdivisao e complexida-
de de variaveis a serem analisadas nos mais dife-
renciados processos, a fim de auxiliar os profissio-
nais com jurisprudéncias semelhantes para abor-
dagem de novos casos.

A busca por processos similares da drea juridi-
ca, nos dias de hoje, tornou-se uma tarefa extre-
mamente dificil, principalmente pela grande
quantidade de processos e informagoes que ficam
esquecidas em cada um deles. Este fato resulta
em grande perda de informacao, que poderia ser
utilizada tanto para dar credibilidade na defesa
de um novo caso quanto no apoio a decisao, ba-
seado em agOes anteriores tomadas em outros pro-
cessos armazenados, sendo, no caso deste proje-
to, direcionado aos casos juridicos familiares.

A técnica de RBC foi utilizada para auxiliar na
obtengao de informacdes jurisprudenciais para
apoiar o advogado nas decisoes referentes a no-
VOs processos, o que ja é feito normalmente por
profissionais da drea para apoio a suas decisoes,
mas, neste caso, de uma forma automatizada, a
fim de agilizar e trazer informagdes muitomais
especificas e pertinentes.

2 OPROJETO

Foi desenvolvido um sistema que utiliza o RBC
para auxiliar profissionais da drea de direito de
familia, permitindo que ele, através da descri¢ao
de um novo caso e utilizando uma estrutura de
busca disponibilizada pelo sistema, possa recupe-
rar os casos relacionados com o que se procura e
com isso obter auxilio no trabalho diario e no su-
porte ao estudo de processos relacionados.
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O método de recuperagao utilizado foi o vizi-
nho mais proximo por ser uma técnica muito efi-
ciente para problemas de classificagao de padroes
numeéricos, e por trabalhar bem em bases de ca-
sos relativamente pequenas e médias, enquadran-
do-se melhor no projeto. Para calculo da distan-
cia, foi utilizada a funcao city-block, que calcula
distancias médias entre dimensoes (FERNANDES,
2003), por ser uma funcgao para se utilizar com
indices numéricos, e também de facil visualizagao
de funcionamento e implementacao. O sistema
desenvolvido utiliza a linguagem Java, por sua
portabilidade e boa documentacao. Para a base
de dados, foi utilizado o Postgre SQL, que é um
SGDB disponibilizado em forma de software
livre,que apresenta uma boa documentacao e se
adequa a quantidade prevista de casos do projeto
sem grande dificuldade, possuindo escalabilidade.

No que se trata da interacao basica do usudrio
com o sistema, ele disponibiliza uma interface para
entrada de valores, ondea busca de casos simila-
res € realizada e quando recuperados sao
disponibilizados de forma descendente, dos que
tém maior porcentagem de similaridade para os
de menor similaridade. Esta porcentagem de si-
milaridade esta disponivel ao usuario na mesma
interface de entrada dos valores de busca para
realizar uma recuperacao mais ou menos aproxi-
mada do que se deseja. Além da interface de en-
trada de valores, o sistema disponibiliza o cadas-
tro de novos processos, de forma similar a interface
debusca, realizando entrada de valoresreferentes
a0 Novo processo que ird compor a base. Em con-
junto com este cadastro, o sistema proporciona
que o processo seja transferido na integra para a
base de dados.

A principal fungao do sistema fica a cargo da
busca RBC, pois é a partir dela que é feita a pro-
cura por processos similares. A partir das pergun-
tas e descrigao do contetido do processo preenchi-
dosnos campos que o sistema apresenta (que sao
dinamicos, dependendo das escolhas na descrigao
do processo), e ainda da escolha de similaridade
desejada entre o processo que esta sendo descrito
e os contidos na base, € feita ao btencao dos casos
mais similares. Na Figura 1, pode-se visualizar a
tela de busca RBC.
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Figura 1: Tela de busca de processos RBC

Como resultado da realizagao da busca RBC
sao demonstrados, na tabela do sistema, os casos
mais similares, listados de forma decrescente de
acordo com a similaridade de cada um, confor-
me apresentado na Figura 2.

O sistema permite também a exibi¢ao dos de-
talhes de um determinado processo, garantido
que o usudrio possa ter uma prévia dos resulta-
dos, e permite ainda que seja aberto o arquivo
dele na integra para ser analisado, e assim nao se
perder nenhum detalhe.

2.1 Método de atribuicdo dos indices

Os atributos foram divididos de acordo com
as ramificagoes do direito de familia, ja que, dife-

rente de outras areas de aplicacao do RBC, o di-
reito, quando trata de processos judiciais, nao tem
uma gama de atributos que se fagam presentes
em todos os processos. Por exemplo, uma acao de
separacao envolve a defini¢ao de bens patrimo-
niais, utilizacdo do nome de solteiro(a) e pode ter
defini¢des de guarda, alimentos ou direitos de vi-
sita, enquanto um caso de execugao de alimentos
verifica a finalizacao da necessidade de prover ali-
mentos. Neste caso, fica 6bvio que os processos
nao podem ser tratados com um conjunto de atri-
butos tinicos, e é ai que a separacdo deles paraa
area de direito de familia recebe um tratamento
diferenciado para a aplicagao do RBC.

Esta secao apresenta uma maneira de traba-
lhar com estas restricoes da area de direito, apoian-
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do-se basicamente na estrutura do RBC, que pro-
porciona uma aplica¢ao étima, mesmo com atri-
butos discrepantes, e adiciona algumas diferen-
tes atribuicoes de indices para fazer o controle dos
Pprocessos.

A principio, seguindo a logica de que se procu-
ra um segmento especifico de acordo com a ra-
mificagao do processo, se chegaria a conclusao de
que o atributo ligado as ramificagdes deveria ser
um atributo de filtro externo ao RBC e deter-
ministico, fazendo esta primeira divisao. Mas,
como pode ser observado na Tabela 1 de indices,
aparece o atributo de ramificagoes. Isto ocorre por-
que, mesmo que um segmento de processo possa
ser totalmente diferente do outro, como o que
acontece com uma agao de anulagao ou alimen-
tos, outros, como os de separagao e divorcio, po-
dem compartilhar muitas semelhangas processu-
ais, o que faz com que, dependendo do que se
busca, um processo de divorcio pode ser mais ttil
do que um de separagao, mesmo que de fato a
acao a ser atingida seja a de separa¢ao. Mesmo
que pareca redundante a primeira vista, oatributo
de ramificagOes € importante, pois prioriza o pro-
Cesso que se procura, mas nao necessariamente
descarta processos similares de outra ramificagao.

Outro fator importante que justifica o uso de
nomes das ramifica¢des nos indice se nos atribu-
tos da ramificagao é o fato de que caracteristicas
de cada processo tém deser consideradas além de
sua ramificagao. Além disso, processos como o de
separagao podem ter defini¢cdes de guarda, ali-
mentos, ou direitos de visita, fazendo com que,
damesma maneira que o atributo de separagao,
estes atributos também terdo valoresinflados de
acordo com suas caracteristicas. Portanto, se so-
mente os atributos fora dasramificacoes tivessem
valores considerados, muitos processos de diferen-
tes areas seriam considerados pelo RBC, resultan-
do, neste caso, em uma falha. Porém, como as
ramificagOes estao identificadas, isto garante que
ela ocorra, masnao descarta processos que real-
mente tem algo a agregar, mesmo sendo de outra
ramifica¢do, o que, logicamente, se o atributo de
ramifica¢Oes fosse deterministico impossibilitaria
de acontecer.

Um atributo importante em relacao ao calculo
dos pesos é a pendéncia favoravel, que corresponde
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a parte em que o parecer no processo esta inclina-
do e presente em todos os processos.

Mas, apesar do cuidado na definigao dos pe-
sos, algumas modifica¢des se mostraram neces-
sarias durante aimplementacao e testes feitos com
o especialista. Uma das mudancas necessarias foi
feita no acerto de valores das ramificacoes, onde
aquelas que tém menos atributos contemplados
no RBC e estao juntas na sequéncia de valores
apresentaram muita similaridade quando, na ver-
dade, por serem de ramificagdes muito diferen-
tes, deveriam apresentar pouca similaridade. Tam-
bém foi detectado durante a etapa de desenvolvi-
mento, que alguns atributos podem ser opcional-
mente reutilizados, apenas alterando sua condi-
¢ao sobre poder ou nao escolher estes atributos
durante a busca, reaproveitando e refor¢ando, as-
sim, a reutilizagao de atributos similares.

Os indices e respectivos pesos definidos em con-
junto com o especialista da drea de direito, basea-
donas principais ramificagoes e depois atribuido
de acordo com detalhes importantes referentes a
elas, formam os valores que podem ser melhor
visualizados na Tabela 1.

2.2 Exemplos de recuperacéo de casos

No decorrer desta segao, serao apresentadas
algumas tabelas que contém exemplos de casos

Tabela 1: Indices e seus pesos

Indices Valor dos Pesos
ramificacao 1
pendéncia_favoravel 0,5
divércio 0,5
conv_separagao_div 0,5
separagao_dissoluc¢ao_uniao 0,5
guarda_e_modificacdo 0,5
alimentos_e_revisao 0,5
exonerac¢do_alimentos 0,5
execuc¢ao_alimentos_com_prisao 0,5
execucao_alimentos_sem_prisao 0,5
paternidade 0,5
anulacao 0,5
direito_visita 0,5
adocao 0,5
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da base RBC, e uma tabela contendo um exem-
plo do caso de entrada, que terdos calculos apre-
sentados através da funcao de similaridade, a fim
de reconhecer sua efetividade na recuperagao cor-
reta dos casos ilustrados.

Os casos da base sao compostos por um proces-
so de separacao simples, que pode ser contemplado
na Tabela 2, um caso de divércio com definigdes de
alimentos, guarda e direito de visita, na Tabela 3, e
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outro caso de separa¢ao com defini¢oes de alimen-
tos, guarda e direito de visita, na Tabela 4.

O primeiro caso de entrada para calculo em
relacdo aos casos da base propostos neste exem-
plo pode ser visto na Tabela 5 e compreende um
caso de separagao com defini¢oes de alimentos e
direito de visita. Seus respectivos calculos de simi-
laridade em confronto com os casos da base po-
dem ser vistos na Figura 3.

Tabela 2: Representacao do caso de separagao simples

Indice

Caso base (1) Valor

ramificagao

separagao 3

pendéncia_favoravel

indefinida

divorcio

X

conv_separagao_div

X

separacgao_dissolugdo_unido

bens_e_nome

guarda_e_modificacdao

X

alimentos_e_revisao

necessita_prova_pode_pagar

exoneracao_alimentos

X

execug¢ao_alimentos_com_prisao

X

execucao_alimentos_sem_prisao

X

paternidade

X

anulagdo

X

direito_visita

atende_requisitos_periodo

adocao

S|l | ool |0 || W[ O |O|H

X

Tabela 3: Representacao do caso de divércio, com defini¢ao de alimentos, guarda e visita

Indice Caso base (2) Valor
ramificagdo divorcio 1
pendéncia_favoravel fav_parte_int 1
divorcio maior_igual_2anos_fato 1
conv_separagao_div X 0
separagao_dissoluc¢ao_uniao bens_patrimoniais 1
guarda_e_modificacao integral 1
alimentos_e_revisao valor_solicitado_alto_n_pode_pagar 3
exonerac¢do_alimentos X 0
execuc¢ao_alimentos_com_prisao X 0
execug¢ao_alimentos_sem_prisao X 0
paternidade X 0
anulacao X 0
direito_visita atende_requisitos_parentesco 1
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Tabela 4: Representacao do caso de separa¢dao, com defini¢ao de alimentos, guarda e visita

Indice Caso base (3) Valor
ramificagdo separagao 3
pendéncia_favoravel fav_parte_int 1
divorcio X 0
conv_separagao_div X 0
separacao_dissolugao_ unido bens_patrimoniais 1
guarda_e_modificagdo integral 1
alimentos_e_revisdao valor_solicitado_alto_n_pode_pagar 3
exoneracao_alimentos X 0
execug¢ao_alimentos_com_prisao X 0
execugao_alimentos_sem_prisao X 0
paternidade X 0
anulacao X 0
direito visita atende_requisitos _parentesco 1
adocéo X 0

Tabela 5: Representa¢dao do caso entrada de separagao, com defini¢ao de alimentos e visita

Indice Caso entrada (1) Valor
ramificagdo separacao 3
pendéncia_favoravel fav_parte_int 1
divércio X 0
conv_separagao_div X 0
separa¢ao_dissolug¢ao_uniao bens_patrimoniais 1
guarda_e_modificacao X 0
alimentos_e_revisao valor_solicitado_alto_n_pode_pagar 3
exonerac¢ao_alimentos X 0
execugao_alimentos_com_prisao X 0
execucao_alimentos_sem_prisao X 0
paternidade X 0
anulac¢ao X 0
direito_visita atende_requisitos_parentesco 1
adocgao X 0

DCB(1)= 3-3/*1+/1-4/*0,5+/0-0[*0,5+/0-0/*0,5+|1-3/*0, 5+10-0[*0,5+3-5[*0,5+0-0/*0,5+10-0/*0,5+ 0-0/*0,5+10-0[*0,5+0-0/* 0,5+(1-3 *0,5+0-0/*0,5
DCB(1)=5.5
PCT smilanidade caso base(l) =27%

DCBQ)= 3-1/*1+1-1/*0,5+0-1/*0,5+/0-0/*0,5+|1-1/*0, 5+10-0[*0,5+(3-3[*0,5+0-0/*0,5+0-0/*0,5+ 0-0/*0,5+10-0[*0,5+|0-0/* 0,5+(1-1 *0,5+0-0/*0,5
DCB(2)=3
PCT smulandade caso base(2) = 60%

DCB(3)= 3-3[*1+1-1/*0,5+0-0[*0,5+/0-0*0,5+/1-1*0, 5+10-1 *0,5+3-3[*0,5+0-0/*0,5+10-0/*0,5+ 0-0/*0,5+10-0*0,5+|0-0/* 0,5+(1-1 *0,5+0-0/*0,5
DCB(3)=0,5
PCT smulandade caso base(3) = 93%

Figura 3: Calculo de similaridade do caso de entrada (1) em relagdo aos casos da base
Legenda: DCB - Distancia Caso Base; e PCT —Porcentagem.
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Como pode ser observado neste exemplo do caso
de entrada, houve o retorno esperado, onde o caso
de separacao da Tabela 2 apresentava muitas dife-
rencas, e o caso da Tabela 3, mesmo sendo de di-
varcio, apresentava algumas similaridades, porisso,
mesmo que ambos nao tenham uma similaridade
consideravel, pode-se notar maior similaridade do
divdrcio. Ja o processo daTabela 4 apresenta mui-
tas similaridades e, portanto, foi apontado correta-
mente como o caso mais similar.

2.3 Validacao/Verificacao

Pela abordagem prévia feita entre sistemas que
utilizam a técnica de RBC, chegou-se a um mo-
delo de validagao para o trabalho atual, baseado
nos topicos de Watson (1997 apud Lkg, 1998).

Segundo Watson (1997 apud Lkg, 1998), a eta-
pa de testes e avaliagao segue dois processos se-
parados, denominados validagao e verificagao. A
validacao avalia a eficiéncia de um sistema RBC
de acordo com as tarefas que o sistema se propoe
aresolver. Ja a verificacao é uma tarefa realizada
para verificar o grau de acerto com que o sistema
executa suas tarefas. Baseando-se nos principios
de avaliacao de Lee (1998), que seguem os topi-
cos sugeridos por Watson, foi feita a validagao/
verificagao do sistema proposto. A validagao do
sistema proposto neste trabalho estd embasadana
propria solugao proposta e nos beneficios que o
sistema pode trazer aos profissionais da area de
direito de familia. Sao apresentados entdo os se-
guintes topicos para verificagao:

e Precisao da recuperacao: quando o caso pro-
curado esta contido na base de casos, a me-
dida de similaridade deve ser de 100%. Seisto
nao ocorrer, € porque o sistema contém al-
gum erro;
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e Consisténcia da recuperagao: quando o mes-
mo caso € recuperado duas vezes, a precisao
deve ser amesma. Caso os resultados sejam
diferentes, o algoritmo pode conter algum
erro de recuperacao;

e Duplicagao de casos: um caso deve combi-
nar exatamente com ele mesmo; nao devem
haver dois casos idénticos na base de casos; e

e Cobertura dos casos: € aconselhavel que exis-
ta uma distribuigao homogeénea de casos no
espaco do problema.

Todas as etapas da verificagao foram contem-
pladas nos testes aplicados ao sistema. Para uma
demonstracao mais sucinta, serd demonstrada a
etapa mais importante para a comprovagao da
recuperacao efetiva dos casos, a precisao da recu-
peracao. Portanto, alguns testes serdo demonstra-
dos a seguir para diferentes processos, verifican-
do-se, com mais precisao, a recuperagao correta
dos processos.

Entre os dados inseridos para testes, foram ca-
dastrados 100 processos no sistema, compreenden-
do todos os tipos de processos tratados pelo RBC.
E importante informar também que cada ramifi-
cagao contém pelo menos seis processos, sendo
algumas delas mais, com 10 ou 12, como no caso
da separacao.

Na Tabela 6, sao apresentados trés dos proces-
sos que foram buscados pelo especialista. De acor-
do com os resultados retornados, o especialista
analisou cada um deles avaliando os resultados
esperados. Os resultados para cada um dos testes
segundo a avaliagao do especialista pode ser
visualizado na Tabela 7.
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Tabela 6: Processos de entrada para buscas

Nome/tipo de processo Contetido do processo Descri¢ao

Caso 00001 Pendéncia = contraria a parte interessada Caso de separagao com
Separagao bens = sim partilha de bens e pedido
nome = sim de nome de solteira, com
alimentos. quantia pedida= razoavel defini¢oes de alimentos,

alimentos. condi¢do de pagar = pode pagar visita e guarda, com

alimentos. necessidade = necessidade comprovada pendéncia contraria.

visita. periodo aceitavel = aceitavel
visita. grau de parentesco atende = sim
def. guarda = integral

Caso de paternidade com
defini¢des de alimentos, com
pendéncia favoravel.

Caso 00002 Pendéncia = favoravel a parte interessada

Paternidade provas de paternidade = comprovado DNA
alimentos. quantia pedida= razoavel

alimentos. condicao de pagar = pode pagar

Caso de adogado onde requisitos
para adotar sao atendidos,
com pendéncia contraria
a parte interessada.

Caso 00003 Pendéncia = contraria a parte interessada
Adogao atende requisitos = atende a todos os requisitos
necessarios para adotar

Tabela 7 :Retorno e resultados de acordo com os casos de entrada selecionados

1 2 3 4
Caso 00001 Retorno 1: Caso de separacao com partilha de Retorno 1: Retorno 1:
bens e pedido de nome de solteira, com defini¢des Esperado entre 93%
de alimentos sem necessidade, visita e guarda, 90% e 93%
com pendéncia contraria. Retorno 2:
Retorno 2: 80%

Retorno 2: Caso de separagao com partilha de Esperado entre
bens e pedido de nome de solteira, com defini¢des 78% e 80%
de alimentos altos, visita e guarda, com
pendéncia meio a meio.

Caso 00002 Retorno 1: Caso de paternidade, pedido de Retorno 1: Retorno 1:
DNA, com defini¢des de alimentos, com Esperado entre 93%
pendéncia favoravel. 90% e 93%
Retorno 2: Retorno
Retorno 2: Caso de paternidade sem defini¢des Esperado entre 2,80%
de alimentos, com pendéncia favoravel. 80% e 83%
Caso 00003 Retorno 1: Caso de adogao onde requisitos Retorno 1: Retorno 1:
para adotar sdao atendidos, com pendéncia Esperado 100%
contraria a parte interessada. 100%
Retorno 2:
Retorno 2: Caso de adogao onde requisitos Retorno 2: 86%
para adotar sao atendidos parcialmente, Esperado entre
com pendéncia contraria a parte interessada. 85% e 87% Retorno 3:
86%

Retorno 3: Caso de adogao onde requisitos
para adotar sdo atendidos parcialmente, com
pendéncia contraria a parte interessada.

Retorno 3:
Esperado entre
85% e 87%

* Ofiltro de busca utilizado nos processos foi de 80% para filtrar e analisar apenas resultados mais coerentes.
Legenda: 1-Identificagdo do Nome do processo da tabela de entrada; 2 — Processo(s) retornado(s) pelo sistema (sem visualiza¢ao da porcentagem); 3 —Similaridade esperada de
acordo com os processos retornados, baseada na analise do especialista; e 4-Similaridade obtida.
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Os resultados obtidos comprovam o funciona-
mento do sistema, uma vez que aqueles esperados
pelo especialista de acordo com os casos retornados
foram compativeis para todos os tipos de proces-
sos. Como crescimento da base, percebe-se que
casos com menos atributos sao menos favorecidos,
mas, de acordo com 0s principais aspectos dos
casosconsiderados pelo RBC no projeto proposto,
sao alcangados os resultados esperados.

3 CONCLUSAO

A principal meta deste artigo foi demonstrar
aspectos basicos do sistema que apoia profissio-
nais da area de direito de familia, visando pro-
porcionar uma forma mais eficaz de buscar pro-
cessos previamente armazenados e que apresen-
tem similaridades com novos processos que estao
sendo trabalhados, com o intuito de auxiliar na
busca por jurisprudéncias semelhantes de gran-
de utilidade a estes profissionais.
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