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Un pueblo soberano que no tiene de suyo nada que decir,
sin opiniones propias, es un soberano vacio, un rey de carton.

Actualmente un sistemademocréaticoy constitucional no puede ser concebido
sinlacoexistenciade unapluralidad de opinionesen lapoblacion yaquelosdiversos
conceptos, juiciosy criterios concurren para darle contenido y fundamento alas
opiniones o posturas de distintos grupos sociaes. Es asi que podemos afirmar que
la libertad de expresion configura una de las conquistas més importantes que €l
hombre ha obtenido en su permanente lucha por el reconocimiento de susderechos
fundamentalesy que ellagarantizaunamayor participacion en lavidapiblica.

" SaRTORI , G. ¢Qué eslademocracia? México: Taurus, 2008, p. 70- 71.

? Histori camente, tanto alalibertad de expresién y deimprentase empezd acons derarseles como derechos
publicos subjetivosapartir delasideasdelallustracion. LaDeclaracion delosDerechosde Virginiadel 12
dejunio de 1776 yaestablecialo siguiente en su gpartado XI1: “Quelalibertad delaprensaesunodelos
grandesbduartesdelalibertad, y jamés puede ser restringidasino por un gobierno despético” . Cfr. JELLINEK,
G LaDeclaracion delos Derechos del Hombrey del Ciudadano. México: UNAM, 2003, p. 195.
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En este sentido se han pronunciado distintos organismos internacionales en
materia de derechos humanos. Como gjemplo, podemos mencionar el pronuncia
miento delaCorte | nteramericana de Derechos Humanos en unaopinion consultiva
solicitadapor CostaRica:

Lalibertad de expresion esla piedraangular en la existenciamismade una
sociedad democrética. Esindispensable paralaformacién delaopinion piblica
Es también conditio sine qua non para que los partidos politicos, los
sindicatos, las sociedadescientificasy culturales, y en genera, quienesdeseen
influir sobre la colectividad puedan desarrollarse plenamente. Es, en fin,
condicion para que la comunidad, a la hora de ejercer sus opciones, esté
suficientemente informada. Por ende, es posible afirmar que una sociedad
que no esté bien informada no es plenamente libre.®

Recientemente, es palpable como las nuevas tecnol ogias de lainformacion
(y especiamente €l ciberespacio) se han ido encausando como una herramienta
paradar aconocer propuestas, proyectos, candidaturasy debates rel acionados con
la vida publica de distintos paises. Un logro significativo de este medio es que
précticamente cualquier persona que tenga acceso alared puede interrelacionarse
con los demés. Con €ello, podemos observar que no existe en la actualidad una
herramientamas democraticaqueel ciberespacio.

Frente alasrestricciones que de facto pueden existir paraque lamayoriade
la poblacion tenga acceso a otros medios mas tradicionales (radio, television y
prensaescrita), €l ciberespacio otorgalaoportunidad de que voces quedificilmente
podrian ser escuchadas ahora actGen en un marco de igualdad con otras personas
sinimportar su origen, nacionalidad o posicionesideol dgicasy con ello abriendo un
espacio sinfronterasal enriquecimiento del debate publico:

Una de las sefiales més manifiestas de desintegracion...es cuando una
civilizacion compraun respiro sometiéndose aunaunificacion politicaforzosa
dentro de un estado universal ...Lafalta de homogeneidad en larapidez del
movimiento de lainformacion crea diversidad de pautas organizativas. Asi,
pues, esmuy predecible que cual quier medio nuevo paramover informacion
tendré que alterar cualquier estructura de poder, seala que sea. Mientras el
medio nuevo esté disponible en todas partesy aun mismo tiempo, existe la
posibilidad de que la estructura pueda cambiarse sin desmoronamientos.*

* Col egiacion de Periodistas, Opinion ConsultivaOC 5/85 del 13 de noviembrede 1985, Paginadela
Corte Interamericana de Derechos Humanos, en http://www.corteidh.or.cr/opiniones.cfm. fecha
. deconsulta: 12 de noviembre de 2007.
McLunan, M. La comprension de los medios como las extensiones del hombre, México: Diana,
1971, p. 123.
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Unadelas grandes ventagjas pronunciadas constantemente por los seguidores e
impulsoresdel uso del ciberespacio eslaconformacidn deun nuevotipo desociedad: la
Sociedad dela Informacion € cua esd término comunmente empleado en laUnion
Europeaque hace alusion alacomunidad queinteractiadeformatransfronterizoenla
eradigital:

Poco a poco se cred una sociedad global de las telecomunicaciones, unaadea

global, en la gréfica expresion de Mc Luhan, que ya se ha convertido en una

Telecivitas Universal, cuya savia vita es lainformacion...Ya nada puede ser

nunca mas local, ni mucho menos aldeano; ni, por supuesto, las finanzas, que

se basan en apuntes contables, en informacién, a fin de cuentas, que circula
libremente por este metaespacio queese ciberespacio, sin quetengaqueradicar
fisicamente en ninglin lugar determinado; ni tampoco espreciso qued comercio
se sujete al espacio, puesto que las telecomunicaciones —todas las
telecomunicacionesy no solo Internet- permiten unainmediatividad comercia

quehasido menosy menosdependiente deladistancia, hastahaberse convertido
completamente independiente de ella. Setratadel comercio e ectrénico, quees
mucho masqued comercio atravésde Internet y cuando dicho comercio opera
sobre bienes no tangibles, particularmente bienes que son informacion, como
mUsica, imégenesodictAmenesjuridicos, secierrad ciclodeladesespacidizacion

0, S sequiere, desterritoriaizacion, o des ocdizacion del comercio.”

Con esto podemos observar que estamos frente a una verdadera revolucion ya
quelasfronterasy delimitaciones que durante afios estuvieron vigentes, y que podian
verse con cierta naturaidad, ahorahan dejado de exidtir. Los primeros avances se han
ido realizando en &reascomo lacontrataci on pero €lloiraaumentandoy volviendo cada
vez més complgaslasrelacionesjuridicas que surjan en medios propias delas nuevas
tecnologiasdelainformaci 6n aunque simplifiquenlainteraccion delosparticulares.

Asmismo se trata de una revolucién en d sentido de que s lainformacion es
poder, |as soci edadesinformadas cadavez tendrén mayor injerenciasobrelas decisones
politicas. Unaverdadera sociedad informada Unicamente podra ser aquellaque permita
quelasminoriasaccedan alasmismasposibilidadesdeexpresarsesinrestriccionesarhitrarias.

Si redizamos un andlisis sobre aguellas figuras que son necesarias para la
existenciade unademocracia, invariablemente, podremos percatarnos que éstas deben
garantizar unamayor inclusion popular y participacion efectivaen lavidapoliticay
por ende en las acciones de gobierno. Robert A. Dahl, con el fin de enunciar algunas
cuestiones basicas que signifiquen un avance rea hacia la consecucién de ideales
democréticos sefidaquelasdemocraciasa” gran escaa’ requieren:

° Suke, E. La Constitucion del Ciberespacio, en direccion de Internet: www.ieid.org/ieid/pdf/
LA%20CONSTITUCION%20DEL %20CI BERESPACI O.pdf, fechade consulta: 11 deoctubrede 2007.
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1. Cargospublicoselectos

2. Eleccioneslibres, imparcialesy frecuentes
3. Libertad de expresién

4. Fuentesdlternativasdeinformacion

5. Autonomiadelas asociaciones

6. Ciudadaniainclusiva’®

Lospuntostresy cuatro son pilaresfundamentadosen lalibertad de expresion
e informacion ya que implican que todos los ciudadanos tienen el derecho a ser
oidosy ademas, presupone el derecho que €l resto de la sociedad tiene la facultad
de escuchar lo que otros quieren decir. También resulta destacable que se mencione
guelasfuentesdeinformacion sean dternativastodavez quelapluralidad Unicamente
se podragarantizar cuando |os medios permitan la participacion de distintos grupos
de diversas concepciones politicasy que no estén bajo el control del gobierno.

El gercicio de este tipo de participacion ciudadana tiene una caracteristica
especial: estaremos en condiciones detener un debate publico plural y como sefiala
el mismo autor llegaremos a una comprension ilustrada:

...Sinlalibertad de expresi 6n | os ciudadanos en seguidaacabarian perdiendo
su capacidad deinfluir enlaagendadelasdecisionespaliticas. Losciudadanos
silenciosos pueden ser stibditos perfectos de un gobernante autoritario; seria
un desastre paralademocracia.’

Antelasenormes posibilidades queimplicalaampliacion y modernizacion de
las infraestructuras para las comunicaciones, las corrientes en busca de la
masificacion de I nternet se convirtieron practicamente en un reclamo delasociedad.
Comenzo asi el desarrollo de lo que en los afios 90's se referia como autopistas de
lainformacion®y con ello unamayor participacion de instancias gubernamental es
entemasrel acionados con laregulacion del ciberespacio:

A pesar del desconocimientoy desconciertoinicial, losdiferentes Gobiernos

del mundo pronto comprendieron que lalibertad absolutaen lared imponia

un precio muy caro gque no estaban dispuestos apagar: lapérdidade su poder

° DaHL, R.La democracia (Una guia para ciudadanos). México: Taurus, 2006, p. 99.

" Ibid., p. 112.
El nombre apropiado es el Programade Infraestructurade Informacién Nacional (NI1 por sussiglas
eninglés). Estas autopistas estaban control adas de principio |as compafiias tel ef énicas de esa época
(por iemplo, AmericaOnliney Prodigy) y selesconoce asi yaque por medio de estasredesvigjan
millones de datos, iméagenes, sonidos, y que ello hasta hace pocos afios erasdlo material deunrelato
decienciaficcion. Actua mente constituyen un espacio donde se compray se vende detodo. Donde
hay milesde basesdedatos, informacion gratuita, informacion paga, confiabley delictual . Cfr. Avocrapo,
M. Autopistas sin limites: autopistas de la informacion, en Razon y Palabra (Primera revista
electronica en América Latina especializada en comunicacién), en direccion de Internet: http:/
www.razonypal abra.org.mx/comuni carte/2008/noviembre.html, fechade consulta: 16 de abril de 2009.
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y soberania. Por €llo, el papel de los Estados en lared comenzd a hacerse
palpable, aunque no siempre el resultado obtenido fuese efectivo y
satisfactorio. La preocupacion por laregulacién delalibertad de expresion
en Internet se ha intensificado desde la incorporacién masiva de cientos
de usuarios de todo e mundo. La inquietud por la necesidad de crear un
entorno seguro que favorezca el crecimiento de la red es compartida por
muchos paises, aungue auspiciado, eso si, por los Estados Unidos.’

La libertad de expresion y la de informacion estén ciertamente vinculadas
estrechamentecon e gercicio dederechospoaliticos. Por gemplo, lainformacion capacita
alosciudadanos paraque asuman unaparticipacion activaend cursodelavidapublicaa
indicar su aprobacion o desaprobacién sobre |os hechos relevantes en dicho &mbito; €
libreacceso alainformaci dn permitequel osciudadanosquieneslo disfrutan seencuentren
en condicionespararealizar unaverdaderael eccion entrediversas posturaso candidatos.

Por su parte, lalibertad de expresion esunaherramientaindispensable paraquee
ciudadano puedadifundir susconvicconesatravésdel osmecanismosquecadademocracia
proporciona Condlo, sebuscagarantizar laproteccion delosindividuosfrenteaposibles
arbitrariedades delasautoridades publicas, esdecir, coincidimosen que:

En cualquier aproximacion histérica alos Derechos Fundamentales, puede
observarse que en su origen representan la lucha por conquistar esferas de
libertad personal, frente a poder de las instituciones politicas y muy
especialmente del Estado. Para concretar un poco mas, los Derechos
Humanos, que siempre encierran unaaspiracion genéricade libertad, nacen
con un gran énfasis puesto en Iasegurldad personal, frente alas tentaciones
totalizadorasy arbitrariedad del poder

Tradicionalmente, la expresion escrita y, especialmente la expuesta en los
periédicosy otros mediosinformativos, haconstituido laformamaés eficaz parala
expresion de distintasideol ogias. Esto se debe fundamentalmente aque atravésde
estos materiales, |os ciudadanos pueden tomar conocimiento'y reflexionar sobrelos
hechos que se producen tanto en su pais como en €l resto del mundo.™*

Lopez ZAamMORA, P. El ciberespacio y su ordenacion, Madrid: Grupo Difusion, 2006, p. 51.

SUNE E. La sociedad civil en la cultura postcontemporanea, Madrid: Universidad Complutense
de Madrid, 1998, p. 75.

" Por mencionar sdlo un gemplo de los medios de comunicacion y € papel de las minorias en México,
podemosrecordar quedurantee periododictatorial conocido como porfiriato, no obstante, lasdificultades
paratener acceso amediosde publicacion, losopositoresaPorfirio Diaz encontraron diversos métodos que
sirvieron paradivulgar susideal esyafuerapor medio de periodicosclandestinos, oinclusive, confolletines
y otras publicacionesqueincluian cancionespopulares(corridos) y caricaturaspoliticas. Dehecho, € humor
fueunaformasimbdlicadegjercer un derecho deexpresion velado en otrosmediosy que permitialacritica
socid fueradelaslineasclésicasdiscursvastutilizadas por lossimpatizantesdel gobierno. El ingenio dentro
del imaginario popular permitié € gercicio deprerrogativas|egitimassocid mente.
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Launiformidad de lasideasy opiniones, sdlo puede concebirse como fruto
delasrestriccionesimpuestas alalibertad de expresion por un sistemaautoritario.
En dicho tipo de regimenes politicos se establ ecen obstacul os a su poblacion para
gue se sustenten en una obedienciaincondicional del intelecto de sus ciudadanos,
los cuales asumiran lasideas politicas de su régimen como un dogma.

Cada vez resulta més frecuente que declaraciones politicas sean difundidas
en primerainstanciapor Internet yasea por paginas oficia es, mediosdeinformacion
en linea o boletines informativos. Un gemplo del futuro que tendran las nuevas
tecnologias de lainformacion en lavidademocratica eslainteraccion del Internet
en | as pasadas camparias presi dencial es estadouni denses. Un hecho que notablemente
[lamabalaatencién de analistasy politélogos fue laimportanciaque gradualmente
fueron adquiriendo las acciones desarrolladas por medio delared.

Tal es el caso que en € periodo de precampafia demdcrata se realizaron
debatestransmitidos por Internet y, con posterioridad, constantemente las paginas
deBarack Obamay John McCain eran* actualizadas’. Asimismo, lasredessociaes
de apoyo paralos candidatos jugaron un papel importante para algunas empresas
encuestadoras que consideraban € “tréfico” pararespaldar algunos datos sobre la
preferenciadelos electores.

Obviamente, aunque esto es €l reflejo de unatendenciaadesarrollarse en un
futuro no muy lejano, debemos considerar que el desenvolvimiento delaselecciones
en un pais como Estados Unidos de América son disimbolas a aquellas realizadas
en paisesiberoamericanos. Unamuestrasumamente gjemplificativaes € volumen
de donaciones realizadas através de Internet.

Sin duda, el uso de Internet implica una serie de ventgjas para cualquier
contendienteinteresado enimpul sar en determinados sectoresdelapaoblacién su propia
campafa. Esasi quelos posibles €l ectorestendran unaherramientaégil y visudmente
atractivaparainformarse, colaborar con informacién o demostrar su simpatia, discutir
puntos de vistaen foros o, en e caso norteamericano, aportar recursos econémicos.

En el caso especifico de la camparia del hoy Presidente Obama, se habla
inclusive de lo que fue la Operacién Triple O (Obama’s Online Operation). Al
comenzar € 2007, Joe Rospars (un miembro de lacampaiia de Howard Dean™ y

2 Facebook es un sitio de Internet de redes sociales creado por Mark Zuckerberg. Originalmente fue
concebido en el 2004 para estudiantes de la Universidad de Harvard, pero actualmente esta abierto
acualquier persona que tenga una cuenta de correo electronico. Los usuarios pueden participar en
una 0 més redes sociales, en relacion con su situacion académica, su lugar de trabajo o region
geogréfica. Sunombre hacereferenciaa boletin que muchas universidades estadounidenses entregan
a sus alumnos de recién ingreso con la intencion de que puedan conocerse entre si. Actuamente
cuentacon alrededor de 175 millones de usuarios activosy en promedio cadausuario tieneuna“lista
de amigos’ de 120 personas. Cfr. Sala de Prensa sobre Facebook, en direccidn de Internet: http://
www.facebook.com/press/info.php?stati stics#/press.php, fecha de consulta: 22 de agosto de 2008.
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del Comité Democratico Nacional) fue designado como €l director de para las
cuestionesrelacionadas con “ medios’ dentro delacamparia. En pocos meses, sumo
asu equipo a uno de los fundadores de Facebook®®, a un reconocido productor de
la cadena de televisiéon CNN y personas relacionadas con 1o que més tarde se
conoceriacomo e “entusiasmo de los mensgjes de texto” ™.

Es asi que ademés de contar con su propia pagina oficial en Internet
(www.BarackObama.com), se* cargaron” arededor de 1,100 videosen el Canal de
Obama en YouTube' lo cua implica aproximadamente unas 2,000 horas sobre
discursos y mensajes de simpatizantes de este politico norteamericano. A esto se
sumo & programa de envio de mensgjes de texto por medio de teléfonos celulares
con € findeacercar aloselectores a entonces candidato republicano, especia mente
para agquell as personas de alrededor de |os treinta afios de edad. Unamuestraesla
siguiente declaracién de Scott Goodstein quien fungié como encargado de este
temadurante lacampafa:

Parami, enviar mensgjes detexto eslamaneramés personal de comunicacion.
Tu teléfono esta contigo casi todo el tiempo. Estas enviando y recibiendo
mensgjes con tu novia. Estasenviando y recibiendo mensajes con tusamigos.
Ahoraestés enviando y recibiendo mensajes con Barack.

Mésaladesolorecibir invitacionesareunioneso paraver algunaintervencion
en la television como lo fueron los debates, 1os mensgjes fueron encausados a
recibir a cambio informacion. Tal es € caso de solicitar por ese medio que se
enviaran inquietudes o propuestas durante |os debates o con posterioridad aellos,
pedir el envio de codigos postal es parahacer llegar noticias 0 actualizaciones sobre
|la campariia o inclusive, promover que |os simpatizantes reenviaran esos mensaj es
detextoaamigos.

Ahorabien, laimportanciadel ciberespacio no solo aimpactado alosmiembros
delos paises més desarrollados 0 consi derados como abiertosalatecnologia. Muestra
de €ello es la aportacion que préacticamente a diario escribe a través del sitio de
Internet del periédico Granma, Fidel Castro. La columna se [lama Reflexiones del
Compariero Fidel y en ella, casi amanerade blog, € comandante cubano expresa

18 Cfr. VARrcas, J. Obama’s Wide Web, The Washington Post, en direccion de Internet: http://
www.washi ngtonpost.com/wpdyn/content/article/2008/08/19/AR2008081903186_pf .html fechade
consulta: 20 de agosto de 2008.

1 YouTube es un sitio de Internet que permite a los usuarios compartir videos digitales e incluso,
permite a los musicos novatos y experimentados dar a conocer sus videos a nivel mundial. Fue
fundado en febrero de 2005 por Chad Hurley, Steve Cheny Jawed Karim. Desde el 2006 es propiedad
de la compafiia norteamericana Google. Cfr. Cassin, B. Googléame (La segunda mision de los
Estados Unidos), BuenosAires: Fondo de Cultura Econdmica— Biblioteca Nacional, 2008, p. 28.

5 1bid.
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Sus opiniones o posturas sobre diversos temas. Coincidimos con lo que, de mejor
manera no podria expresarse, con Jordi Soler. Con motivo de la separacion de
Felipe Pérez Roque (ministro de Relaciones Exteriores) y del vicepresidente Carlos
Lage, asi como el punto de vistade Fidel Castro:

El blog de Fidel no sirve para enterarse de lo que han hecho Lage y Roque
para caer en desgracia, tampoco sirve si 10 que se busca es un panorama
objetivodelaida; sin embargo congtituye un medioinvaluable paraacercarse,
de manera inequivoca, a los entretelones de la psique revolucionaria del
comandante; lo que ahi se va escribiendo es, sin duda alguna, obra de su
pufioy letray es muy evidente que nadie se atreve a corregirle ni unacoma.
“Reflexiones del compafiero Fidel”, asi se titula su espacio en Granma, es
uno méasdelosprivilegios de estaépocadel ciberespacio: €l deir leyendo dia
con dia, con escalofriante precision, el invierno del patriarca.™®

Esasi, qued ciberespacio, srvedeunfie testimonio delaépocaqueactua mente
sevive desde muy distintas Opticas pero con la caracteristica de brindarlas de forma
precisa. Sin importar la coincidencia o no con alguna postura politica, l0s usuarios
pueden acceder a un sinfin de herramientas para actualizarse y opinar sobrelos més
divergentes aspectosdelapoliticade su regidn o pais, pero también anivel mundial.

En ese sentido, existen unamulltiplicidad de doctrinas como ladelademocracia
deliberativa®’ elaborada por Carlos Santiago Nino en la que se postula que la
comunicacion publicadebe estar a servicio del mutuo esclarecimiento, por lo cual la
presenciadelas opinionescriticasenlosforos publicos no puede depender defactores
como € azar, € dinero, de laexistencia de empresarios, ni de la buena voluntad de
nedie. Lacritica, paraél, no eraun lujo sino una necesidad de lademocracia, sinla
cual ellaperdiasentido, orientaciony justificacidn. Quizauno delospensadoresquien
ha tenido mas repercusion en este sentido es Jirgen Habermas quien al estudiar la
evolucion delaopinion pablicay suimportanciaparalas sociedades establece que:

... € consenso y el conflicto: un método de controversia publica podria

relgjar las formas coercitivas de un consenso obtenido bajo presién, e

16 SoLER, J. El blog de Fidel, México: Reforma, 09 de marzo de 2009, pég. 18.

7 Nino sostiene quelaprécticajuridicade unasoci edad consi deradacomo buenadebe ester caracterizada
por lacombinaci 6n detresagpectosfundamentales: derechos, democraciay conformidad conlosprincipios
del estado de derecho en donde éstos mantienen unamutuadependenciay tension. Esasi que considera
que €l poder debe gercerse de acuerdo con un proceso democrético ingtitucionalizado a través del
Derecho. Las deliberaciones sdlo podran hacerse respetando derechos basicos que constituyen
condicionesnecesariasdel modeloided: derecho alavida, libertad de expresion, libertad de conciencia,
derecho a una educacién liberal, derecho alavida privaday respeto de laintimidad, ala propiedad
privaday al trabajo, al comercio eindustria, garantias positivasdeigua autonomia, igualdad detratoe
interdiccion deladiscriminacion no razonable. Cfr. Menenbez, A. El legado de uno delosprecursores
dela democracia deliberativa, Murcia: Universidad de Murcia, 1999, p. 10-12.
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igualmente podria suavizar las formas coercitivas del conflicto, sustraido,
hestael presentealapublicidad. Conflictoy consenso, igua queladominacion
mismay el poder —de cuyo grado de estabilidad son indicadores anditicos-,
Nno son categorias abstraidas de la evolucién histérica de la sociedad. En la
transformacion estructural de la publicidad burguesa puede estudiarse hasta
qué punto dependedel grado'y del tipo de capacidad funcional deésta el que
el gercicio deladominaciony del poder se enquiste, por asi decirlo, como
unaconstante negativade lahistoria, o bien, siendo ellamismacomo esuna
categoriahistérica, € que se preste aun cambio sustancial.™®

Aunque como se hamanifestado, laluchapor garantizar quelalibre expresién
pueda emplearse en cualquier sociedad, ain falta mucho por hacer. Un logro
significativo enlaregion latinoamericana-hastael momento- esd llamado Proyecto
Chapultepec promovido por |a Sociedad | nteramericana de Prensa (SIP). Basados
en el principio de que ningunaley o acto de gobierno pueden limitar lalibertad de
expresion o deprensa, sinimportar €l medio dequesetrate, elaboraronlaDeclaracion
de Chapultepec cuya caracteristica es que se trata de un documento internacional
redactado por ciudadanos miembros de la iniciativa privaday al cual se han ido
adhiriendo distintos gobiernosdeAméricaL atina.

Al ser un derecho fundamental, lalibertad de expresi én solamente puede ser
limitada en una sociedad democrética, si se explica dicha restriccion como una
necesidad dentro del propio estado de derecho ya que, de lo contrario, se estaria
delimitando sin justificacion € control del pueblo sobre su gobierno, es decir, se
estaria perdiendo no sblo lalibre participacién en lavida publica sino ademés, un
contrapeso necesario alaactividad gubernamental .

Como ya se hamencionado en la presente investigacion, € conocimiento del
sistema de medios de comunicacion de un pais puede servir de referente paraanalizar
el verdadero carécter que tiene e sistemade partidos politicosy € propio Estado en
relaciénasu funcionamiento. Estoes, s le condderaremoscomo un régimen democrético
y plural, obien, s esredtrictivoy autoritario. ASmismo esimportanterecal car que:

Todo proyecto — politico o cultural —tendiente a hacer conciencia, sobre el
papel del ciudadano en lademocracia, exige hoy € esfuerzo de esclarecer el
funcionamiento y lainfluenciade los medios en lasociedad y su incidencia
en las relaciones de poder, tanto en sus aspectos de control social como en
aguellos que pueden propiciar el desarrollo de la participacion de los
particulares en el debate puiblico™

8 HaBerRMAS, J. Historia y critica de la opinién publica (La transformacion estructural de la vida
publica), Barcelona: GG, 2002, p. 274.
1® CarrEeRo, J. Los medios de comunicacién, México: Ediciones Nostra, 2007, p. 9.
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Maésalladelaaobligacién delosgobiernospor vigilar laactuacién de susérganos
para que sea respetada la libertad de expresion de los gobernados, otra vertiente
importante es el derecho de los gobernados de que a su vez, sus conciudadanos (por
si solos 0 a través de grupos privados) respeten su libertad de expresion.
Especificamente, es notable € papel de las Organizaciones No Gubernamentales
(ONGs) que en las décadas recientes han sido sumamente enriquecedoras para la
consolidacion delos sistemas democréticos de L atinoamérica. Por €llo, losgobiernos
estén en la obligacién de condenar las acciones que intolerantemente pudieran
“amordazar” lalibredifusién deideas por mediosinformativos.

Lasnuevasexigenciasy condicionesen lasque se desenvuel ven las sociedades
democréticas han generado una serie de circunstancias propicias para el
replanteamiento delos pilares que fundan adichas comunidadesy su relacion frente
al Estado. Como consecuenciade esto, claramente podemos apreciar el papel dela
sociedad civil frentealosdisitintostipos de gobierno:

Setratade conjunto deingtitucionessociaes, quenorevistenlascaracteridticas
propiasdel Estado o, entérminosmésgenerdes, del poder politico...lasformas
politicas pueden ser definidas, en gran medida, a partir del grado de control
gue€ sistemapolitico g erce sobrelos subsi stemas socia esbésicos. Lospolos
opuestos son € modeloliberd, en queel Estado sereservasolo el @mbito fisico
coactivo, y € totalitario, donde el Estado tiendeno sdlo adefinir lospostulados
basi cos delos subsi stemas econdmico y ético-valorativo, sino quelosabsorbe
plenamente, con laconsiguiente desaparicién delasociedad civil

Sin lugar adudas, esrelevante andlizar las distintas posibilidades que en el
terreno de las nuevas tecnologias de la informacion tiene la sociedad civil, entre
ellas, g existelagarantiapor su propianaturalezade conllevar en esenciad pluralismo
ideoldgico o s dicho valor democrético ademés debe de ser protegido por algin
medio. Tal es € caso de que en lo concerniente a otros medios electrénicos de
comunicacion -como la television- en donde existen regulaciones estatales
encaminadasa equilibrar los contenidos editoriales.

No puede concebirse unasociedad libre sin queen dlasedesarrollelalibertad
de expresion. Esta prerrogativa no es una amable concesion de las autoridades
hacia el pueblo, por € contrario, es un derecho inalienable y éstas se encuentran
legalmente obligadas aobedecerlo. Con ello queremos decir que, por ningunacausa
podran evitar su cumplimiento a través de actos de censura sin un fundamento
validoy en aras de brindar seguridad a sus gobernados.

@ SuRE, E. La sociedad civil en la cultura postcontemporanea, op.cit., p. 32-35.
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Existen una multiplicidad de aristas en este sentido ya que la libertad de
expresion paraque seaplenamente garantizadaalavez requierede ciertaslimitaciones
para que no sirva de escudo para vulnerar otros derechos de caréacter colectivo, o
bien, inherentes aladignidad personal. Sobreloslimitesalalibertad de expresion
en el ciberespacio alin no se ha generado un consenso ya que circulan diversas
posturas al respecto: desde aquellos quienes aseveran que no debe de regularse,
pasando por otros méas que fomentan la autorregulacién, y finamente, aquellos
quienes vemos que es indispensable que la comunidad internacional plantee una
serie de principios basicoscomunesen el ciberespacio yaque con ello seasegurara
lalibre participacion detodaslas personasy no solo de a gunos grupos predominantes.

I ndudablemente, 1os derechos fundamental es deben tener ciertos limites a
efecto de que entre si no existan fricciones. Sin embargo, 1o anterior debe ser
realizado bajo un criterio de equilibrio porque—delo contrario —se estariadandole
herramientas a las autoridades para censurar o prohibir contenidos que pudieran
serlesperjudiciales, o bien, alos particul ares paraque siguiendo criterios meramente
econdémicos impidan €l libre acceso a la cultura o e intercambio de opiniones.
Como mencionael profesor John Rawls:

Dado quelaslibertades fundamental es pueden entrar en conflicto entreellas,
lasreglasinstitucional es que definen esaslibertades deben ajustarse de modo
que se adapten a un esquema de libertades coherente. La prioridad de la
libertad implica en la préctica que una libertad fundamental puede ser
delimitadao denegadaslo s favoreceaotra(u otras) libertadesfundamental es,
y nhunca, por motivosdeva oresperfeccionistas(...) ningunade estaslibertades
es absoluta; tampoco es necesario que, en esguema definitivo, todas las
libertades se vean reflgadas en lamismamedida (sealo que seaqueimplique
es0). De cuaquier modo que se gjusten estas libertades, para dar un Unico
esquema coherente, este esquemaesigual paratodos los ciudadanos.

Dentro delaslimitantes podemos sefial ar algunas como | asrelacionadas con
el orden publico tales como la seguridad nacional y la paz publica, los valores
democraticos y la prevencion de delitos por medio del ciberespacio. Por su parte,
dentro deloslimitesrelacionados con derechosaterceros, podemosincluir € derecho
alavidaprivada, €l honor, lapropiaimagen, intimidad y propiedad intelectual.

Como puede observarse, td y como estaactualmente lainterrelacién en e ciber-
espacio, hos encontramos con dos posi bilidades que no debemos perder devigta: S bien
escierto quelaenorme ventgade este medio de comunicacion es que cua quier persona
tieneacceso a mismo, también escierto, que podriamaos caer en supuestosdeimpunidad
s d gerciciodelalibertad deexpresién noredizaconlaseriedad y equilibrio debidos.

. RawLs, J. Libertad, igualdad y derecho, Barcelona: Ariel, 1988, p. 16.
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Este tematiene la caracteristica fundamental que su estudio, a pesar de que
se ha abordado por otros autores, evoluciona de una forma sumamente dinamica
Enlospréximosarios, podremaosver si |os gobiernos participaran en mayor medida
para su regulacién. Es asi, necesario que en aras de evitar que las regulaciones
encaminadas a orientar |as actividades en €l ciberespacio no sean utilizadas como
un mecanismo que las inhiba o atere la participacién de las minorias, sino por €
contrario, quelosenormes beneficiosdel ciberespacio sigan creciendo.

Por Ultimo, esimportante acentuar que es mucho mejor unaprensay usuarios
de medios electronicos, especiamente en el ciberespacio, que sean adversos al
gobierno o algunas de sus acciones que una serie de aseveraciones que solo estén
encaminadasaocultar sintomas de errores graves en su gestion. Fundamental mente,
el limiteen cuanto al orden publico serd, en unaprimerainstancia, quelainformacion
proporcionada seaveraz y oportuna.

Latoleranda es en todo caso uno de los pilares de una sociedad democratica, y por
tanto, libre. Como mendionaQuentin Skinner: “ gobernar mediante un Unico consgo equivae
adepositar enlasmismasmanose derechoaddiberary € derecho agjecutar laspoliticas’ %
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