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RESUMO

O trabalho analisa a missao constitucional da Defensoria Publica e seu papel na efetivacdo do
direito fundamental de conhecimento dos direitos por meio da atuacéao institucional na chamada
“educacado em direitos”, atividade relevante para a efetivacéo de aspectos basicos da cidadania e

de transformacgéao social.
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1 Introducao

O presente estudo tem como ponto de partida a preo-
cupacgéo com a inefetividade de varias normas atinentes
a direitos fundamentais, causada, dentre inUmeros fa-
tores, pelo amplo desconhecimento por parte da popu-
lacdo sobre seus direitos. Esse desconhecimento gera
um forte lapso na efetividade da cidadania para muitos
que, privados de conhecimentos elementares de cida-
dania, ndo conseguem identificar hipdteses de ameaca
ou efetiva violagéo aos seus direitos, bem como ndo séo
capazes de se situarem como cidaddos na sociedade,
pouco contribuindo na participacéo das decisdes estatais
e na fiscalizagdo dos atos do poder publico. Ante esse
preocupante quadro, sera analisado como 0 acesso ao
conhecimento dos direitos pode contribuir para a mudan-
ca dessa realidade.

A efetivacdo do direito ao conhecimento dos direitos &
0 primeiro passo para que as pessoas tenham efetivo
acesso a Justica. O acesso a esse direito fundamental
viabiliza a concretizacdo de todos os demais direitos
fundamentais, considerando que as pessoas s6 defen-
dem aquilo que conhecem. Cientes desse fato, ha muitos
anos e em multiplos paises, a fim de aplacar o quadro
de desconhecimento de direitos, varios atores sociais ini-
ciaram intervencoes educativas heterogéneas, aqui de-
nominadas genericamente como “educacéo em direitos”.

Ante o crescimento das acbes de educacado em direitos,
essas iniciativas educacionais foram oficialmente reco-
nhecidas pelas Nagcdes Unidas e pelo governo brasileiro,
a fim de sistematizar e fomentar tais praticas. Ante esse
quadro, o presente estudo visa a identificar como a De-
fensoria Publica, em seu mister constitucional de prestar
assisténcia juridica integral e gratuita para a populagéo
materialmente hipossuficiente, tem legitimidade para
auxiliar na superacdo desse grave problema de desco-
nhecimento de direitos e inefetividade da cidadania, me-
diante a pratica de atividades de educacéo em direitos,
contribuindo para a efetividade da cidadania e de varias
normas sobre direitos fundamentais, mormente para a
populacéo destinatéria de seus servigos.

2 DEFENSORIA PUBLICA E SUA
MISSAO CONSTITUCIONAL

O Direito integra as chamadas ciéncias sociais que, por
sua vez, estudam o ser humano e sua conduta. O obje-
to de estudo do Direito € a norma juridica, pois ela € o
meio pelo qual o fenémeno juridico se revela. As normas
juridicas séo criagbes humanas que visam a reger com-
portamentos e, assim, sdo prescricbes, mandamentos,
determinacdes que visam a, idealmente, introduzir a or-
dem e a justica na vida social. Destarte, o Direito tem a

pretenséo de atuar sobre a realidade, conformando-a em
funcéo dos objetivos e valores legitimamente eleitos pela
sociedade. Para tanto, sdo criados sistemas ideais, pois
n&o se limita a descrever como um determinado objeto &,
mas prescreve como ele deve ser (BARROSO, 2011, p.
212-213).

O sistema légico e hierarquico de normas € denomina-
do ordenamento juridico. Em seu cume estédo as normas
constitucionais, pois a Constituicdo € a norma maxima
do Estado, destinada a ordenar de forma sistematica e
racional a comunidade politica. Nesse caminho, a Cons-
tituicdo detém a legitimidade para organizar e limitar o
poder politico, bem como estabelecer o rol de direitos e
garantias fundamentais, a fim de sedimentar os valores e
legitimos anseios eleitos pela sociedade civil e alocados
justamente na Lei Maior para robustecer sua relevancia
e aplicabilidade pratica.

A Constituicdo ndo apenas regula o exercicio do poder,
como também imp0e diretrizes especificas para a atua-
cdo estatal, independentemente de ditames politico par-
tidarios de quem esteja momentaneamente no poder, o
que em muito contribui para a efetivagdo de suas normas.
Nos dizeres de Clemerson Merlin Cleve (2000, p. 23), “a
Constituicdo, atualmente, € o grande espaco, o grande
locus onde se opera a luta juridico-politica”. Sua capaci-
dade de imposicao decorre do principio da Supremacia
Constitucional, que estabelece a invalidade de toda lei
ou ato normativo que conflite com os preceitos consti-
tucionais. Mediante a consagracao do referido principio,
as normas constitucionais desfrutam de uma posicéo de
superioridade em relagéo a todas as demais normas do
ordenamento juridico, o que constitui os comandos cons-
titucionais em pressupostos de validade para que toda e
qualquer norma infraconstitucional tenha validez.

A Supremacia da Constituicdo, por sua vez, decorre de
sua fungéo no ordenamento juridico. Como assinala Ca-
notilho (1982, p. 115), a Constituicao:

[...] a) determina os principios directores (Leitprinzipien)
segundo os quais se deve formar a ‘unidade politica’ e
prossequir a actividade estadual; b) regula o processo
da solucdo de conflitos dentro da comunidade, c) orde-
na a organizagao e o processo de formagdo da unidade
politica e da actuacédo estadual; e d) cria os fundamen-
fos e normativiza os principios da ordem juridica global.

Uma vez compreendida como Lei Fundamental, a Cons-
tituicdo deve acolher em seu texto os anseios e valores
legitimamente eleitos pelo povo. Tal missdo € feita me-
diante o estabelecimento dos principios constitucionais
e, conforme ressaltado por Luis Roberto Barroso (2011,
p. 326), “Os principios — notadamente os principios cons-
titucionais — sé@o a porta pela qual os valores passam do
plano ético para o mundo juridico”. As normas constitu-
cionais abarcam os principios e as regras e todas elas
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possuem natureza juridica (ROTHENBURG, 2003, p. 15).
Tal fato gera consequéncias que nao podem ser olvidadas
quando se opta pela constitucionalizagdo dos preceitos.
Dentre as consequéncias, destacam-se duas. A primeira €
a aplicabilidade direta e imediata dos comandos, mormen-
te os referentes a protegéo e promocgao dos direitos funda-
mentais. Isso significa que as normas constitucionais pas-
sam a ter um papel decisivo na postulagédo de direitos e na
fundamentacao de decisbes judiciais. A segunda é que a
Constituicao exprime valores e fins eleitos pela sociedade
e, assim, tais objetivos ir8o orientar o intérprete e o apli-
cador do Direito no momento de determinar o sentido e o
alcance de todas as normas juridicas infraconstitucionais,
pautando a argumentacéo juridica a ser desenvolvida
(BARROSO, 2011, p. 220).

Todo o raciocinio até aqui desenvolvido teve o intuito de
ressaltar o seguinte ponto: ao insculpir uma norma no tex-
to constitucional, seja ela principio ou regra, tal ato é pre-
cedido de uma clara e legitima opg¢éo politica® do Consti-
tuinte. Essa opcéo visa a, dentre outras intengdes, elevar
em grau de relevancia e eficacia a disposicéo eleita, pois,
€ preciso ressaltar, caso a mesma ideia fosse positivada
infraconstitucionalmente, n&o teria a mesma for¢ca norma-
tiva. Nessa senda, a Constituicdo Federal de 1988 conso-
lidou décadas de lutas sociais e incorporou em seu texto
amplos direitos e garantias fundamentais, o que viabilizou
a feitura de inumeras leis infraconstitucionais para otimi-
zar a efetividade de seus comandos.

Em andlise sistematica das normas constitucionais, per-
cebe-se que a Defensoria Publica foi intencionalmente
inserida no Titulo 1V, que versa sobre a Organizagéo dos
Poderes, dentro do Capitulo 1V, que trata das fungbes es-
senciais a Justica, onde, ao lado do Ministério Publico e
da Advocacia, o artigo 134 da Lei Maior detalha que: “A
Defensoria Publica é instituicdo essencial a funcao juris-
dicional do Estado, incumbindo-lhe a orientacao juridica e
a defesa, em todos os graus, dos necessitados, na forma
do art. 5°, LXXIV.” O artigo 5°, LXXIV, por sua vez, estabe-
lece que: “O Estado prestara assisténcia juridica integral e
gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de recursos.”
Da conjugacéo dessas normas, infere-se que a Defenso-
ria PUblica tem a nobre missao constitucional de viabilizar
0 Acesso a Justica aos materialmente hipossuficientes.

Deve-se ressaltar que o termo Acesso a Justica nao deve
ser compreendido como mero acesso ao Judiciario. A atual
Constituicao brasileira avancou na concepcao de Acesso
a Justica, pois incorporou a ideia de que a Defensoria PU-
blica presta um servigco publico essencial de cumprimento
do dever estatal de defesa e promocéo dos direitos huma-
nos e na necessaria instrumentalizagcéo para sua efetiva-
¢éo. Portanto, a Defensoria Publica foi concebida para ser

uma instituicdo democratica e préxima da populacao hi-
possuficiente, essencial a fungéo jurisdicional do Estado,
mas nao somente para ingressar com acoes — individuais
ou coletivas —, mas para oferecer condi¢cdes para que a
populacdo tome conhecimento de seus direitos e adquira
instrumentos para alcancar respostas socialmente justas
(SOARES, 2011, p. 189).

A Constituicéo de 1988 inicia seu texto, ndo por mera coin-
cidéncia, com os fundamentos e objetivos fundamentais
do Estado brasileiro. Nesse sentido, a fim de evidenciar a
relevancia do conteddo normativo dos primeiros artigos,
séo apresentados os termos “cidadania” e “dignidade da
pessoa humana” como fundamentos sobre os quais se
assenta todo o ordenamento juridico patrio. Outrossim,
no artigo 3°, enumeram-se os objetivos fundamentais do
Estado brasileiro e destacam-se a erradicacdo da pobre-
za e da marginalizacéo; a reducéo das desigualdades so-
ciais e regionais, bem como a promoc¢éao do bem de todos,
vedando-se quaisquer formas de discriminacéo. Nesse
caminho, a Defensoria surge como instrumento para dar
concretude a tais superiores fundamentos e objetivos.

Ao estabelecer como metas constitucionais a erradicacéo
da pobreza e a reducgéo das desigualdades, o Constituinte
de 1988 revela estar atento ao quadro de injusti¢a social
e anuncia que o principio da igualdade precisa de imple-
mentacao em seus dois angulos de analise: o juridico e o
material. Conforme ja consagrado pela Doutrina (ALEXY,
2008, p. 393ss.), a igualdade juridica (igualdade em sen-
tido formal) revela a preocupagcéo em garantir que “as leis
devem ser aplicadas sem consideracbes pessoais”, dai a
consagrada férmula liberal de que “todos s&o iguais pe-
rante a lei”, que veda toda e qualquer discriminacéo arbi-
traria. Pelo prisma fatico (igualdade em sentido material),
tem-se a foérmula aristotélica de “tratar iguais igualmente
e desiguais desigualmente, na medida da desigualdade”,
0 que autoriza a discriminag&o positiva a fim de se atingir
a igualdade fatica. Robert Alexy (2008, p. 417) chama de
“paradoxo da igualdade” essa distingéo feita entre a igual-
dade juridica e a material, pois a igualdade formal veda
tratamentos discriminatorios e a igualdade material deter-
mina o tratamento discriminatorio como fator viabilizador
de efetiva igualdade. Em que pese o termo paradoxo, na
verdade 0 mesmo é aparente, pois as normas constitucio-
nais revelam que o conceito da igualdade deve ser amplo,
a fim de abranger ambas as realidades denominadas pela
doutrina como igualdade formal e material, pois ambas
ndo séo ideias contrapostas e distintas, mas concepg¢des
que se complementam e fortalecem o enunciado da igual-
dade (ROTHENBURG, 2009, p. 348).

No entanto, é preciso ressaltar que o enunciado aristoté-

® “Ja o direito se insere no campo das ciéncias sociais e tem, sobretudo, uma pretenséo prescritiva: ele procura moldar a vida de
acordo com suas normas. E normas juridicas n&o sao reveladas, mas, sim, criadas por decisdes e escolhas politicas, tendo em vista
determinadas circunstancias e visando determinados fins. (...) Como consequéncia, tanto a criagdo quanto a aplicagéo do direito
dependem da atuagdo de um sujeito, seja o legislador ou o intérprete. A legislagdo, como ato de vontade humana, expressara os

interesses dominantes.” (BARROSO, 2011, p. 421-422).
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lico da igualdade material € apenas um ponto de partida,
pois a fébrmula de que igualdade é o “tratamento desigual
dos desiguais, na medida da desigualdade” é muito ge-
nérica, a medida que ndo aponta critérios para a iguala-
¢do ou desigualacédo. A igualdade revela-se uma norma
juridica que exige do aplicador uma tomada de posicao
politica, filoséfica e ideolégica, pois € norma da espécie
“principios” e, assim, traz em seu contetdo enunciacéo
genérica, abstrata e flexivel (ROTHENBURG, 2003, p.
18). Ademais, por estar inserida na Constituicdo, sempre
demandara valoracao de seu intérprete (ALEXY, 2008, p.
418). A igualdade como principio possui carater de fun-
damentalidade no sistema, pois traduz as “exigéncias da
justica” e € o fundamento das regras (ROTHENBURG,
2009, p. 349).

Embora seja possivel afirmar que os seres humanos tém
uma natureza comum, no sentido da natureza biol6gica,
moral, fisica e espiritual, também é possivel asseverar
que as pessoas sao naturalmente diferentes em suas am-
bi¢cdes, dons, condi¢des culturais e personalidades. Se as
pessoas sdo tdo diferentes entre si, alcancar a igualdade
sera algo a ser construido, conquistado, mormente me-
diante acdes do Poder Publico. Portanto, a igualdade lato
senso néo é algo que pode ser encontrado espontanea-
mente na natureza, ou seja, ndo € uma realidade dada,
mas, muito pelo contrario, é algo que deve ser construi-
do, fruto de conquistas e reivindicacdes e o Direito pode
ser utilizado como importante instrumento de efetivacéo
do principio, mediante uma dupla fungéo: (1) oferecer um
tratamento equivalente, que assegure a igualdade, e (2)
oferecer um tratamento diferenciado (desigual), que pro-
mova a igualdade (ROTHENBURG, 2009, p. 346).

Sobre essa segunda fun¢ao, por ser um principio juridico
fundamental e que deve ser promovido, a igualdade ex-
pressa-se também por meio de regras concretizadoras de
seus comandos normativos. Robert Alexy (2008, p. 394-
395) afirma que o enunciado da igualdade vincula o legis-
lador e todos os 6rgaos de aplica¢do do direito, ou seja, o
dever de igualdade de tratamento é imposto na aplica¢éo
e criacdo do Direito. A Defensoria Publica encaixa-se nes-
se contexto, pois foi criada com a missao constitucional de
promover a incluséo social dos marginalizados e material-
mente hipossuficientes. Nesse sentido, deve ser realgcada
a funcé@o de promocgéo da igualdade mediante acdes de
igualdade material, pois esse viés tem profundo grau de
transformacéo social, tanto que Daniel Sarmento (2006,
p. 161-162) ressalta essa obrigacédo ao dizer que “Aigual-
dade, na ordem constitucional brasileira, ndo se resume a
proibicdo da exclusdo. Igualdade é também a obrigacéao
de incluséo.”

Conclui-se que a igualdade é tanto “ndo discriminar”
quanto discriminar em busca de uma efetiva igualdade
fatica. Cabe ao Direito defender a igualdade por meio do
impedimento de discriminagdes arbitrarias e desarrazo-
adas, como também mediante a exigéncia da promocgéo

de discriminagdes positivas que visem a efetiva igualda-
de material (ROTHENBURG, 2009, p. 349-350). A dis-
tribuicdo desigual de bens na sociedade gera injusticas,
vantagens exageradas, etc., e cabe ao Direito atuar na
realidade fatica para efetivar a igualdade, sendo que as
aclOes afirmativas constituem um exemplo de pratica de
igualdade material que pode ser usada para fazer frente
as injusticas sociais.

Nesse sentido, tanto a criagdo quanto o funcionamento da
Defensoria Pablica ndo deixam de ser uma acdo afirmati-
va promovida pelo Estado Democrético de Direito que visa
ainclusao juridica e social dos necessitados. A Defensoria
Pdblica € um mecanismo de discrimina¢do positiva que
visa a concrec¢do do principio da igualdade a medida que
o Estado trata desigualmente o pobre, concedendo-lhe o
aparato da Defensoria. Porém, esta discriminag@o (pois
s0 0s necessitados podem se valer dessa instituic&o) via-
biliza a chamada “paridade de armas” entre acusacgéo e
defesa ou entre uma pessoa que pode se valer do auxilio
de um advogado particular e outra que nao. Portanto, a
Defensoria Publica é instrumento para que se garanta o
Acesso a Justica aos necessitados e desprovidos de re-
cursos financeiros para a contratacao de advogados e pa-
gamentos de custas processuais. Nesse sentido, defende
Maria Tereza Aina Sadek (2001, p. 9),

[...] ndo se adentram as portas do Judiciario sem o cum-
primento de ritos e a obediéncia a procedimentos. Entre
estes esta a necessidade de defesa por profissionais es-
pecializados — 0s Advogados. Ora, 0 acesso aos advo-
gados, por sua vez, depende de recursos que na maior
parte das vezes 0s mais carentes nao possuem. Assim,
para que a desigualdade social ndo produza efeitos de-
sastrosos sobre a titularidade de direitos, foi concebido
um servico de assisténcia juridica gratuita — a Defensoria
Publica.

Ocorre que a Defensoria Publica é muito mais do que uma
instituicdo patrocinadora de acdes individuais e coletivas
perante o Poder Judiciario. Na verdade, possui uma mis-
sS40 maior e que visa a promover a inclusao social, cultural
e juridica das classes historicamente

marginalizadas, mediante praticas que efetivem os direi-
tos humanos, a prevencéo e solu¢des ndo adversariais de
conflitos, bem como que promovam a contribuicdo para a
construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria, sem
preconceitos de toda ordem, tal como almeja a Constitui-
cdo (RE, 2011, p. 40-41).

Para a consecuc¢éao dos fins almejados com a cria¢do da
Defensoria Publica, era preciso sobrevir legislacéo infra-
constitucional para esmiucar seu funcionamento, pois a
Constituicdo langou somente as diretrizes e principios
gerais. Ocorre que nédo basta a constitucionalizagdo dos
valores eleitos pela sociedade mediante os principios
constitucionais, pois € preciso criar mecanismos de com-
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patibilizacdo formal e material das leis infraconstitucionais
com os preceitos constitucionais. Somente assim podera
a Constituicéo ser a ordem fundamental, material e aber-
ta de uma comunidade, conforme defende Konrad Hesse
(1991, p. 15). Nesse sentido, o paragrafo Unico do artigo
134 da Constituicdo estabeleceu que Lei Complementar
organizara a Defensoria Publica no dmbito federal e pres-
crevera normas gerais para as Defensorias Publicas dos
Estados, sendo vedado o exercicio da advocacia fora das
atribuicdes institucionais, a fim de que os Defensores Pu-
blicos tenham dedicacéo exclusiva com os fins da institui-
¢éo.

Para cumprir tal misséo, veio a lume a Lei Complementar
n° 80, de 12 de janeiro de 1994, responsavel pela organi-
zacgao da Defensoria Publica da Uni&o, Distrito Federal e
Territérios, bem como pela edi¢do das normas gerais de
organizagéo das Defensorias Publicas dos Estados que,
cada qual, tera de criar e organizar a respectiva Defen-
soria Publica, mediante a edicdo de Lei Complementar
Estadual. A Lei Complementar n°® 132, de 2009 [24], alte-
rou substancialmente o contetdo do texto original da Lei
Complementar n° 80/94 e melhor definiu a instituicéo e
seus fins.

Em consonancia com a atual redagdo do artigo 1° da Lei
Complementar n° 80/94, a Defensoria Publica € instituigéo
permanente, essencial a fungéo jurisdicional do Estado,
incumbindo-lhe, como expresséo e instrumento do regi-
me democratico, fundamentalmente, a orientagéo juridica,
a promog¢éao dos direitos humanos e a defesa, em todos
0s graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e
coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados,
assim considerados na forma do inciso LXXIV do artigo 5°
da Constituicdo Federal. Portanto, houve a definicdo de
que a Defensoria ndo fard somente a chamada “assistén-
cia judiciaria” ?°, pois, amparado no texto constitucional,
os hipossuficientes tém direito a “assisténcia juridica inte-
gral e gratuita”. Essa expressao declara que a Defensoria
deve prestar amplo, gratuito e essencial servico publico,
que abrange a difusdo de conhecimentos sobre as leis e
cidadania, como também a orientagéo juridica e a defesa,
em todos os graus, dos necessitados. Nesse sentido, a

Defensoria atua antes, durante e mesmo apds os proces-
sos judiciais, bem como por vezes evita a propositura de
demandas judiciais por meio de orientacdes juridicas e
resolucbes mediante mecanismos administrativos e méto-
dos alternativos e ndo adversariais de resolucdo de confli-
tos?, bem como contribui para a efetividade da cidadania
ao promover atividades de difusdo de conhecimentos, a
fim de que a populacdo seja municiada de informagdes
para reivindicacdo de seus direitos por si mesma. Ressal-
ta Jodo Carlos Navarro de Almeida Prado (2008, p. 363-
376) que,

[...] A Carta de Outubro, ao consagrar a assisténcia juri-
dica em substituicdo a assisténcia judicidria, reforcada
pelo qualificativo integral, denota, segundo Barbosa Mo-
reira, a notavel ampliacdo do beneficio, ndo somente na
esfera judicial, mas também aos atos juridicos de modo
geral, como a representacdo em processos administrati-
VoS e atos notariais, a prestacéo de consultoria pela infor-
magdo e aconselhamento em assuntos juridicos.

Na redagéo original, o artigo 4° da LC n° 80/94 estabe-
lecia onze atribuigcGes institucionais da Defensoria Publi-
ca. Com a alteragdo da redacdo, promovida pela LC n°
132/2009, houve o incremento para vinte missbes repu-
blicanas, além de constituir rol meramente exemplificativo
(REIS, 2011, p. 115-116), pois o caput do artigo 4° utiliza a
expressao “dentre outras”.

Para os fins do presente trabalho, serdo destacadas ape-
nas algumas das atribuigdes institucionais insculpidas no
artigo 4° da LC 80/94, mormente as dos incisos: Il - pro-
mover a difusédo e a conscientizagdo dos direitos huma-
nos, da cidadania e do ordenamento juridico; e X — pro-
mover a mais ampla defesa dos direitos fundamentais dos
necessitados, abrangendo seus direitos individuais, cole-
tivos, sociais, econémicos, culturais e ambientais, sendo
admissiveis todas as espécies de ac¢des capazes de pro-
piciar sua adequada e efetiva tutela.

As atribuicbes supramencionadas vao além da mera atu-
acao processual, pois cabera ao defensor publico ir ao
encontro da populacdo destinataria desse servico para

24 Desde ja insta observar que a Lei Complementar n. 132, de 2009 foi altamente influenciada pela Lei Complementar
Estadual n. 988, de 2006, que criou a Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo, como sera detalhado em tépico
proprio do presente estudo. Nesse sentido, v. REIS, Gustavo Augusto Soares dos. Educacgao em Direitos e Defensoria
Publica: reflexdes a partir da Lei Complementar n. 132/09. Revista da Defensoria Publica. Ano 4. n. 2. p. 111-142. jul.-
-dez. 2011.

25 Atuacao perante o Poder Judiciario necessariamente, seja mediante a propositura de a¢des judiciais co-

letivas ou individuais, seja mediante o oferecimento de defesas técnicas em processos judiciais em curso.

26 “Nota-se que nossa Carta Magna se preocupou em garantir a assisténcia juridica, que n&o se limita a assisténcia
judiciaria. Enquanto esta Ultima diz respeito a defesa dos interesses das pessoas em juizo, a assisténcia juridica é mais
ampla, abrangendo esclarecimentos pré-processuais, preventivos ou, simplesmente, informativos.” (RIBEIRO, Marcus
Vinicius. Acesso a justica no Estado Democratico de Direito: acesso a justica do idoso, na area da saude e penal. Jus-
tica Restaurativa. A Defensoria Publica. Revista da Defensoria Pablica. Sdo Paulo: Ano 01. n. 01, vol. 02, p. 377-410,
Jul./dez.2008)
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identificar, com maior acuidade, seus problemas e rea-
lizar um trabalho de orientacéo juridica e de difusdo de
conhecimentos de cidadania e de direitos, a fim de que a
coletividade hipossuficiente seja mais bem instruida sobre
o teor normativo das leis e dos instrumentos de efetiva-
¢ao de cidadania dispostos no ordenamento juridico. Por
tudo isso, o defensor publico tem a missao constitucional
de levar ao hipossuficiente a chamada “cidadania plena”,
ou seja, a efetivagdo néo so6 dos direitos civis e politicos,
mas também os direitos econémicos, sociais e culturais
béasicos. Inexoravelmente, este operador do direito preci-
sard atuar em sintonia com a interpretacédo e aplicagao
democratica do direito, com a afirmacao dos valores cons-
titucionais como a igualdade, a liberdade e a dignidade da
pessoa humana, etc. (MACHADO, 2009, p. 116).

3 DO DIREITO AO CONHECIMEN-
TO DOS DIREITOS

O termo “cidadania” é abrangente e néo se limita aos di-
reitos politicos, mas abarca a no¢éo da consciéncia do in-
dividuo sobre seu pertencimento a sociedade estatal e so-
bre sua titularidade de direitos fundamentais, em profunda
ligacédo com a dignidade da pessoa humana (SILVA, 2008,
p. 104-105). A cidadania viabiliza ao ser humano tornar-
-se sujeito de direitos e, assim, tornar-se ndo um mero
componente da sociedade, mas um ativo participante dos
rumos das decisdes politicas, o que lhe permite contribuir
para o aperfeicoamento da sociedade®. Para tanto, a ci-
dadania requer providéncias estatais para a efetivagéo no
plano pratico de seus postulados.

Um dos obstaculos do acesso a cidadania € a desinforma-
¢ao da massa da populacao a respeito de seus direitos.
Assim,

[...] Os cidadaos de parcos recursos, integrantes das ca-
madas sociais inferiorizadas, frequentemente ignoram 0s
proprios direitos e sdo incapazes de equacionar deter-
minada situacdo como problema tipicamente juridico e
com possibilidade de solugédo judicial. O meio social em
que vivem ndo lhes proporciona, no cotidiano, o contato
direto com profissionais da advocacia que eventualmente
pudessem fornecer-lhes alguma orientac&o juridica ou 0s
proprios servicos advocaticios. Esses sdo os tipicos obs-
taculos sociais de acesso a justica (MACHADO, 2009, p.
147).

Trata-se de uma questdo que envolve o direito a educa-
cdo, a fim de que este promova o pleno desenvolvimento
da pessoa e a prepare para o exercicio da cidadania (...)

como determina formalmente a Constituicdo (art. 205),
mas que a prdtica ndo consegue efetivar (SILVA, 2008,
p. 839).

Ha muito Mauro Cappelletti (2002, p. 22-23) apontava para
a dificuldade da populagéo em reconhecer a existéncia de
um direito juridicamente exigivel, sendo que essa barreira
fundamental € especialmente séria para os despossuidos.

Como o ser humano podera exercer plenamente sua cida-
dania sem conhecer quais sao seus direitos? Tera ele con-
dicbes de pleitear algo que desconhece? Se nem mesmo
os operadores do Direito conseguem acompanhar a enor-
me quantidade de producéo legislativa, podera o cidadao
comum, desprovido de conhecimento técnico, reconhecer
seus direitos e saber a quem recorrer em caso de ameaca
ou efetiva violacao deles?

Os direitos e garantias fundamentais consubstanciados
na atual Constituicdo condensam a evolugao das con-
cepgles voltadas a efetivagdo da dignidade humana no
campo fatico. Ocorre que a ampla maioria da populagao
brasileira, desprovida de educacgéo publica de qualidade e
de consciéncia critica, desconhece o contetdo da grande
maioria das leis, o que constitui fator impeditivo de acesso
a cidadania, pois ndo conseguem identificar quando seus
direitos sdo vilipendiados e mesmo quando identificam hi-
poéteses de ilegalidades, nao sabem a quem recorrer para
remediar os danos.

O acesso a justica, que possui natureza de direito funda-
mental no Brasil, conforme inciso XXXV, do artigo 5° da
Lei Maior, pressupde que as pessoas tenham noc¢éo sobre
seus direitos ou que percebam que tém direito a ter direi-
tos. Ocorre que o desconhecimento dos direitos faz com
que muitos necessitados néo recorram a justica, mormen-
te por ndo saberem que existe a Defensoria Publica para
gratuitamente patrocinar suas demandas. Os poucos que
sabem, muitas vezes ndo imaginam a dimenséao da tutela
e estrutura que Ihes € oferecida.?®

Como explica Maria Teresa Aina Sadek (2001, p. 7), ape-
nas 30% dos individuos envolvidos em disputas procuram
a justica estatal, existindo uma clara relagé@o entre indice
de desenvolvimento humano e litigancia, ou seja, é acen-
tuadamente maior a utilizagdo do Judiciario nas regides
que apresentam indices mais altos de desenvolvimento
humano. Segundo a autora, as razdes para a baixa utiliza-
¢éo do Judiciario sdo inUmeras, indo desde a descrencga
na lei e nas instituicbes até a banalizagdo da violéncia.
Por outro lado, ainda que em menor grau que no passado,
€ baixa a conscientizagéo da populagao, tanto sobre seus
direitos, como sobre os canais institucionais disponiveis

32 Nesse sentido, ver também RANGEL, Rodrigo Costa Vidal. Educacg&o Constitucional, Cidadania e Estado Democra-

tico de Direito. Porto Alegre: Ndria Fabris, 2008. p. 65-69.

36 Nesse sentido, ver BARCELLOS, Ana Paula de. A eficécia juridica dos principios constitucionais: o principio da
dignidade da pessoa humana. 22 edicéo. Rio de Janeiro: Renovar, 2008. p. 332.
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para a solugéo de seus litigios.

Percebe-se, portanto, que o direito ao conhecimento dos
direitos nao tem sido promovido pelo proprio Estado de
modo satisfatorio.

Analisados os primeiros artigos da atual Constituicao, nao
se encontra de modo expresso a existéncia do direito fun-
damental de acesso ao conhecimento sobre os direitos (e
os correspondentes deveres) dos cidadaos. Ocorre que
as normas constitucionais, mormente os principios, néo
demandam previséo expressa para existirem. Na licdo de
Luis Roberto Barroso (2011, p. 332), “Ha hip6teses, ainda,
em que uma norma pode existir sem que haja qualquer
dispositivo expresso que a institua. E o caso de diversos
principios constitucionais, como o da razoabilidade e o da
protecdo da confianga, que ndo séo explicitados no texto
da Constituicdo.”

Existem inimeras normas constitucionais que, a despei-
to de nédo estarem consignadas expressamente no texto
constitucional, existem indubitavelmente, com a pacifica
corroboracao jurisprudencial e doutrinaria (ROCHA, 1994,
p. 36).

A existéncia de um direito fundamental ndo esta condi-
cionada a sua expressa inser¢do em um dado texto nor-
mativo, tampouco a uma especifica localizagédo dentro do
ordenamento. Existem inumeros direitos e garantias fun-
damentais que nao constam expressamente do capitulo
especifico da Lei Maior, nem por isso deixam de ter essa
elementar natureza. Por tal motivo, o artigo 5°, paragrafo
2°, da Constituicdo, reconhece que os direitos e garantias
expressos em seu texto ndo excluem outros, decorrentes
do regime e dos principios constitucionais, bem como dos
tratados internacionais de que o Brasil faz parte.

Nesse grupo enquadra-se o “direito ao conhecimento dos
direitos”, pois mediante um raciocinio l6gico e dedutivo,
infere-se que ele possui natureza de direito fundamental.
O conhecimento de algo é o pressuposto necessario para
que esse algo seja exercitado, defendido e promovido.
Portanto, o “direito ao conhecimento dos direitos” tem na-
tureza de direito fundamental, pois € por meio desse direi-
to que todos os demais direitos fundamentais podem ser
acessados e efetivados. Sem esse direito, ndo existe um

pressuposto logicamente valido para a defesa e promo-
¢ao de todos os demais direitos fundamentais por parte
dos destinatarios de tais normas.

Em consonéncia com a dignidade da pessoa humana, va-
lor maximo do ordenamento, cabe ao Estado garantir um
piso minimo de direitos a todo e qualquer ser humano*.
Nesse caminho, a existéncia humana com patamares
minimos de dignidade perpassa pelo efetivo acesso aos
direitos fundamentais. Seria il6gico pressupor que esse
caminho seria viavel, caso a atual situagdo de desconhe-
cimento dos direitos permanecesse tal como hoje esta.

O acesso ao conhecimento dos direitos € um elemento do
minimo existencial. Dai, ele pode ser exigivel por todo e
qualquer ser humano*'. O Estado tem o dever de levar a
populagcéo o conhecimento e as informagdes sobre seus
direitos e deveres, bem como viabilizar meios para a efe-
tiva implementacédo de seus postulados, pois, ao assim
agir, nada mais faz do que sua obrigacdo de implementar
0 bem comum, objetivo maximo estatal (WEIS, 2008, p.
309-330). Nesse sentido, afirma Maria Clara Dias (2004,
p. 96),

[...] enquanto as necessidades basicas do individuo ndo
S&o respeitadas, ndo é razoavel esperar que o individuo
se identifique com as normas da sociedade. Assim, a atri-
buicdo dos direitos sociais bdsicos apresenta-se como
uma condicdo minima para que o individuo possa reco-
nhecer nas normas da sociedade o respeito por sua pro-
pria pessoa, e queira se compreender como integrante
da comunidade moral. N&o conferir ao individuo o acesso
a garantia do minimo existencial é forma de alija-lo da
comunidade politico-estatal, deixando de reconhecer a
sua condicdo de cidaddo e sujeito politico. E o mesmo
que negar a sua condicdo politica, além de, é claro, tam-
bém negar a sua condicdo de ser humano, afrontando de
forma direta a sua dignidade.

Portanto, ressalta-se que é dever do Estado e, conse-
quentemente, de toda a sociedade, contribuir para que a
informacéo e a conscientizacdo da populagéo sobre seus
direitos, deveres e papel social sejam alcanc¢adas no pla-
no prético, pois essa é a via necesséria para a efetivagéo
dos demais direitos fundamentais.

40 Nesse sentido, v. FACHIN, Luiz Edson. Estatuto Juridico do Patrim6nio Minimo. 22 edi¢céo. Rio de Janeiro: Reno-

var, 2006.

41 “Levar os direitos econémicos, sociais e culturais a sério implica, ao mesmo tempo, um compromisso com a
integracao social, a solidariedade e a igualdade, incluindo a questao da distribuicdo de renda. Os direitos sociais,
econdmicos e culturais incluem como preocupacao central a protecdo aos grupos vulneraveis. (...) As necessidades
fundamentais nao devem ficar condicionadas a caridade de programas e politicas estatais, mas devem ser definidas
como direitos.” EIDE, Asbjorn; KRAUSE, Catarina; ROSAS, Allan. Economic, Social and Cultural Rights. Martinus
Nijhoff Publishers, Dordrecht, Boston e Londres, 1995. p. 17-18; apud PIOVESAN, Flavia. Justiciabilidade dos direitos
sociais e econdmicos: desafios e perspectivas. Revista da Defensoria Publica. Sao Paulo: Ano 01. n. 01, p. 161-178,

jul./dez. 2008.
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4 DO SIGNIFICADO DA EXPRES-
SAO “EDUCACAO EM DIREITOS”

Como uma decorréncia do direito ao conhecimento dos
direitos, muitos doutrinadores (CARNELUTTI, 2002, p.
75) defendem que, na educacgéo geral — que deve ser for-
necida ao cidadao, a fim de que possa se guiar na vida
cotidiana —, devem ser incluidos conhecimentos gené-
ricos de Direito. Quer seja para fins de educacgéo, quer
para fins informativos, ou seja, tanto para a formacao do
carater quanto para o treinamento técnico para as varias
obrigagbes sociais, &€ necessario um minimo de conheci-
mento juridico. Ndo se fala aqui de uma instrucéo juridica
de nivel superior, mas de acesso a uma instrucao juridica
béasica.

Nesse caminho, defende-se a efetivacdo de intervencdes
educativas heterogéneas que contribuam para que o cida-
dao adquira consciéncia de seus direitos e deveres fun-
damentais, sua dignidade humana, sua posi¢cao perante
0 poder estatal, bem como sobre os valores e objetivos
constitucionais, a estrutura e fungdes dos poderes publi-
cos, propiciando o exercicio consciente e critico da cida-
dania, mediante a participacdo qualitativa da gestao e fis-
calizacao dos atos do poder publico e de seus pares e, por
consequéncia, robustecendo a legitimidade democrética
do Estado brasileiro (RANGEL, 2008, p. 88). Para tanto,
antes de tudo, devera o cidadao ser educado.

Parte-se da premissa de que a educacéo é um importante
instrumento de transformagéo da realidade*. Ante o his-
térico quadro de desconhecimento dos direitos e conse-
quente desrespeito e inaplicabilidade pratica dos direitos
fundamentais, a educacéo apresenta-se como poderosa
alternativa para vencer o obstaculo da falta de acesso a
cidadania e a justica. A educacgéao revela-se um poderoso
meio viabilizador da chamada emancipac¢éo cidada, a me-
dida que municia o ser humano dos mais variados conhe-
cimentos e estes o habilitam a defesa e promog¢éo de seus
direitos, sem ter de recorrer a intermediarios, que reve-
lem a ele o conteudo desses direitos, o que configura um
verdadeiro empoderamento da populacdo, por meio do
acesso ao conhecimento. Nesse sentido € a concepcao
de Paulo Freire (2005, p. 7-113), para quem a educacgéao é
um instrumento de libertagédo dos oprimidos, constituindo-
-se uma poderosa ferramenta para intervir no mundo.

Em certa medida, essa concepcgéo esta presente no atu-
al texto constitucional brasileiro, pois o artigo 205 aponta
que a educacao visa ao pleno desenvolvimento da pessoa
e sua qualificagéo para o trabalho, bem como seu preparo

para o exercicio da cidadania. As diretrizes para o ensino
formal estdo nos artigos 6° e 205 a 214 da Lei Maior, e
revelam uma preocupac¢ao do Constituinte em estabelecer
a educacao como um direito fundamental do ser humano
e, por isso, cabe ao Estado e a familia, com a colaboracao
de toda sociedade, a tomada de providéncias para a efeti-
vidade de suas normas.

Infere-se, portanto, que a educagé@o é um direito humano
por exceléncia, pois ele é fundamental para que o ser hu-
mano tenha acesso a uma outra série de direitos huma-
nos. O objetivo central das escolas, da educacgéo formal,
€ viabilizar o acesso aos bens cientificos e culturais pro-
duzidos pela humanidade. Esse € o conteudo do direito a
educacao (vide o artigo 26 da Declaracao Universal dos
Direitos Humanos) e deveria orientar as escolhas meto-
doldgicas e curriculares das escolas, com forte énfase na
concepcao de igualdade de todos no acesso a cultura e
ciéncia (SCHILLING, 2008, p. 273-274). Ocorre que nao
séo precisas longas digressdes para explicitar que tais
objetivos da educacao formal ndo vém sendo cumpridos
(e ndo sb no Brasil). Grande parte da populagéo nao tem
acesso a educacao, e muitos daqueles que estudam nao
acessam um ensino nos moldes constitucionais. Assim,
grande parte da populagéo fica desprovida de conheci-
mentos que garantam a ela uma consciéncia cidada e
critica.

Ante esse quadro de insuficiéncia do ensino formal e ante
o distanciamento dos nobres fins da educacao, por todo
0 mundo foram iniciados movimentos heterogéneos de
intervencdo educativa, que se constituiram verdadeiros
movimentos pedagdgicos e sociais, com a nobre intencao
de contribuir para suprir as deficiéncias do sistema formal
de ensino. Tais movimentos visam a oferecer as pessoas
acesso ao conhecimento de seus direitos para, num se-
gundo momento, fazer com que essas pessoas possam se
defender por si mesmas e multiplicar tais ensinamentos,
a fim de ocorrer uma transformacéo da realidade. Ocor-
re que é dificil classificar e enumerar todas essas expe-
riéncias de educacéo, pois variam os atores sociais (tais
intervencdes sao feitas por ONGs, escolas, movimentos
religiosos e mesmo por entidades publicas e governamen-
tais) e variam as metodologias e objetivos (h4 movimen-
tos que lutam em prol do meio ambiente, incluséo social,
prevencao a violéncia e contra a discriminagéo por idade,
sexo, opcao sexual, raga etc.), sendo que o traco comum
em todos eles é a sensibilizacdo das pessoas sobre os
direitos humanos (SCHILLING, 2008, p. 274-275).

A sensibilizagdo sobre os direitos humanos tomou novo
félego desde o fim da Segunda Guerra Mundial (REIS,
2011, p. 113). A Assembleia Geral da ONU, no contexto
pds Guerra Fria, em dezembro de 1994, sensibilizada por
tais movimentos que emergiam de todos os continentes,

46 Nesse sentido, v. FREIRE, Paulo. Educacao e Mudanca. 34® edicdo. Sao Paulo: Paz e Terra, 2011. p. 33-81.
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proclamou a Década das Nacdes Unidas para a Edu-
cacao em Direitos Humanos, de 1995-2005 (Resolucéao
49/184). Esse reconhecimento enriqueceu e fortaleceu os
movimentos, como descreve Shulamith Koenig (2007, p.
17-18), quando afirma que as pessoas,

[...] vao se tornar aptas para identificar seus problemas,
definir suas necessidades e invocar as normas dos direi-
tos humanos, em torno do que poderdo encontrar respos-
tas e formular planos de acao. Identificando problemas,
definindo necessidades, formulando e tentando planos
de acdo: esse é o processo de educacdo em direitos hu-
manos para o pleno exercicio da cidadania. Em mais de
cem paises, aqueles que empreenderam este processo
podem testemunhar que ele é poderoso.

Ao envolver a comunidade internacional, as Nagbes Uni-
das endossaram os movimentos de educacao em direitos
humanos. A todo momento surgem pelo mundo movimen-
tos que empreendem esfor¢cos educacionais para viabiliza-
rem maior respeito pela dignidade humana de todos, sem
quaisquer espécies de discriminagao, seja de raga, sexo,
idioma ou religido. O fortalecimento feito pelas Nacoes
Unidas foi tamanho que a educacao em direitos humanos
foi enfatizada como a “Unica estratégia para a construcao
de uma cultura universal de direitos humanos”(CLAUDE,
2007, p. 27), declarando que,

[...] a educacdo em direitos humanos deve ndo so en-
volver o provimento de informacdes, mas também consti-
tuir um processo abrangente, para toda a vida, pelo qual
pessoas, em todos os estdgios de desenvolvimento, e
em todas as camadas da sociedade aprendam o respei-
to pela dignidade dos outros e 0s meios e métodos para
assegurar esse respeito em todas as sociedades.

No Brasil, ha muito tais praticas sao exercidas, e por di-
ferentes atores, mediante os mais variados métodos e
objetivos. O reconhecimento oficial desses movimentos
ocorreu paulatinamente e foi fruto de uma evolugdo da
concepcao de direitos humanos no pais. Em 2003, foi
criado, pela Secretaria Especial dos Direitos Humanos
da Presidéncia da Republica (Sedh), o chamado Comité
Nacional de Educacéo em Direitos Humanos. Entre 2003
e 2006, apds atuacdo conjunta da Sedh, Ministério da
Educacéo, Ministério da Justica, ONU (por meio da Unes-
co — Organizacao das Nagbes Unidas para a Educacao,
Ciéncia e Cultura), ONGs e especialistas da sociedade
civil organizada, foi redigido por esse Comité o chamado
Plano Nacional de Educacao em Direitos Humanos (Pne-
dh) que, em profundo dialogo com o Programa Nacional
de Direitos Humanos (Pndh), recebeu a missao de esta-
belecer as diretrizes e metas da chamada educagéo em
direitos humanos em ambito nacional, estadual, distrital e
municipal. Em agosto de 2004, foi criada a Coordenagao

Geral de Educagdo em Direitos Humanos (Cgedh), que
recebeu a missdo de implementar acdes do Pnedh.

O governo brasileiro, por meio do Pnedh, estabeleceu
como educagdo em direitos humanos as praticas siste-
maticas e multidimensionais que, mediante intervencbes
educativas, visam & orientacédo do sujeito de direitos em
quatro dimensbes: (1) apreensao de conhecimentos histo-
ricamente construidos sobre direitos humanos e como eles
se relacionam no contexto internacional, nacional e local;
(2) afirmacéo de valores, atitudes e préaticas sociais que
expressem a cultura dos direitos humanos em todos os
espacos da sociedade; (3) formagédo de uma consciéncia
cidada, capaz de se fazer presente nos niveis cognitivo,
social, ético e politico; e (4) desenvolvimento de proces-
sos metodoldgicos participativos e de construcao coletiva,
utilizando linguagens e materiais didaticos orientados a
mudanca de mentalidade e de préticas individuais e cole-
tivas que possam gerar acgdes e instrumentos em favor da
defesa, da promocao e ampliacdo dos direitos humanos.
O Pnedh direciona sua execu¢do em basicamente cinco
esferas: educacao basica; educacao superior; educacao
ndo formal; educagé@o dos profissionais dos sistemas de
justica e seguranca e, por fim, educacéo e midia.

Tal diretriz demonstra que a educagé@o em direitos huma-
nos vai muito além de propostas de mudancgas curricu-
lares no sistema formal de ensino, pois estimula toda e
qualquer intervencéo educativa que fomente a defesa e
promoc¢ao dos direitos humanos. Hoje é possivel afirmar
que foram criadas uma politica publica e as diretrizes para
sua implementacado. Assim, existem planos de atuacao
tanto para incrementar a educacao formal, com a inclusao
de disciplinas que viabilizem o trabalho com esses temas,
bem como a feitura de parcerias com outros atores, a fim
de fomentar praticas de educacao informal que incremen-
tem o conhecimento sobre direitos.

Ao compulsar a doutrina sobre esse tema, percebe-se que
existem diversas maneiras de se denominar tais praticas
educacionais. Expressdes como “educacdo em direitos
humanos” (MUNIZ, 2011, p. 254-260) ou simplesmente
“educacdo em direitos” (REIS, 2011, p. 112-113) e “edu-
cacgao popular em direitos” (REIS, 2011, p. 112-113), mas
também “educacéo juridica popular”, “assessoria juridica
popular” (LUIZ, 2008, p. 206-207), “advocacia popular’
(SANTOS, 2011, p. 64), “educacao constitucional” (RAN-
GEL, 2008, p. 88-89) etc., sdo todas expressdes que, em
esséncia, fazem algo muito préximo do que foi descrito
até aqui, no sentido de publicizar conhecimentos minimos
de direitos e cidadania. Destarte, a diversidade das ex-
pressdes evidencia uma tentativa doutrinaria de classifi-
car os diferentes movimentos conforme suas diferencas
metodoldgicas, finalisticas e os atores que as promovem.

55 Nos termos do Decreto n. 5.174, de 09 de agosto de 2004.
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Repise-se que o traco comum de todas essas atividades
reside justamente na defesa e promoc¢éo dos direitos hu-
manos e da cidadania. Por esse motivo, no presente tra-
balho, opta-se pela nomenclatura “educacéo em direitos”,
pois ela engloba todas essas intervengdes educativas he-
terogéneas que visam a publicizar o conhecimento dos di-
reitos e, assim, viabilizar a defesa e promocao destes pela
propria populacdo. Nesse sentido, embora a expressao
“educacdo em direitos humanos” seja a mais conhecida,
defende-se que o termo “educagcé@o em direitos” € mais
abrangente, pois engloba todas as demais praticas que
promovem o0 acesso ao conhecimento de todos os direi-
tos, e ndo somente os direitos humanos.

Infere-se, portanto, que a educacéo em direitos € meca-
nismo de acesso a justica e apresenta-se como um dos
meios de transformacao do sistema juridico, a medida que
visa a garantir o pleno acesso a cidadania, mormente aos
materialmente hipossuficientes. Nao se trata de pratica
assistencialista, caridade ou filantropia, mas instrumen-
to de libertacdo e de viabilizagdo para que os excluidos
possam, por si, reivindicar seus direitos (SANTOS, 2011,
p. 51).Assim, trata-se de uma educagédo néo formal (mas
nada impede que também seja agregada em grade curri-
cular formal) desenvolvida com grupos fora do ambiente
educacional tradicional, em abordagem multidisciplinar, a
fim de viabilizar maior interatividade entre os participan-
tes.

Na linha pedagogica de Paulo Freire (2005, p. 80), preten-
de-se alcancar a emancipacéo do ser humano, ao opor-
tunizar a ele acesso ao dialogo educativo e problematiza-
dor, em complemento da pratica tradicional da educagéo
formal, pois muitas vezes os alunos s&o postos como me-
ros receptores de informagdes (conforme a ideia de

“educaca@o bancaria” de Paulo Freire®). Visa-se a uma
interacdo entre educador e educando, numa relagéo dia-
l6gica® e horizontal, com espaco para que haja o desper-
tar para o processo de conscientizagdo, capacidade de
critica e agao, em ambiente que proporcione trocas entre
pessoas mediante processo dialético.

Nesse contexto, a Defensoria Publica recebeu a atribui-
¢éo de educacdo em direitos e a LC n° 80/94, com a re-
dacdo dada pela LC n°® 132/2009, evidenciou essa mis-
sdo da instituicdo. Portanto, cabe a Defensoria trazer sua
contribuicdo para tais intervengbes pedagbgicas em viés

horizontal e participativo, a fim de viabilizar a difusdo dos
direitos e deveres dos hipossuficientes, mediante procedi-
mento que permita ir além da distribuicdo de informacoes
para abranger o aspecto promocional dos direitos e contri-
buir para a emancipacgéao da parcela populacional excluida
e alijada dos processos decisorios da sociedade.

5 DA LEGITIMIDADE DA DEFENSORIA
PUBLICA NO DESEMPENHO DA EDU-
CACAO EM DIREITOS COMO ATIVIDA-
DE DE EFETIVACAO DA CIDADANIA

Em decorréncia da missao constitucional atribuida a De-
fensoria Publica, a Lei Complementar n° 80/94 estabe-
leceu, em seu texto original®’, ao menos 11 atribuicdes
funcionais. Nesse primeiro contexto, as atribui¢cdes diziam
respeito basicamente a orientagdo juridica, atuagao ex-
trajudicial na promogéo de conciliagbes e patrocinio em
demandas judiciais e administrativas em prol dos hipos-
suficientes. Portanto, o texto original ndo previa expressa-
mente o dever de educagédo em direitos.

Ocorre que, aos poucos, as Defensorias Publicas foram
consolidando suas atividades e permitiram maior par-
ticipacdo popular na formulagcdo de suas diretrizes de
atuacdo. Fruto dessa maior interagdo com a populagéo
destinataria de seus servicos, iniciou-se natural movimen-
to popular para reivindicar que as Defensorias Publicas
robustecessem sua atuacdo na divulgacao de seu papel
perante as classes menos favorecidas, bem como divul-
gasse como funcionam os demais entes publicos e todo
o sistema de justica, sem prejuizo de, paralelamente, pro-
mover maior divulgacéo sobre os direitos e mecanismos
de defesa destes.

Dessa maneira, passou-se a observar, por todo o pais,
que a Defensoria Publica iniciou sua contribuicdo no mo-
vimento de educacédo em direitos.

A educacgédo em direitos promovida pela Defensoria Publi-
ca foi paulatinamente implementada na pratica, ainda que
sem expressa previsao legal. Destaca-se, nesse contexto,
o surgimento da Defensoria PUblica de Sao Paulo, com
a Lei Complementar Estadual n°® 988, de 9 de janeiro de
2006.%8 O texto legal que criou a Defensoria Publica pau-
lista, e mesmo seu surgimento, nao foi fruto da benevolén-
cia estatal, mas de um movimento popular com mais de

6
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5 Cf. FREIRE, Paulo. Educacgao e Mudanca. 342 edicdo. Sao Paulo: Paz e Terra, 2011. p. 49-50.

Educador e educando sao seres inacabados e atuam em conjunto na construcdo do saber. Dai a relagéo ser dial6-
gica, pois a educacgdo é um ato coletivo, solidario e ndo pode ser imposta.
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BRASIL. Lei Complementar n° 80, de 12 de janeiro de 1994. Organiza a Defensoria Publica da Unido, do Distrito
Federal e dos Territorios e prescreve normas gerais para sua organiza¢do nos Estados. Diario Oficial [da] Republica Fe-
derativa do Brasil, DF, 13 jan. 1994. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp80.htm>. Acesso

em 17 de julho de 2012.
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400 entidades, provindas da sociedade civil organizada®.
Esse movimento deu voz a demanda popular para que
houvesse uma instituicdo provinda do sistema de justica
que promovesse a educagcdo em direitos, mormente se
essa instituicdo fosse responsavel constitucionalmente
pela assisténcia juridica integral e gratuita as camadas
populares mais vulneraveis.

Com a criagcao da Defensoria Publica no Estado de Séo
Paulo, foram inimeros os avancos na esfera de acesso a
Justica e efetivacdo de direitos. Para ficar restrito ao obje-
to do presente trabalho, destaca-se que a interagdo com o
movimento social produziu um texto legislativo que viabili-
za forte participacdo popular na formulagdo das diretrizes
institucionais de atuagao” e, por consequéncia, conferiu
a educacédo em direitos forte énfase, como apontam os
seguintes dispositivos:

Artigo 5°. Sdo atribuigcbes institucionais da Defensoria
Publica do Estado, dentre outras: | - prestar aos neces-
sitados orientacdo permanente sobre seus direitos e ga-
rantias; Il - informar, conscientizar e motivar a populagdo
carente, inclusive por intermédio dos diferentes meios
de comunicagé&o, a respeito de seus direitos e garantias
fundamentais, VI - promover: j) trabalho de orientacéo ju-
ridica e informag&o sobre direitos humanos e cidadania
em prol das pessoas e comunidades carentes, de forma
integrada e multidisciplinar.”’

N&o por mera coincidéncia, mas como fruto das influéncias
de leis das Defensorias estaduais, dentre elas a lei paulis-
ta72, sobreveio a Lei Complementar Federal n® 132/2009,
que alterou substancialmente a Lei Complementar Fede-
ral n® 80/94, e advieram inumeros avangos. Dentre eles,
deve-se destacar que a educagdo em direitos passou a
figurar expressamente como uma atribuicdo funcional da
Defensoria Publica, conforme estatui o artigo 4°: “Sao fun-
¢oes institucionais da Defensoria Publica, dentre outras:
Il — promover a difuséo e a conscientizagdo dos direitos

humanos, da cidadania e do ordenamento juridico”.

Em analise sistematica da norma, infere-se que se elevou
a educacdo em direitos como atividade essencialmente
atrelada a efetividade de direitos, mormente o acesso a
Justica e a cidadania. Nao por outro motivo, esta logo no
inicio do texto normativo, justamente para realgcar que é
um dever nuclear da instituicdo, o exercicio desse mister.
Outrossim, a norma distingue claramente a educagéo em
direitos das demais atividades extraprocessuais, como a
orientacgéo juridica — propositalmente apartada, no inciso |
— e a atuacgéo extrajudicial de composi¢do ndo adversarial
de conflitos — disposta no inciso Il do mesmo artigo.

A lei utiliza-se de expressdes e alocagdes distintas para
evidenciar a diferenca das atribuicdes. A orientacéo ju-
ridica enfatiza os conhecimentos técnicos e juridicos do
defensor publico, a fim de que este possa aconselhar o
cidadao sobre qual a melhor estratégia juridica em termos
de solucéo (judicial ou ndo) de uma controvérsia. O inciso
segundo ressalta um outro dever, também relevante da
Defensoria, mas que ndo se confunde com a educagéo
em direitos. Portanto, cabe a Defensoria estimular a solu-
¢ao extrajudicial e ndo adversarial de conflitos, mediante a
conciliacdo, mediacao, arbitragem, negociacdo e demais
técnicas de composicdo amistosa de litigios.73

Observe-se que, seja para compreender uma orientagéo
juridica, seja para encontrar solugéo pacifica para litigios,
além do dialogo, o cidadao precisara estar municiado de
um minimo de conhecimento acerca de sua cidadania e
do papel socializador do Direito. Destarte, a educagdo em
direitos, embora distinta dos demais deveres funcionais
da Defensoria, viabiliza a otimiza¢do de todas as demais
atribuicdes funcionais da instituicdo. Outrossim, deve ser
repisado que tal atividade, feita pela Defensoria, tem por
meta democratizar o acesso a Justigca e as instituicdes pu-
blicas, mediante a incluséo social das camadas sociais
marginalizadas a medida que, uma vez municiada de co-

68 BRASIL. Lei Complementar Estadual n°® 988, de 09 de janeiro de 2006. Organiza a Defensoria Publica do Estado,
institui o regime juridico da carreira de Defensor Publico do Estado. Diario Oficial [do] Estado de S&o Paulo, SP, 10 de
janeiro de 2006. Disponivel em: < http://www.al.sp.gov.br/legislacao/norma.do?id=59904>. Acesso em 17 de julho de
2012.

89¢t. CARDOSO, Luciana Zaffalon Leme. Uma fenda na justi¢a: a defensoria publica e a constru¢do de inovagdes
democraticas. S&o Paulo: Editora Hucitec, 2010. p. 105. Acrescenta a autora que: “Representantes de diversas enti-
dades e movimentos da sociedade politicamente organizada, mobilizados pelo que denominaram como fragilidade do
acesso a justica, advinda da inexisténcia da Defensoria Publica no Estado de Séo Paulo, langaram, em 24 de junho
de 2002, o ‘Movimento pela Defensoria Publica™ (Cf. Op. cit. p. 105).

70 ¢t CARDOSO, Luciana Zaffalon Leme. Op. cit. p. 188 e ss. Ver também o § 3°, do artigo7°; § 4°, do artigo 29,
todos da Lei Complementar Estadual n. 988/2006, que criou a Defensoria Publica de Sao Paulo.

"TBRASIL. Lei Complementar Estadual n°® 988, de 09 de janeiro de 2006. Organiza a Defensoria Publica do Estado,
institui o regime juridico da carreira de Defensor Publico do Estado. Diario Oficial [do] Estado de S&o Paulo, SP, 10 de
janeiro de 2006. Disponivel em: < http://www.al.sp.gov.br/legislacao/norma.do?id=59904>. Acesso em 17 de julho de
2012. 72 Cf. REIS, Gustavo Augusto Soares dos. Op. cit. p. 119-120. 73 Nesse sentido também € o posicionamento
de REIS, Gustavo Augusto Soares dos. Op. cit. p. 121.
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nhecimentos, possam, de modo auténomo e qualitativo,
reivindicar seus direitos e organizar seus pleitos sociais.

Espera-se, portanto, que a Defensoria Publica exerga um
papel bem mais amplo do que o de mero acesso ao Ju-
diciario, pois essa instituicdo deve protagonizar um novo
enfoque de acesso a Justica e inclusdo social por meio da
educacao de direitos. Nesse contexto, tem-se por missao
institucional ir além da contribuicdo com orienta¢des juri-
dicas aos usuarios do servico, pois muitos dos potenciais
usuérios da Defensoria nem sabem da propria existéncia
da instituicéo e a que ela se presta. Destarte, os defenso-
res publicos precisam inovar e prestar um servico publico
proativo, no sentido de ir ao encontro dos hipossuficientes
nas localidades periféricas, escolas, assembleias de bair-
ros e entidades representativas, pois muitos estao alijados
das decisdes estatais. Tais a¢des contribuem para concre-
tizar a missdo constitucional dessa instituicdo em divulgar
seus servicos e conscientizar a populagéo hipossuficiente
sobre sua cidadania e direitos, a fim de estimular maior
incluséo, participacéo e fiscalizagdo no jogo democratico.
Destarte, a instituicdo contribui para que haja acesso a
Justica e a cidadania, o que é muito mais do que a “pari-
dade de armas”, em processos judiciais.”™

Ante tamanha importancia dessa atribuicdo institucional,
infere-se que a educacéo em direitos ndo precisava cons-
tar expressamente do texto normativo. Como ja defendido
no presente texto, muitas normas constitucionais prescin-

dem de positivagao para existir. Outrossim, ao relacionar
a missao constitucional da Defensoria e suas atribui¢cdes
dispostas na LC 80/94, verifica-se que a instituicdo detém
legitimidade para o exercicio da educagdo em direitos,
como uma natural e légica decorréncia do rol de atribui-
¢Oes que ela deve cumprir. Caso a Defensoria se acovar-
de no desempenho desse mister, todas as demais tutelas
de direitos estardo subaproveitadas, pois, mais uma vez,
se a populacdo ndo souber de seus direitos, como fara
para defendé-los? Como a Defensoria podera cumprir sua
misséo de reducdo das desigualdades e construcéo de
uma sociedade livre, justa e solidaria se ndo atuar para
além de processos judiciais e para além da prevencéo e
solucéo extrajudicial de conflitos?

A Defensoria detém a legitimidade democratica para essa
ampla atuacéo, pois legitimidade, em sentido classico,
corresponde aos sentimentos dos participantes da vida
social, ou seja, adequacéo do direito em vigor com os ide-
ais democraticos e anseios sociais. Legitimidade relacio-
na-se com a ideia de aceitagéo social e consenso. Por
outro lado, a ideia de legitimidade ndo se coaduna com
individuos que se limitam a simplesmente concordar com
as normas ou ser obrigados a observéancia delas. A ideia
de legitimidade é perfeitamente compativel com a no-
¢ao ativa de cidadania e sua participacdo na vida social,
mormente mediante a identificacdo social com a feitura
de normas e fiscalizacdo dos atos dos poderes publicos.
Assim, as normas precisam, antes de serem positivadas,

74 Nesse sentido, v. CAPPELLETTI, Mauro. GARTH, Bryant. Op cit. p. 08.

5 Cf. ROTHENBURG, Walter Claudius. Inconstitucionalidade por Omisséo e Troca de Sujeito: a perda de competén-
cia como sanc¢ao a inconstitucionalidade por omissao. Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais. 2005. p. 94-95.
¢ GRAU, Eros Roberto. Direito Posto e Direito Pressuposto. Sao Paulo: Malheiros, 1996. p. 59.

77 Cf. BARROSO, Luis Roberto. Op. cit. p. 212.

8 RAWLS, John. Uma Teoria de Justica. Tradugéo: Almiro Pisetta e Lenita Maria Rimoli Esteves. Sao Paulo: Martins

Fontes, 2002. p. 249-256.

 BAUMAN, Zygmunt. Comunidade: a busca por seguranca no mundo atual. Tradug&o: Plinio Dentzien. Rio de Janei-

ro: Zahar, 2003.

8 A titulo de um exemplo mais recente, confira a noticia provinda da Defensoria Publica de Sao Paulo: <http://www.

defensoria.sp.gov.br/dpesp/Conteudos/Noticias/NoticiaConsulta.aspx?idltem=41819&idPagina=1> acesso em 27 de
julho de 2012. No dia 26/07/2012, a Defensoria Publica paulista celebrou a formatura da Ill Turma do Curso de Defe-
sa Popular da Criancga e do Adolescente. Voltado para conselheiros tutelares, gestores de politicas publicas, profissio-
nais de organiza¢des ndo-governamentais e demais membros da sociedade civil, ao todo, 90 alunos foram diploma-
dos. Ao longo de dois meses, o curso abordou diferentes questdes relativas aos direitos de criancas e adolescentes
dispostos pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA). O objetivo é fomentar discussées, debater mecanismos
de promocao de direitos, capacitar os participantes a identificar situacdes de suas violagdes e abordar o planejamen-
to de politicas publicas na area. O Curso de Defesa Popular da Crianca e do Adolescente tem carga de 40 horas, di-
vididas em quatro médulos composto por duas ou trés aulas. O curso € promovido pela Escola da Defensoria Publica
(Edepe) e pelo Nucleo Especializado de Infancia e Juventude da instituicdo. Durante o evento, foram entregues aos
alunos duas publicagcbes contendo as principais normativas de defesa integral da crianca e do adolescente. Tratam-
-se das versoOes atualizadas das leis, tratados e resolu¢des que tratam dos direitos da crianca e do adolescente. Os
interessados em obter as publica¢des impressas podem solicitar por meio do e-mail nucleo.infancia@defensoria.
sp.gov.br

8 Fonte: material de divulgacéo do Il Curso de Defensores Populares, programa de educagéo em direitos elaborado
pela Coordenadoria de Comunicacao Social e Assessoria de Imprensa da Defensoria Publica do Estado de Sao Pau-
lo. Disponivel no site < http:/www.defensoria.sp.gov.br> acesso em 18 de julho de 2012.
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de legitimidade, pois, como defende Eros Roberto Grau’,
norma juridica legitima é aquela dotada de correspondén-
cia entre o comando nela consubstanciado e o sentido ad-
mitido e consentido pelo todo social, a partir da realidade
coletada como justificadora do preceito normatizado. A
norma de educacéo em direitos provém dos movimentos
populares que anseiam por acesso ao conhecimento de
direitos e, por consequéncia, maior emancipagao.

A legitimidade da Defensoria no desempenho da educa-
¢éo em direitos provém dessa vontade da populacéo e,
assim, é fortalecida pelo principio democratico adotado
pela atual Constituicdo. Alids, democracia e legitimidade
s&o conceitos de reciproca e permanente implicacéo, pois
na democracia existe a expectativa social de que o poder
seja exercido levando em consideracdo 0s anseios po-
pulares. Portanto, a educacédo em direitos, independen-
temente de constar expressamente em algum texto de
lei, constitui ndo s6 dever dos defensores publicos, mas
instrumento que provém e robustece a legitimidade demo-
cratica da instituicéo.

Além disso, o direito ao conhecimento dos direitos encon-
tra nessa atividade da Defensoria uma garantia de sua
aplicabilidade pratica. Luis Roberto Barroso” defende que
uma garantia implica existéncia de mecanismos institu-
cionais e juridicos aptos a assegurar o cumprimento da
norma ou a impor consequéncias em razéo do seu des-
cumprimento. Observa-se que a Defensoria Publica tem
na educacao de direitos ndo um ato voluntario e gracio-
so0, mas um dever funcional, amparado em lei e que se
constitui, mutatis mutandis, como uma lidima garantia
fundamental para a concretizagdo da cidadania, a medi-
da que revela a populacdo materialmente hipossuficiente
nao sb seus direitos, mas 0s mecanismos que viabilizam
a concrecao destes, o que constitui um eficaz instrumento
de empoderamento e emancipacgéo da populacédo. Nesse
sentido, defende-se que a atuacao da Defensoria na edu-
cacao em direitos tem o compromisso de construir uma
instituicdo voltada ao ideal de justica, tal como proposto
por Rawls™, no sentido de que pode, ainda que deontolo-
gicamente, realizar os anseios e valores do povo ao qual
se dirigem.

A Defensoria prima por projetos de educacdo em direitos
que visam a transformacédo da realidade onde vivem os
destinatarios dessas praticas. Alias, € dever do defensor
publico ndo sé implementar tais projetos, mas também
garantir que eles néo se limitem a mera distribuicéo de in-
formacgbes sobre direitos e deveres. Nesse sentido, cabe
aos defensores incentivar e auxiliar a populacéo a pensar
com espirito critico, a fim de que possa exigir a imple-
mentacdo dos seus direitos, além de fornecer s ubsidios
para a melhor e mais qualitativa organizagéo dos pleitos
sociais e robustecer o sentimento de pertencimento a co-
munidade™.

Para aclarar como isso ocorre na pratica®’, no Il Curso de

Defensores Populares®, ocorrido na sede da instituicao
paulista, entre maio e novembro do ano de 2010, decla-
rou-se, dentre outros, como objetivos do projeto: (1) es-
tudar temas ligados a conhecimentos juridicos indispen-
saveis ao exercicio da cidadania; (2) estudar a realidade
soécio-historica (econdmica, politica, cultural) do Brasil;
(3) participar da producéao de novos saberes adaptados a
realidade atual, numa perspectiva de transformacéao; (4)
atuar no campo da cultura, com filmes, muasicas e poe-
sias. Valorizar e resgatar as raizes culturais como forma
de resisténcia frente a massificagdo e homogeneizacao
de tendéncias do mundo contemporéneo; (5) contemplar
a questado de género e diversidade das lutas sociais do
Brasil; (6) capacitar os participantes a repassar os conhe-
cimentos adquiridos etc.

Ainda no exemplo supramencionado, vale ressaltar o topi-
co da metodologia do referido curso,

[...] A nossa proposta formativa é voltada para a transfor-
macdo da realidade, de maneira que todas as pessoas
tenham vida digna e possam ser felizes. Este curso busca
estudar e refletir sobre as causas da violéncia, da miséria e
da infelicidade no meio em que vive nosso povo, estudan-
do meios para combaté-las. Acreditamos que a formacéao
deve articular a experiéncia pessoal com a experiéncia
do coletivo. Ela é, portanto, um processo de reconstrucao
do conhecimento em que educadores e educandos des-
montam a realidade e a recriam a partir do interesse po-
pular. A proposta é que o0s participantes deste curso, edu-
cando e educadores, embora com papéis diferenciados,
respeitem-se e dialoguem como partes integrantes no
processo de aprender e ensinar, partindo do pressuposto
de que a educagdo € um importante instrumento para a
tfransformacé&o da realidade e so tem sentido enquanto for
materializada para esse fim. Os temas serdo abordados
em seus aspectos histéricos, culturais, econémicos, po-
liticos e sociais, geradores da nossa realidade atual, no
intuito de promover reflexbes mais aprofundadas sobre
as possibilidades e os caminhos de sua transformacé&o.

Infere-se que inexiste uma s6 metodologia para a edu-
cacao em direitos promovida pela Defensoria. Permite-se
uma abordagem multidisciplinar, mediante os mais varia-
dos recursos tecnoldgicos e pedagdgicos, abrangendo
teatro, musica, cinema etc., pois o importante é publicizar
os temas e favorecer a conscientiza¢do cidada. Vera Ma-
ria Ferrdo Candau®?assevera serem trés as dimensoes de
atuacéo de toda atividade voltada a educac¢do em direi-
tos: (1) formacgéo de sujeitos de direito a medida que seja
promovida a conscientizacédo das pessoas sobre seus di-
reitos e deveres e que estes ndo séo fornecidos por atos
de benevoléncia estatal, mas fruto de conquistas; (2) fa-
vorecer o empoderamento dos setores populacionais que
sempre estiveram alijados do poder, ou seja, que sempre
estiveram a margem do processo de participacdo das de-
cisbOes estatais e processos coletivos; e (3) favorecer os
processos de transformacao social para a construcéo de
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sociedades verdadeiramente democraticas € humanas,
mediante o “educar para nunca mais”, a fim de resgatar
a memodria histoérica, romper com a cultura do siléncio e
da impunidade, viabilizando a (re)construcao da identida-
de de um pais, acolhendo a pluralidade de suas etnias e
culturas.

6 CONCLUSAO

O tema em discusséo é objeto de analise das mais va-
riadas ciéncias sociais que estudam o sistema de justica,
mormente algumas correntes da sociologia e ciéncia poli-
tica. Entretanto, lamentavelmente, o tema vem sendo ol-
vidado nos estudos juridicos estrito senso. Por tal motivo,
o presente trabalho procurou contribuir para a demonstra-
¢éo de que a atividade de educacao em direitos tem papel
primordial na concretizacdo de todos os demais direitos
fundamentais.

Nesse sentido, ante a variabilidade de atividades, mé-
todos e atores sociais voltados a educacao em direitos,
optou-se pela delimitacdo de mais bem explorar como é
essa atividade, quando promovida pela Defensoria Publi-
ca. Assim, em consonéncia com sua missao constitucio-
nal, procurou-se demonstrar que, independentemente de
qualquer prévia disposicao expressa em lei, a Defensoria
detém naturalmente a legitimidade democratica para exer-
cer a educacao em direitos, pois esse é o desejo popular,
como tantas vezes ja foi conclamado diretamente pela
populagédo que, na Defensoria, tem o direito e os instru-
mentos necessarios para participar da formulagéo de suas
diretrizes de atuacéo.

Por fim, trata-se de um dever da Defensoria néo s6 imple-
mentar, mas robustecer a educacédo em direitos, sempre
em favor do publico destinatario de seus servigos, indo
além de uma mera descri¢éo das leis e instituicdes. Ante
0 que fora descrito e problematizado, tem-se a conviccao
de que, caso feita nos lugares e momentos adequados,
com o uso de material e metodologia condizentes com os
nobres fins almejados, sera possivel contribuir de modo
efetivo para uma profunda transformacao da realidade,
mediante a conscientizacdo da populagédo e a consequen-
te concretizacdo dos mais basicos direitos atinentes a ci-
dadania, viabilizando uma vida com mais dignidade, em
harmonia com os preceitos constitucionais e com o desejo
da sociedade civil.
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