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Resumo

Em meio a pandemia da COVID-19, o acesso a
fontes confiaveis de informacdo se torna cada
vez mais necessario para mantermo-nos
atualizados sobre as ultimas noticias acerca da
doenga. Em um momento ja preocupante e
estressante, analisamos neste artigo o
compartilhamento de memes de internet como
uma ferramenta, ndo apenas de exposi¢dao de
valores e opinides, mas também de reforgo de
esteredtipos e preconceitos, que podem
contribuir para um aumento e o surgimento de
novas tensoes e discursos de 6dio. Por meio de
uma analise conjunta de autores como Bakhtin,
Bosi, Lippman e Lotman, estabelecemos uma
discussdo acerca dos processos
comunicacionais e ideoldgicos presentes no
compartilhamento e  producdo  dessas
mensagens, ¢ observamos alguns dos efeitos
que contetdos desse tipo podem causar na
sociedade, como a disseminacdo de
preconceitos e os ataques ao povo chinés e seus
descendentes.
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Abstract

Amid the COVID -19 pandemic, access to
reliable sources of information is becoming
increasingly necessary to keep us updated on
the latest news about the disease. At an already
worrying and stressful time, we analyze in this
article the sharing of internet memes as a tool,
not only for exposing values and opinions, but
also for reinforcing stereotypes and prejudices,
which can contribute to an increase and the
emergence of new tensions and hate speech.
Through a joint analysis of authors such as
Bakhtin, Bosi, Lippman and Lotman, we
establish a discussion about  the
communicational and ideological processes
present in the sharing and production of these
messages, and we observe some of the effects
that content of this type can have on society,
such as spread of prejudice and attacks on the
Chinese people and their descendants.
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Introducio

A réapida dissemina¢do da COVID-19, também conhecida como a doenga do
coronavirus, pandemia que vem assolando o mundo desde o inicio de 2020, tendo seu
inicio conhecido na cidade de Wuhan, na China, trouxe nao apenas um cendario de alerta
mundial, mas também modificacdes consideraveis no cotidiano dos individuos ao redor
do mundo. Devido as formas de transmissao do virus por meio do contato, uma primeira
providéncia foi decretar, ao redor do mundo, o distanciamento social, que implicou no
estabelecimento do trabalho remoto, do ensino on-l/ine e fechamento de servicos
considerados ndo essenciais, instaurados a fim de combater a disseminac¢do da doenca
e evitar um colapso no sistema de saude.

Com tais medidas instauradas pelos governos em todo o mundo, as tecnologias
digitais tornaram-se essenciais para que pessoas se mantivessem ativas, evitando um
colapso econdmico e social, ao possibilitarem o regime home-office, o contato com
amigos e familiares por meio de redes sociais, e a participacdo em reunides ¢ aulas
através de plataformas como o Zoom, Skype, Google Meets, entre outras. Dado esse
fato e a orientacdo sanitaria para que fosse evitada ao maximo a aproximacao fisica, a
comunicacao digital se tornou elemento de uso primordial, potencializando praticas ja
comuns entre os usudrios mais assiduos, como a producao e compartilhamento de gifs,
videos, Stories, memes ! e postagens em blogs. Em um contexto de busca por
informacdes em vista da falta de comunicagdes oficiais do governo e instituicdes de
saude, no caso do Brasil, além da incerteza mundial acerca da propria doenga, esses
tipos de conteido se converteram em uma das principais formas de se obter
informagdes e acompanhar os acontecimentos referentes a disseminag¢do do virus,
ocorréncias, precaucoes.

Em meio a esse cendrio, o foco deste artigo ¢ o ambiente das redes sociais, como
o Twitter e o Instagram, que aqui entendemos como semiosfera, na conceituacao de
Lotman (1999, p.12), um espago semidtico fechado e abstrato necessario para o

funcionamento da cultura, composto por um sistema de signos dindmicos que se

! Conceito inicialmente abordado por Richard Dawkins em seu livro “O gene egoista” (1979) como
sendo uma unidade basica de transmissdo e reprodugéo cultural. Para Dawkins, € através do meme que
ideias sdo transmitidas de cérebro em cérebro, podendo ganhar novas caracteristicas e se transformando
de acordo com os aspectos sociais e culturais desenvolvidos a cada transmissao.
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comunicam dialogicamente e de maneira interdependente. Neste contexto pandémico,
os sites de redes sociais citados servem como uma plataforma na qual seus usuarios
interagem por meio de codigos e signos para socializarem, transmitirem opinides,
expressarem ideologias e valores, e se comunicarem com os demais individuos daquele
espaco sobre noticias, novidades e atualizagdes.

Analisando o ambiente de linguagens e formatos multiplos dos sites de redes
sociais digitais, onde os inimeros conteudos compartilhados pelos usudrios se chocam
e sdo disponibilizados em um mesmo espago € com o mesmo poder de persuasdo e de
captura de aten¢ao, resgatamos o exemplo do museu explorado por Lotman (1999,
p.16). Assim, como em uma sala de um museu, com vitrines repletas de objetos de
diferentes séculos, textos explicativos, documentos em linguas estrangeiras e outros
materiais, o espago de um site de rede social coloca o usudrio em meio a uma variedade
de conteudos e signos de diferentes fontes, assuntos e formatos (fotos, videos, gifs,
textos) que se misturam no feed de noticias.

Nesse sentido, e apoiando-se no conceito de semiosfera, um site de rede social
digital como o Instagram, por exemplo, ¢ composto de signos das mais diversas
naturezas, misturando uma variedade de formatos, simbologias e linguagens que dao
origem a novas sintaxes, semanticas e pragmaticas (NUNES, 2011, p.18). Assim, ao
navegarem pelo espago digital, os usudrios se deparam com contetidos de tematicas e
sentidos variados, e ao produzirem e compartilharem outros materiais, também podem
se apropriar das imagens ali presentes, assim como de outros signos, para darem origem
a novas mensagens.

Pensando na comunicagdo realizada pelos usuarios durante o atual periodo de
pandemia, para fins deste artigo iremos nos concentrar especificamente nos chamados
memes de internet, contetdos criados pelos proprios usudrios que misturam situagdes
e cenas mididticas “com diversas frases cotidianas, que juntas complementam-se e
acabam tendo um significado humoristico e irénico” (GUERREIRO; SOARES, 2016,
p.186) e que servem como uma forma de expor opinides e gerar discussdes acerca de
um determinado assunto com os demais individuos que compartilham do mesmo
espago. Nesse processo, entendemos ocorrer, da parte daqueles que constroem o0s
memes, um processo de didlogo e apropriagdo dos diferentes textos e linguagens da

midia, politica e outras esferas sociais e culturais que “sdo capazes de despertar ou

83

Comunicag¢io & Inovagao | Sao Caetano do Sul, SP | v.22 | n. 50 | p. 81-97 | 2021 | ISSN 2178-0145



Pietro Giuliboni Nemr Coelho & Marcia Perencin Tondato

demonstrar o engajamento politico do sujeito ou ainda socializd-lo com o debate
publico” (CHAGAS, 2018, p.10), contribuindo para discussdes dentro do contexto em
que sdo compartilhados e dando origem a novos contetidos caracterizados pela satira e
pelo humor.

Entendemos haver, nessa dindmica de troca entre a semiosfera dos sites de redes
sociais e as demais semiosferas presentes nos diferentes campos da sociedade, midia e
cultura, uma aproximacdo ao conceito de fronteira apresentado por Lotman (1999,
p-12). Ao ocorrer uma passagem e absorc¢ao de elementos e signos oriundos das esferas
politicas, culturais e sociais pela cultura digital, possibilita-se a “producao de inusitados
sistemas de signos, codigos, textos e linguagens, isto ¢, em nova informacao,

refor¢cando o dinamismo, o dialogismo e o continuum cultural” (NUNES, 2011, p.20).

O carater ideolégico dos memes

Em meio ao cendrio pandémico, o compartilhamento de memes na internet se
torna uma pratica comunicacional que tem o objetivo, ndo apenas de expor as opinides
de seus autores, mas também de estabelecer uma liberdade de expressao e protesto
frente as medidas tomadas pelos governos para o combate do avanco da doenga,
manifestagdes referentes a origem do virus e criticas aqueles que descumpriam as
medidas de quarentena. Destacamos, por exemplo, a postura negacionista adotada pelo
governo de Jair Bolsonaro para o enfrentamento da pandemia, que além de trazer fortes
impactos negativos para a economia, saude e politica internacional do Brasil, também
foi motivo de revolta para aqueles que respeitam e defendem o isolamento social, a
ciéncia e a melhoria do sistema de saude publica. Outro ponto que se somou a
dificuldade na veiculacao de noticias acerca da pandemia e causou revolta no cenario
mundial foi o regime comunista da China, cuja repressao impossibilitou a divulgacao
de dados e informagdes atualizadas acerca da doenga.

Em ambos os casos citados acima, o compartilhamento de memes, nos mais
diferentes formatos, ocupa, além da questdo humoristica € comunicacional, uma
posi¢ao ideoldgica. Para Chagas (2018, p.10), dentro de um contexto politico, os
memes sdo capazes de difundir mensagens persuasivas de modo a convencer os demais

usuarios de uma determinada posi¢ao politica e incita-los a algum tipo de a¢@o, como
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a disseminagdo dos conteudos e a proliferacdo da mensagem. Além disso, essa
capacidade de difusdo e articulacdo de mensagens, da qual fala Chagas, proporciona
aos memes uma alta circulagdo no ambiente digital, contribuindo para discussdes entre
os usudrios e ganhando mais visibilidade, podendo inclusive movimentar pautas
jornalisticas e atingindo novos publicos (BITTENCOURT; GONZATI, 2016, p.114).
Em meio a praticas governamentais que vao contra as medidas impostas pela OMS para
o combate a pandemia, por exemplo, o compartilhamento dos contetudos criados pelos
usuarios funciona como critica, posi¢do de revolta e protesto, contribuindo para a
formacao de um sentimento contrario ao governo e estimulando o surgimento de novas
discussdes € movimentos relacionados.

Durante o processo de montagem das fotos ¢ importante termos em mente que,
a partir do que nos ensina Bakhtin (1988, p.29), os objetos, situagdes e signos
explorados nos memes, que aqui colocamos sob a otica de produtos culturais, nao
necessariamente possuem um sentido ideoldgico em sua concepgao original, como € o
caso de figuras de séries de TV, filmes e desenhos infantis, utilizados em imagens como
as que veremos mais adiante neste artigo. No entanto, por meio do processo de
montagem dos conteudos, podem adquirir novos significados e valores, em um

processo de ressignificagao dentro daquele contexto em que sao compartilhados.

[...] todo produto natural, tecnoldgico ou de consumo pode tornar-se signo e
adquirir, assim, um sentido que ultrapasse suas proprias particularidades. Um
signo ndo existe apenas como parte de uma realidade; ele também reflete e
refrata uma outra. Ele pode distorcer essa realidade, ser-lhe fiel, ou apreendé-
la de um ponto de vista especifico, etc. Todo signo esta sujeito aos critérios
de avaliacdo ideologica (isto é: se ¢ verdadeiro, falso, correto, justificado,
bom, etc.) (BAKHTIN, 1988, p.30).

Em um ambiente como o Instagram ou o Twitter, cujos conteudos exploramos
neste artigo, ¢ possivel observarmos diferentes abordagens criativas na criagdo dos
memes, podendo envolver apenas um relato textual ou uma montagem mais elaborada,
com o uso de fotos e colagens, como observa-se na Figura 1. A escolha do formato e
visual implica ndo apenas uma questdo estética, mas também estara aliada ao que
Bakhtin chama de um “modo de orientagdo para a realidade” (1988, p.31) particular de
cada campo de criatividade ideologica, no qual os usuarios irdo optar por aquilo que

mais se adequa as suas visoes de mundo e no efeito que desejam transmitir.
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karina ©
@KariLima123

o coronavirus vendo os brasileiros

te pago um salgado fazendo meme
‘. @paulo_latronico

#coronavirusbrasil

Paises com corona virus:
quarenta, preocupacao, cautela,
cuidado maior com a saude e etc

Brasil: memes

Figura 1 - Exemplos de formatos de memes sobre a COVID-19 compartilhados no Twitter
Fonte: Diario do Rio?

Ao optarem por expor suas opinides e valores por meios dos memes, 0s usuarios
entram em um processo no qual devem realizar um recorte € uma reconfiguracao
daquilo que desejam transmitir “para comunicar uma mensagem sobre si ou sobre seu
lugar no mundo, de acordo com suas intengdes de comunicagdo” (SOUZA, 2019,
p.183). Para isso, ¢ necessario que a mensagem se localize dentro de um tema especifico
para que possa fazer sentindo aos demais usudrios, pois “fora do contexto a palavra nao
¢ signo, pois € o contexto que torna a palavra em signo” (SOUZA, 2019, p.179), logo,
se nao hd um conhecimento ou tema pré-estabelecido, nao ha significacdo, humor ou

qualquer outro resultado desejado.

[...] os significados dos objetos ndo podem ser dados a priori sem levar em
consideracao o contexto no qual eles significam. Os sentidos que emanam dos
objetos ndo podem ser impostos pela publicidade, por mais persuasiva que
seja. Eles resultam do constante trabalho de interpretacdo e atribuicdo de
sentidos que a enunciagdo exige (SOUZA, 2019, p.180).

A compreensdao de cada signo, interior ou exterior, efetua-se em ligagdo
estreita com a situacao em que ele toma forma. Essa situacdo, mesmo no caso
da introspecgao, apresenta-se como a totalidade dos fatos que constituem a
experiéncia exterior, que acompanha e esclarece todo signo interior. Essa
situacdo € sempre uma situacdo social (BAKHTIN, 1988, p.62).

Da mesma forma, ao escolher o canal que seré utilizado, cabe ao usuario-autor-
enunciador compreender seus codigos e particularidades para ser capaz de produzir os
efeitos de sentido que deseja, bem como do enunciatario a competéncia de decodifica-

los e ressignifica-los de acordo com seus proprios valores (SOUZA, 2019, p.183). Ao

2 Fonte: https:/diariodorio.com/confira-memes-criados-por-brasileiros-sobre-o-coronavirus/ (Ultimo
acesso em 27 de novembro de 2021).
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analisar o cenario do Twitter e Instagram, por exemplo, ¢ possivel perceber diferencas
na frequéncia de uso de hashtags®, nos temas e assuntos discutidos, nas girias e
expressdes utilizadas e nos formatos das mensagens®, por isso, a mensagem deve se
adequar ao ambiente em que serd compartilhada, caso contrario, o sentido se perde.

Remetendo ao conceito de semiosfera, entendemos que o ambiente dos sites de
redes sociais digitais fornece os recursos e referenciais necessarios para que seja
estabelecido um processo de interlocugao e producao de significados passiveis de serem
compartilhados entre os usudrios por meio dos memes e imagens divulgados. Embora
se baseiem em uma linguagem textual ou imagética, ao serem transportados para fora
do ambiente digital ou colocados em formatos diferentes dos originais, a mensagem
perde seu significado e impacto iniciais. Para tornar isso mais claro podemos pensar em
situagdes nas quais comentamos uma imagem ou video que vimos na internet para
outras pessoas, sem mostrar o material original. Nesses casos, por mais que nos
esforcemos em transmitir no nosso relato aquilo que nos mobilizou a compartilhar a
experiéncia, ndo € raro percebermos que o que nos impactou nem sempre ¢ assim
entendido pelo nosso interlocutor. No caso das mensagens ideologicas em formato de
memes isso se torna ainda mais nitido, ficando clara a impossibilidade de sua
substitui¢do por palavras sem haver uma perda de sentido, embora se baseiem em
signos e simbologias de conhecimento publico (BAKHTIN, 1988, p.36).

Embora tenham a capacidade de explicitar e trazer a discussao os mais diversos
assuntos, transmitindo valores e posicoes ideologicas de seus autores, servindo como
uma forma de realizar protestos e criticas a ordem social e politica, observamos algumas
situagdes na quais os usuarios se apropriam desse formato para disseminar discursos de
6dio e repressdo. Os memes compartilhados durante a pandemia, em especial durante
seu inicio, foram marcados por releituras dos acontecimentos veiculados na midia,
fortemente carregadas de esteredtipos que, embora tenham um aspecto facilitador para

a compreensdo e entendimento das mensagens, também refor¢am certas discussdes

3 Palavras-chave (fags) sobre determinado assunto acompanhadas pelo simbolo cerquilha (#) com o
intuito de serem indexéaveis por mecanismos de busca e reunirem mensagens de um mesmo assunto.
Disponivel em https:/canaltech.com.br/produtos/O-que-e-hashtag/. Ultimo acesso em 29 de abril de
2021.

4 Enquanto no Twitter os usuérios compartilham mensagens de até 280 caracteres, majoritariamente em
formato textual, o Instagram ja € conhecido por ter um foco mais visual, por meio do compartilhamento
de fotos, videos e montagens.
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negativas da sociedade. Em uma época marcada pela disseminacao de fake news, os
conteudos estereotipados sao transmitidos como mensagens verdadeiras, e alimentam
ainda mais o medo e as incertezas proporcionadas pela pandemia, além de servirem
como uma forma de direcionar as frustragdes e a “culpa” da pandemia a uma

determinada parcela da sociedade, como veremos mais adiante.

China, pandemia e esteredtipos

Em meio ao isolamento social em decorréncia da pandemia da COVID-19, o
compartilhamento de memes digitais pelos usudrios configura-se como uma valvula de
escape de uma realidade nunca imaginada, por meio da comicidade, de certa forma
aliviando os sentimentos emergentes diante de uma situacao tao séria, de calamidade
publica. Com temadticas variadas, os conteidos se inserem em um contexto cultural
partilhado pelos usudrios, no caso o contexto pandémico e todas as noticias
relacionadas a ele, se utilizando de simbologias e significagdes comuns a eles para dar
origem a novos materiais e sentidos, que ganham forca dentro da semiosfera dos sites
de redes sociais e criam uma cultura tnica de compartilhamento, interacao social e
producdo de significados (LOTMAN, 1999, p.25).

Frente a esse cendrio de tensdo proporcionado pela pandemia, o uso dos memes
¢ visto como uma forma dos usuarios exporem opinides e visdes de mundo acerca dos
acontecimentos para os demais individuos que ocupam o mesmo ambiente. Ao
analisarmos essa dindmica, percebemos uma ocorréncia do uso e refor¢o de estereotipos
e discursos de 6dio na construcdo e compartilhamento das mensagens de humor, como
podemos observar na Figura 2, com imagens que atribuem a situa¢ao desoladora da

pandemia ao povo chinés e seus descendentes.
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& . COVID-19 ” 3

Resto do mundo, Vocé

HOJE

@ As mensagens que enviar a este grupo
passardo a ser completamente encriptadas
Toque para saber mais.

Sl ol o B EII NO,HOSEITALDESC IlESGlIIlIiIIIIIIl QUEO

China Adicionou vocé
China adicionou Resto do Mundo

China saiu do Grupo

Imakeamemetorg

Figura 2 - exemplos de memes compartilhados pelos usudrios no Brasil associando a China a
proliferagdo do coronavirus no resto do mundo.
Fonte: Revista Oeste® ¢ Make a Meme®

No contexto pandémico, entendemos o compartilhamento e montagem de
memes como parte de um movimento de expressao de ideologias, opinides e valores
para buscar uma saida frente a0 momento de inseguranga e incertezas. Ao selecionarem
as imagens, frases e simbolismos que irdo fazer parte dos conteudos, os usuarios
buscam construir imagens que irdo expor suas visdes de mundo e insatisfacoes,
buscando pelo apoio e aceitagdo dos demais, representados pela forma de
compartilhamentos, curtidas e outras demonstragdes de engajamento no ambiente
digital. Nesse processo, imagens como as apresentadas acima, que se utilizam de
estereotipos e discursos de 6dio, podem assumir uma carga ideologica e, ao serem
divulgadas no formato de um meme de humor, passam a se naturalizar no ambiente em
que sdo divulgadas.

Um exemplo de como o uso de esteredtipos facilitou no compartilhamento e
repercussao de mensagens no contexto pandémico foi a historia da sopa de morcego,
mostrada em um video compartilhado na internet durante os primeiros meses da
pandemia, quando a incerteza e falta de informagdes eram ainda maior, e associadas a
cidade de Wuhan, na China. Baseado em fortes estereotipos acerca do continente
asiatico, a histéria logo ganhou repercussao mundial, € a sopa foi apontada por muitos

como a transmissora inicial do virus, boato fortalecido pela ideia dos habitos

5 Fonte: https://revistaoeste.com/brasil/coronavirus-brasil/o-humor-como-arma-contra-o-coronavirus-
13-os-melhores-memes-da-semana/ (Ultimo acesso em 27 de novembro de 2021).
¢ Fonte: https://makeameme.org/meme/eu-no-hospital (Ultimo acesso em 27 de novembro de 2021).
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alimentares exoticos dos asidticos e, como apontado nos relatos da historia, a falta de
cuidados com a higiene e preparo dos alimentos.

Embora tenha se mostrado falsa’, a disseminagio da historia sobre a sopa de
morcego merece atengdo devido a forte repercussao mundial e influéncia para a criacao
de videos, reportagens € memes sobre o assunto. Como podemos observar em alguns
exemplos na Figura 3, a posi¢ao adotada por muitos dos usuérios e individuos que
ajudaram no compartilhamento do boato foi fortemente baseada em estereotipos como
os relacionados a culindria exdtica asiatica, que possui pratos com insetos e animais
incomuns ao restante do mundo. A partir disso, cria-se um universo de significagdes no
qual historias como as da sopa de morcego sao logo interpretadas como verdade, e o
que era um estereotipo, aliado ao contexto pandémico, logo se transforma e da origem
a discursos preconceituosos e de 6dio defendidos pelos usuarios que compartilharam as

imagens.

70 video veiculado e apontado por internautas e veiculos de comunicagido como tendo sido registrado
na cidade de Wuhan as vésperas do inicio da pandemia, na verdade pertence a um programa on-l/ine de
viagens gravado em Palau, um arquipélago no Oceano Pacifico, no ano de 2016, ndo tendo nenhuma
relagdo com o inicio da pandemia, que ocorreu no final de 2019. Fonte:
https://aventurasnahistoria.uol.com.br/noticias/almanaque/a-fake-news-por-tras-da-sopa-de-morcego-

que-teria-originado-o-coronavirus.phtml (Ultimo acesso em 30 de abril de 2021).
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@ Ministério da Satde & L 4

@minsaude

#Fakenews | ! N3o compartilhe esta mensagem !

De acordo com a OMS, ndo ha comprovago cientifica de i o

que "sopa de morcego" tenha sido a responsavel pela Nﬂssa. O Coranavirus COmEQﬂU

disseminagao do #novocoronavirus na China. Saiba mais

saude.gov.br.../46240-sopa-de-morcego-e-0-coronavirus... como pessﬁa] co mendo CObra e
n morcego. Ainda bem que no Brasil
ME AJUDA Al PO!

NOVO _ Sopa de morcego pode te disseminado nao tem isso”
LCORONAV'RUS coronavirus na China
- Na preparagdo da s0pa, 0 morcego é cozido

inteiro, com a barriga aberta.

FORA OUTROS TRECOS QUE COMEM

O chinés da pastelaria:

9:12 PM - 29 de jan de 2020

[ 8 e"s"‘;

B

Alguém»ga China

morcego, i
Figura 3 - Tweet do perfil oficial do Ministério da Saude sobre a Fake News da sopa de morcego ¢
memes compartilhados sobre o assunto.

Fonte: Perfil do Ministério da Satide no Twitter®, WikiNet?, Twitter '

Frente as dificuldades de acesso a informacgdes no contexto pandémico, a
exploragdo de historias, como as da sopa de morcego, ganha forca ao ser compartilhada
na midia e pelos demais usuarios, que dao um tom verdadeiro e especializado ao
assunto. Nesse contexto, por nao termos conhecimento sobre a real versao do ocorrido,
o discurso mididtico serve de aval para aqueles que o consomem, aumentando a
sensagao de confianga sobre o fato, fazendo-o ser encarado como verdade (BOSI, 1977,
p.115), gerando novas discussoes e reforcando visdes estereotipadas e preconceituosas
pré-existentes ao assunto.

No processo de recepcao das mensagens e memes compartilhados no ambiente
das redes sociais digitais, podemos verificar uma transfigurac¢ao e distorcao por parte

dos usuarios das cenas assistidas, dotando-as de novos sentidos e interpretagdes

8 Fonte: https:/twitter.com/minsaude/status/1222673781384077314 (Ultimo acesso em 27 de
novembro de 2021).

? Fonte: http://m.wikinet.pro/wiki/Pandemia_da_COVID-19 (Ultimo acesso em 27 de novembro de
2021).

10 Fonte: https:/twitter.com/memedepressivos/status/123895052 1878306817 (Ultimo acesso em 27 de
novembro de 2021).
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baseados em seus pontos de vista, ideologias e visdes de mundo (BOSI, 1977, p.115).
Essa dinamica de interpretacao dos fatos d4 origem a novos materiais e simbologias a
serem compartilhadas em novos conteudos, que podem refor¢ar ainda mais os valores
compartilhados inicialmente, colocando os usuarios em um ciclo de produgdo e
recepcao baseado em um processo de estereotipia e preconceitos que se apodera de suas
vidas mentais (BOSI, 1977, p.115).

Analisando o compartilhamento dos memes em conjunto a Lippman (1972),
entendemos que os esteredtipos e preconceitos expostos nas imagens nao tém sua
origem exclusivamente no contexto pandémico, € o que ocorre na verdade € um resgate
de visdes estereotipadas definidas pela cultura de cada individuo (LIPPMAN, 1972,
p.151). Como observa-se na Figura 4, muitos dos contetidos se apropriam de
preconceitos e visdes pré-estabelecidas pelos ambitos culturais, familiares e sociais,
como, por exemplo, o caso dos produtos Made in China, muitas vezes associados a
produtos falsificados e “piratas”. Em uma situagdo de crise e incertezas como a
instaurada pela pandemia, entendemos haver um apego ao “conhecido” e “seguro”, ao
que ja estamos acostumados, logo, visoes pré-estabelecidas e estereotipadas como as
citadas acabam se fortalecendo e adquirindo novas significagdes.

Nesse contexto, o estereotipo se torna um dispositivo comunicacional “ideal”
para a elaboragdo de mensagens a serem compartilhadas nas redes sociais digitais. Ideal
devido ao potencial de gerar impacto, aqui observado nos discursos presentes também
fora da semiosfera digital, com frases e expressoes observadas dentro e fora do contexto
pandémico, como “virus chinés”, “produto xingling”, “negdcio da China”, entre outras
que reforcam aspectos negativos sobre aquele pais. Nesse processo, os meios de
comunica¢do em massa (FIGARO, 2019, p.2), como ¢ o caso da internet e os sites de

3

redes sociais, funcionam como “uma fonte de difusdo e legitimagdo dos rotulos,
colaborando decisivamente, desse modo, para a disseminagdo de panicos morais”
(FREIRE FILHO, 2005, p.24), ou seja, as mensagens estereotipadas e carregadas de
discursos de 6dio tém seu alcance impulsionado pelo meio na qual se encontram,
impactando mais usuarios e potencializando seus efeitos, como observado nos

discursos politicos, acordos comerciais € econdmicos, € nos atos preconceituosos e
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violentos, como algumas ocorréncias registradas nos EUA e no Reino Unido!!. Ao
observador apressado, como aborda Lippman (1972, p.155), aqui caracterizado pelos
individuos que produzem e compartilham os memes em questdo, com pouco senso
critico e falta de ponderacdo, basta apenas um conjunto de imagens e expressoes para

reafirmar um preconceito e esteredtipo pré-estabelecido e por vezes adormecido.

bia @biass72-1d
Nunca vi algo Made in China que durasse ':i?' ARANDU PARA

tanto tempo twitter.com/3yshhas/status... ARRBIRI T | i |
l

@ -+ @3yshhas - 6d
bombooclaat

= et
S8 CORONAVIRUS |

Lt

Qs 106233 Q 8359 & AN JRUNE \

O Coronavirus n
vai durar muito

porque ele foi
feito na China...

N
Figura 4 - memes que associam a COVID-19 as ideias dos produtos falsificados e Made in China

Fonte: Twitter'2, Facebook '3 ¢ iFunny!*

Ainda que tenham sua base conceitual no humor, analisamos os memes também
como portadores de visdes ideoldgicas e politicas, para expor valores e insatisfagdes.
No contexto da pandemia da COVID-19, tempo de crises econdmicas, emocionais e de
saude ocasionadas pelos periodos de quarentena e isolamento, nos quais o acesso a
informacao ¢, mais do que nunca, essencial, entendemos o valor representativo desse

tipo de conteudo frente a discussdo sobre estereotipia e preconceito. Nesse sentido, a

I Desde o inicio da pandemia, os EUA e o Reino Unido registraram, respectivamente, 150% e 25% de
aumento nos ataques e agressoes a comunidade asiatica, Fonte:
https://www.cnnbrasil.com.br/internacional/2021/03/19/ataques-a-asiaticos-nos-estados-unidos-
aumentaram-150-durante-a-pandemia e https://veja.abril.com.br/mundo/coronavirus-crime-de-odio-
contra-asiaticos-aumenta-2 1 -no-reino-unido/ (Ultimo acesso em 28 de abril de 2021).

12 Fonte: https:/twitter.com/biass72/status/1239173691101138944 (Ultimo acesso em 27 de novembro
de 2021).

13 Fonte: https://www.facebook.com/atlantanortelog/photos/a.104374337905163/116366253372638/
(Ultimo acesso em 27 de novembro de 2021).

14 Fonte: https://br.ifunny.co/picture/o-coronavirus-nao-vai-durar-muito-porque-ele-foi-feito-
z1Q9yE4X7 (Ultimo acesso em 27 de novembro de 2021).
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manutenc¢do do repertorio de esteredtipos € estabelecida para comunicar as ideologias
e valores dos usudrios de uma maneira mais acessivel aos demais, resgatando valores e
visdes de mundo familiares para, assim, conseguirem transmitir suas percepgoes €
estabelecerem um grau de influéncia e importancia as mensagens (LIPPMAN, 1972,
p.156). Isso ¢ ainda mais importante em um contexto de proliferacdo de fake news e
desinformacao, quando a interpretacdo das mensagens deve ser realizada da maneira
considerada correta por seus autores, a fim de transmitir seus objetivos e ndo gerar

ruidos comunicacionais.

Consideracoes finais

O compartilhamento dos memes acerca da pandemia da COVID-19 traz a tona
uma discussao acerca dos discursos estereotipados. Em uma época na qual o acesso a
fontes confiaveis de informacgao ¢ ainda mais essencial, esse tipo de conteudo vem em
uma corrente oposta para reafirmar uma realidade baseada em preconceitos e visdes
deturpadas de mundo, aliado a rapida prolifera¢do das fake news e discursos de 6dio.
Nesse momento, 0 meme € visto como uma forma de reproducdo das visdes de mundo
de seus autores, que se utilizam de estereotipos e discursos agressivos para transmitir
suas ideologias e ganhar forg¢as dentro do ambiente em que foram compartilhadas,
refor¢ando visdes negativas sobre os acontecimentos e contribuindo para a manutengao
das tensdes entre os individuos.

Na semiosfera dos sites de redes sociais, percebemos haver, por parte dos
usudrios que atuam naquele ambiente, uma apropriagdo e ressignificacao de signos e
simbologias das esferas sociais, culturas e politicas para a elaboracdo de novos
conteidos e mensagens de cunho ideologico e social. Nessa dindmica, o
compartilhamento dos memes ¢ visto como uma ferramenta comunicacional que, ao
expor as posicoes politicas, criticas e ideologias de seus autores, relacionadas ao
contexto pandémico, inaugura um processo de socializacdo e apoio com os demais
usuarios em um momento de tensdo, na forma de engajamento e reproducdo de
contetdos.

Como observado nas figuras apresentadas ao longo deste artigo, os memes
compartilhados podem, muitas vezes, resgatar e se apropriarem de estereotipos,

preconceitos e visdes de mundo pré-estabelecidas culturalmente para reforcar a
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mensagem desejada por seus autores. Ao fazerem isso, os contetdos sdo colocados em
contextos ja conhecidos pelos demais usuérios daquele ambiente, facilitando o processo
de recep¢ao e reforcando ainda mais os discursos e visdes de mundo presentes nas
mensagens. Nesse ponto, durante o artigo pudemos observar alguns dos impactos que
esse reforco de esteredtipos trouxe para o contexto de incertezas da pandemia, com a
proliferagao de discursos de 6dio, ataques e agressdes, que acentuam as tensoes €
insegurancas deste periodo de crise global.

Em conjunto a proliferacdo das fake news, as mensagens analisadas neste artigo
mostram nao apenas a exploracdo de um momento de crise para o reforco de
estereotipos, mas também nos aponta para a necessidade do senso critico durante os
processos de recep¢ao. Nos encontramos hoje em um contexto em que se torna ainda
mais necessario o questionamento sobre a veracidade, objetivos e possiveis influéncias
que determinados conteudos podem ter, € de que maneiras podemos estabelecer novos
processos comunicacionais seguros € confidveis. Em um momento em que a
comunicagao digital se encontra ainda mais em pauta e, para muitos, ¢ a principal forma
de manterem-se atualizados e em contato com familiares e amigos, entendemos ser
imprescindivel o pensamento critico e a correta interpretagdo das mensagens que, em
um periodo de tensdo e inseguranga como a pandemia, podem ter impactos ainda
maiores, tanto na questdo do alcance que podem ter, quanto nas possiveis implicagdes
que podem ter nas pautas de discussdes e noticias, como observado no caso da sopa de
morcego, que foi amplamente divulgado pela midia.

Dessa forma, entendemos que os memes de internet produzidos e
compartilhados durante o periodo da pandemia da COVID-19, em especial os
direcionados a China e ao povo chinés como os analisados neste artigo, fazem um
recorte dos acontecimentos segundo os objetivos de seus autores. Seja para expressar
suas insatisfagdes com relacdo a crise sanitaria, uma forma de lutar contra o
compartilhamento de fake news, ou para satirizar a situagdo, as mensagens se apropriam
de esteredtipos para facilitar sua proliferacdo e entendimento dentro do ambiente dos
sites de redes sociais digitais. Ao fazer isso, as imagens perpetuam visdes negativas e
preconceituosas que, em meio ao momento de tensdo e desinformagao global, podem

sair do ambiente digital e gerar repercussdes no ambiente fisico ou off-line, resultando
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em perseguigdes, discursos de o0dio e até mesmo situagdes de agressoes fisicas, como

as vistas nos Estados Unidos.
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