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O surgimento do novo coronavirus, em dezembro de 2019, trouxe para as
sociedades contemporaneas desafios inéditos. Ainda que a histdéria da humanidade conte
com um numero significativo de epidemias, poucas tiveram tamanho impacto no que se
refere a abrangéncia, velocidade de disseminacdo e ao niimero de mortes em termos
percentuais. A Covid-19 eclodiu trazendo incertezas biomédicas, epidemioldgicas e de
saude publica, a despeito do grande desenvolvimento das tecnologias médicas no século
XXI. O debate publico foi tomado por questdes como os procedimentos mais adequados
de prevengao e controle (distanciamento social, méscaras, testagem e vacinas), as formas
de tratamento (cloroquina e outros farmacos) e seus impactos individuais e coletivos —
sejam psicologicos, econdmicos e sociais. Esses temas tiveram como pano de fundo a
discussdo sobre os limites entre a liberdade individual e a responsabilidade coletiva, o
lugar do Estado na condug¢dao dos processos € a ciéncia em evidéncia, vista
simultaneamente como fonte de desconfianca e esperanca, em um contexto de forte
polarizagdo politica.

A emergéncia da pandemia jogou luz para outra questao de grande relevancia nas
sociedades contemporaneas: o lugar da comunicagao e sua interface com os processos de
satde-doenga. Se os meios massivos — e em especial o jornalismo — tiveram protagonismo
ao longo do século XX na construcdo da saude como questdo publica, promovendo a
visibilidade — ou invisibilidade — de certos temas, atores e perspectivas, esse cenario foi
complexificado com o advento da internet nas Gltimas décadas. Observa-se um novo
regime de producdo, circulacdo e consumo de bens simbodlicos que se deu em um cenério

de convergéncia tecnologica, formas de conectividade inéditas € um contexto marcado
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pela datifica¢do. As sociedades midiatizadas passaram a ter novas vozes em circulacdo,
em ritmo veloz e diversidade acentuada, reconfigurando as logicas de visibilidade das
midias tradicionais.

Os antigos protagonistas na enunciagdo sobre os temas da saide — como
jornalistas e autoridades sanitarias a nivel governamental ou das institui¢des de satide —
passaram a conviver e disputar com outros atores que emergiram na cena publica,
acirrando a concorréncia discursiva e a luta pelo poder simbolico. Ainda que permanegam
as assimetrias, cada um, a seu modo, vem pleiteando o estatuto de verdade para sua visao
de mundo e seu lugar de autoridade por meio de distintas formas de legitimacdo. Se esse
era um processo ja em curso, ele foi acirrado de modo agudo no contexto da Covid-19.

As tecnologias de informagao e comunicagao se fizeram presentes nas sociedades
afetadas pela pandemia de formas ainda mais abrangentes. Seja trazendo novos contornos
as praticas de cuidado, com a disseminacdo da telemedicina, seja na vigilancia
epidemioldgica, ou ainda acirrando o processo de reconfigurag@o entre os espacos publico
e privado. O século XXI foi marcado pela circulagdo intensiva de pessoas e mercadorias,
no entanto, nesse novo contexto a rua € 0s outros espagos coletivos “encolheram”,
ressignificados a luz das nog¢des de perigo e transgressdo, trazendo uma amplia¢do dos
espacos digitais e da mediagdo tecnologica nas interagdes sociais. Assim, a esfera privada
foi se reorganizando para incorporar o trabalho, a educagao formal, as praticas religiosas,
o lazer, as interacdes afetivas e as formas diversas de consumo. As rotinas domésticas
sofreram um profundo impacto, afetando as relagdes de género, familiares, educacionais
e dos individuos com o seu préprio corpo e os objetos ao redor.

Foi a luz desse conjunto de questdes que a Revista Comunicagdo e Inovacao
langou sua chamada para o dossié tematico “Comunica¢do e Inovag¢do em tempos de

’

pandemia”, em abril de 2020, momento ainda marcado pelo periodo mais dramatico das
taxas de infeccdo e dbito no pais. Para além das condi¢des adversas nas quais todos nos
encontravamos, os textos submetidos foram produzidos em meio ao desafio que marcou
toda a producao cientifica no contexto pandémico: a constru¢ao de um conhecimento par
e passo com o desenrolar dos acontecimentos. Seus resultados refletem, desse modo, um
conjunto diverso de questdes que mobilizaram a sociedade brasileira nesse momento e
podem ser aglutinados em trés grandes eixos tematicos.

O primeiro deles refere-se a questao da informacao sobre a Covid-19, em especial

no que tange as tensdes entre as falas autorizadas e alinhadas ao discurso cientifico em

contraposi¢do a perspectivas que se situam no ambito da desinformacdo. Aqui, foram
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problematizados a comunica¢do cientifica e o jornalismo das grandes corporagdes,
observando-se tanto seu contexto de produgdo, marcado pelo excesso e pelas distintas
formas de vinculagdo com as fontes cientificas, como pelas novas formas de circulagao
do material jornalistico, que favorecem multiplas apropriacdes dos contetidos veiculados.
Estd em tela a autoridade do jornalismo, que passa a pleitear de volta seu lugar de
produgdo de verdade e de fonte de confianga com seu trabalho de apuragdo por meio das
agéncias de checagem. Discute-se, ainda, a emergéncia de outros especialistas que ndo
sdo apenas ou prioritariamente legitimados pelas institui¢des cientificas, mas pelo capital
simbdlico de sua visibilidade midiatica, hibridos entre especialistas e comunicadores.
Foram abordados, ainda, os sentidos sobre a alteridade presentes nos textos que
circularam sobre a China nas redes sociais.

Assim, o primeiro conjunto de textos se inicia com o artigo “Comunicacio,
circulagdo e velocidade: o tempo da informa¢do na midia e da ciéncia”, que apresenta
uma discussao sobre a relagdo entre jornalismo e divulgacao cientifica, analisando como
o contexto de crise sanitaria interfere nas formas de circula¢ao de informacodes cientificas
publicadas na midia jornalistica. A respeito da relagdo entre midia e divulgagao cientifica,
o artigo “Dréauzio Varella e Atila lamarino: uma analise do YouTube dos influenciadores
digitais como fontes de informacdo na pandémica da covid-19” traz uma andlise
interessante acerca dos influenciadores digitais da satde e da ciéncia e sua popularizagao
na pandemia, revelando novas tendéncias para a divulgacao de informacao cientifica em
emergéncias sanitarias a partir desses canais.

A comunicagdo como objeto de estudo apresenta sua centralidade no processo de
mediacdo em relacdo a informacdo, revelando a desinformagdo como interface
contraditéria e objeto de grande parte dos artigos submetidos, cujo combate se fez
premente na pandemia de COVID-19. Nesse contexto, destacam-se os artigos "Covid-19
e desinformac¢do: acdes de fact-checking ¢ educagdo midiatica", "Fact-checking no
combate as fake news sobre a COVID-19: um estudo exploratorio das agéncias digitais
de checagem de fatos contra a desinformagao" e "O virus do morcego: fake news e
estereotipagem dos habitos alimentares chineses no contexto da COVID-19". O primeiro
artigo evidenciou a importancia da educa¢do midiatica, o segundo artigo enfatizou o
processo e a frequéncia das checagens de informacdes sobre a pandemia, e no terceiro
artigo analisaram-se as noticias falsas produzidas sobre os hdbitos alimentares da

populacado chinesa.
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O segundo grupo de textos refere-se a repercussdao da pandemia nas populagdes
vulneraveis. Se por um lado o novo coronavirus tem grande potencial de atingir a todos
de forma indiscriminada, por outro as condi¢des desiguais de vida alteraram de forma
incisiva essa suposta universalizacdo sanitdria. Mais ainda, a pandemia teve como
desdobramento o agravamento das desigualdades sociais. Os grupos sociais que viviam
em situagdo de vulnerabilidade se depararam com a auséncia de assisténcia e
infraestrutura basica para a contengdo e¢ o enfrentamento do novo coronavirus. Dessa
forma, considera-se que a pandemia tem sido experienciada de maneira distinta pela
populacdo brasileira, revelando, para além das vulnerabilidades, o lugar estratégico da
comunicagdo para o enfrentamento do problema nos diferentes territorios e
pertencimentos sociais.

No caso da populagdo indigena, o artigo “A comunicacdo estratégica e historica
dos Sateré-Mawé/AM no enfrentamento & Covid-19 na Amazonica Central” revelou a
necessidade de criagdo de uma estratégia de comunicacdo como medida para
estabelecimento de barreiras sanitarias, com vistas ao enfrentamento da desinformagao e
contrainformag¢do. No sentido de promover informag¢ao de qualidade sobre a Covid-19, o
artigo “Redes de aquilombamento contra a Covid-19 uma andlise das estratégias de
coletivos populares na Grande Recife” relatou as agdes educomunicativas propostas por
cinco organizagdes populares quilombolas que visavam o enfrentamento do novo
coronavirus em seu territorio geopolitico.

Outros dois artigos, “Pandemia da violéncia contra mulheres: analise de redes
semanticas de comentarios do Twitter” e “Retratos da violéncia doméstica de género na
pandemia da Covid-19”, tiveram como tematica central a populacdo feminina em situacao
de violéncia. O primeiro artigo apresentou sua analise direcionada para o debate sobre
machismo e violéncia contra a mulher em uma rede social durante a medida de isolamento
social em decorréncia da Covid-19. Enquanto o segundo artigo evidenciou os casos de
violéncia doméstica retratados pela midia jornalistica durante a pandemia.

A pandemia, a necessidade de distanciamento social e o decreto de quarentena nas
cidades descortinaram a centralidade da midia para as interagdes cotidianas, de modo que
houve uma reconfiguragdo das relagdes sociais a partir da mediacdo tecnoldgica, que
influenciou também as esferas da afetividade, do tempo, da educacdo, da religido e da
publicidade, questdes apresentadas no terceiro grupo de textos.

A ressignificacdo das relagdes interpessoais € investigada no artigo “Afetividade

e relacionamentos em tempos de isolamento social: intensificagdo do uso de midias
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sociais para interacdo durante a pandemia de covid-19”, que analisa a partir de uma
pesquisa de abordagem quantitativa a centralidade das midias sociais digitais para a
interacdo nas relagdes afetivas. O artigo “Diarios da quarentena’: a experiéncia do
Podcast em tempos de isolamento social” aborda uma experiéncia de uso do Podcast
como midia inovadora para a comunicagdo de narrativas sonoras do cotidiano na
pandemia.

O artigo “Hipermodernidade e a desaceleracao do ritmo de vida provocada pela
pandemia de covid-19” apresenta reflexdes sobre as influéncias que a desaceleracdo do
contexto de crise pandémica podem trazer para o ser humano hipermoderno, com base
em um estudo de revisdo e nos conceitos de aceleragdo e desaceleragao.

O cotidiano do ensino constituiu um dos grandes desafios da pandemia. Com as
atividades escolares presenciais suspensas, a educagdo precisou rapidamente passar por
uma adaptacdo a essa realidade, que se apresenta complexa em um pais de desigualdades
como o Brasil. O artigo “O papel da TV digital no ensino remoto em tempos de pandemia”
traz a experiéncia do uso dessa midia pelos governos para contornar a falta de acesso a
internet, a partir das experiéncias do Amazonas, Sdo Paulo, Distrito Federal e Salvador.

A dimensao midiatica da religido e o uso da midia para promover a interag¢do entre
aigreja e seus fiéis € objeto de estudo do artigo “A centralidade da midia para a vivéncia
da fé catolica em tempo de pandemia: dispositivos que propiciam reconexdes”. No ambito
da publicidade, autocuidado e a gestdo de si sao abordados a partir do conceito de
biopolitica do consumo no artigo “Publicidade e biopolitica do consumo na pandemia:
analise da interface Comunica¢do e Satde no contexto da covid-19”, que explora a
problematica a partir da analise de campanhas das marcas Nike ¢ Pao de Acucar
implementadas durante a pandemia, em uma discussdo que articula comunicagao, saude
€ consumo.

Neste dossié constatou-se que a comunicagao foi evidenciada como meio e objeto
de investigagdo durante a pandemia de Covid-19. Meio de investigagdo quando
possibilitou compreender de que maneira as informagdes foram compartilhadas nas redes
sociais, midias sociais e jornalisticas. Objeto de investigagdo no momento em que 0s
pesquisadores orientaram seus estudos para conhecer o potencial da comunicagdo para o
enfrentamento do problema. No que concerne aos aspectos metodologicos, os artigos
trouxeram significativa diversidade de procedimentos, abordagens e recortes analiticos.
As pesquisas empiricas e aplicadas, desenvolvidas nas diferentes regides do pais,

apresentaram carater inovador.
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A despeito de uma conjuntura contraditoria e de desvalorizagdo da ciéncia em
nosso pais, pesquisadores, programas de pos-graduacao e grupos de pesquisa continuam
atuantes na constru¢do do conhecimento, reafirmando a importancia da ciéncia ¢ a
fertilidade da 4rea da comunicacdo em sua articulacdo com a satide para compreender e

intervir na realidade social.
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