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Resumo

Em meio as polémicas envolvendo a pandemia da
Covid-19, o cidadao se deparou com o desafio de
buscar informacgdes seguras sobre o novo
coronavirus. Este artigo problematiza os contetidos
produzidos sobre a doenga e suas repercussdes nos
canais do YouTube de Drauzio Varella e Atila
Iamarino. Analisamos o fendmeno social desses
influenciadores digitais, considerando a evolucao
epidemiologica. Os resultados indicaram que os
experts da saude e da ciéncia ganharam mais
visibilidade no enfrentamento a desinformacdo,
transformando-se em influenciadores mais
populares e revelando novas tendéncias de
divulgacdo de informagdes em epidemias.
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Abstract

Amid controversies surrounding the COVID-19
pandemic, the citizen was faced with the challenge
of seeking reliable information about the new
coronavirus. This article discusses the content
produced about the disease and its repercussions on
the YouTube channels of Drauzio Varella and Atila
Tamarino. We analyzed the social phenomenon of
these digital influencers, considering the
epidemiological evolution. The results indicated
that health and science experts gained more
visibility in tackling disinformation, becoming
more popular influencers and revealing new trends
in the dissemination of information on epidemics.
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Introducio

A pandemia da Covid-19, causada pelo virus SARS-CoV-2, vem trazendo profundas
repercussoes ndo sé na saude, mas também no ambiente midiatico. Os acontecimentos vivenciados
em escala global, desde os primeiros meses de 2020, atrairam a atencdo das pessoas na busca de
informagdes sobre a doenga até pouco tempo desconhecida. O novo coronavirus tornou-se o principal
assunto do noticidrio, com o anuncio da pandemia feito pela Organizagdo Mundial de Saude (OMS),
no dia 11 de marco do mesmo ano (WHO, 2020), levando a Covid-19 a uma superexposi¢do sem
precedentes em veiculos de imprensa (FERRAZ, 2020).

Em termos jornalisticos, a Covid-19 foi enquadrada como um acontecimento de saude de
grande relevancia pela atualidade do tema no noticiario internacional inicialmente e depois nacional
e local. Também ganhou destaque na imprensa pelo impacto da infecgdo, a tragédia e o drama das
mortes e as superlotacdes dos hospitais e a proximidade da doenca no territorio geografico de varios
paises, incluindo o Brasil, fora as polémicas e embates envolvendo os campos politico e cientifico,
se associarmos alguns fatos aos conceitos de noticiabilidade e valores-noticia (SILVA, 2014).

Para além das narrativas oficiais das autoridades sanitarias ou mesmo da midia, vimos uma
proliferagdo de narrativas alternativas em espagos mididticos externos aos meios de comunicagao
tradicionais. No Brasil, os relatos dos influenciadores digitais da saude e da ciéncia sio um exemplo
disso. Com o desenrolar das questdes envolvendo o novo coronavirus, sobretudo com o comeco da
pandemia, eles ganharam notoriedade na internet como falas especializadas a “traduzir” as questdes
relacionadas a doenca ¢ ao virus, numa fase de desconhecimento total e busca de informagdes
cientificas que pudessem ser “traduzidas” numa linguagem de facil acesso. Conhecidos ou ndo do
grande publico, esses youtubers especialistas tornaram-se contraponto importante e mais notorio as
falas autorizadas de pessoas do poder publico, da academia e da saude, fontes de informacao
comumente acionadas pelos jornalistas quando se trata de uma doenga ou mesmo de uma epidemia.

Nesse universo youtuber, o médico Drauzio Varella e o microbiologista Atila lamarino sdo dois
atores midiaticos alternativos com elevada projecdo nas redes sociais on-line que despontaram na
atual pandemia por informarem e orientarem o cidaddo-internauta, com base em evidéncias ¢ relatos
cientificos, num periodo de intensas polémicas politicas, controvérsias e desinformacao que rondaram
o mundo ocidental em especial. Pelo nimero de seguidores acima de 1 milhdo nos seus canais
atualmente, ambos sdo classificados como “megainfluenciadores”, exercendo autoridade pelas
atividades que desenvolvem e sendo capazes de persuadir a audiéncia por meio dos conteudos

exibidos com mais credibilidade (WHAT, 2020).

Comunicacao & Inovagdo | Sdo Caetano do Sul, SP | v.21 | n. 47 | p. 22-38 | 2020 | ISSN 2178-0145

23



24

Pensando nisso, a proposta do nosso paper € analisar o trabalho dos dois influenciadores digitais
nos canais disponiveis na plataforma do YouTube. Tomamos como base os videos publicados no
periodo entre 26 de fevereiro ¢ 31 de maio de 2020. Nogdes ligadas a narrativa intermidia
(ALZAMORA; TARCIA, 2012; D’ANDREA, 2014), mediagio (GOMEZ, 2006), fontes de
informacao (LAGE, 2005; MACHADO, 2003; SANTOS, 2003; MESQUITA, 2010; SCHMTIZ,
2011), infodemia e desinformacdo (OPAS, 2020), argumentagio (CHARAUDEAU;
MAINGUENEAU, 2008) e cena da enunciacdo (MAINGUENEAU, 2013) contextualizaram o debate
e ajudaram a avaliar os conteudos, considerando a evolu¢ao epidemioldgica da doenga e os principais

fatos midiaticos associados.

Mediacdo cidada e tecnologia no contexto de desinformacio e infodemia

Nas ultimas duas décadas, observou-se uma mudanga no sistema de distribui¢do de contetidos
informativos nos ambientes midiaticos. Passou-se de uma dinamica intermidia — marcada pelo
“cruzamento e complementaridade de ambientes midiaticos variados” (ALZAMORA; TARCIA,
2012, p. 31), como a televisdo, o radio e o jornal impresso, para uma perspectiva transmidia, em que
essa zona de complementaridade se atrela também a uma maior conexdo e miscigenacao entre
formatos e géneros de diferentes midias. Com isso, a linha que demarcava precisamente o lugar do
produtor e do receptor da noticia ndo existe mais.

A partir da logica intermidia, diz D’Andrea (2014), as industrias de comunicagdo criaram
sistemas midiaticos hibridos em que a mediagdo jornalistica estd em constante interse¢do com o0s
processos de mediagao do publico em conexdes do tipo. O cidaddao comum passou a se apropriar das
ferramentas disponibilizadas na internet para produzir os seus proprios contetidos. As fronteiras entre
produtores e consumidores se flexibilizaram, num processo impulsionado pelas redes sociais. Assim,
o individuo passou a transitar entre o consumo da noticia e a produgdo de relatos noticiosos.

A produgdo de informagdes sobre o novo coronavirus no YouTube pelo médico Drauzio Varela
e pelo microbiologista Atila lamarino esta inserida no que Gémez (2006) define como uma explosao
de mediagdes, diluindo o papel dos consumidores, que passam a exercer também atividades de
producdo de informagdes nas plataformas disponibilizadas na internet. Considerando as mediagdes
como processos estruturantes advindos de diversas fontes, o autor observa ainda uma mudanga na
percepcao do sujeito de lidar com o conhecimento, sendo mais influenciado pelo visual e o sonoro,
com primazia da imagem, num cendrio de maiores possibilidades tecnologicas.

Nos canais de Drauzio e Atila, as praticas de produ¢do da informacao se baseiam no modelo da

técnica jornalistica, a0 mesmo tempo em que se assemelham a sintaxe televisiva (JOST, 2011), pela

Comunica¢do & Inovagao | Sao Caetano do Sul, SP | v.21 | n. 47 | p. 22-38 | 2020 | ISSN 2178-0145



gravacdo das imagens na horizontal e o plano médio, comum aos apresentadores de TV.
Converteram-se em sistemas alternativos de mediacao pela apropriagao do acesso as ferramentas de
produgdo e circulagdo de contetdos na internet, cada vez mais comuns em profissionais ndo
especializados em jornalismo. Esse trabalho ¢ o resultado de um esforgo criativo criado fora das
rotinas e praticas profissionais (BRUNS, 2016). Ao mesmo tempo, a produgdo de videos como nos
canais do médico e do cientista se sustentam em interesses pessoais, ja que 0s usuarios que geram
conteido on-line sdo motivados, segundo Jenkins, Green e Ford (2014), por certo grau de
autopromocao e com interesse em expandir sua audiéncia e reputacdo junto a opinido publica.

A mediagdo cidada nesses canais do YouTube se estabelece no que Alzamora (2011) define
como uma zona de tensao entre as praticas sociais midiatizadas dos cidadaos e a mediagao jornalistica.
Ao mesmo tempo em que figuram como fontes de informagao sobre a Covid-19 no Brasil, disputam
a atengdo com o jornalismo especializado dos veiculos de comunicagao tradicionais. Nesse contexto,
os valores informativos produzidos estdo livres dos processos da atividade jornalistica, embora o
processo de producdo e mediagdo desses profissionais na plataforma ndo escape da logica das
plataformas (VAN DIJCK; POELL, 2013).

Ao produzir contetidos em redes sociais on-line, os usuarios exercem determinado controle
sobre essa producdo, ao mesmo tempo em que a logica das plataformas interfere nesse controle
(BRUNS, 2016). O fluxo informacional nas plataformas de midias sociais se configura em processos,
principios e praticas por meio das quais processam informagdes, noticias e comunicagdo, canalizando
o trafego social. Por sua vez, as acOes dos usudrios em redes sociais on-line ocorrem em niveis
diferentes, uma vez que sdo regidas pela loégica da conectividade, que consiste na mediagdo pela
estrutura da plataforma das atividades dos usuarios (VAN DIJCK, 2009; VAN DIJCK; POELL,
2013). Sendo assim, os contetdos produzidos por Drauzio e Atila estdo sujeitos a critérios de
visibilidade e acesso definidos pela logica do fluxo informacional do YouTube, que vai moldando as
atividades deles e os resultados obtidos na quantidade de interagdes dos usuarios.

No contexto de epidemias, o fluxo informacional tende a se alterar, em funcdo da situagdo
epidemiologica da doenga. Os poucos dados a respeito da Covid-19, ainda nos primeiros meses de
2020, associados a declaracdo de pandemia por parte da OMS, levaram a imprensa a uma produgao
noticiosa sem precedentes sobre o assunto e a populagdo, consequentemente, a uma maior busca por
informagdes. A disseminagdo do novo coronavirus atingiu niveis inéditos de velocidade e magnitude,
provocando uma crise sanitaria de propor¢des mundiais, afetando a economia e alterando habitos e
costumes de sociedades. Tornou-se o centro das preocupacdes, mobilizando esforgos de cientistas e
autoridades para conhecer o virus, deter sua propaga¢do e criar formas de prevengdo, tratamento e

cura, aspectos noticiosos bastante midiatizados pela atualidade do assunto.
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Num mundo caracterizado pela hiperconexdo em tempo real, as noticias sobre a pandemia
acompanharam o ritmo da propagag¢ao do SARS-CoV-2, nao tendo os meios jornalisticos sua unica
origem. Isso porque a comunicacao em rede levou a uma escalada exponencial dos produtores e da
circulagdo de informagdes em diferentes plataformas digitais. Passamos a assistir mais a falas de
atores conhecidos ou andnimos, baseadas em experiéncias pessoais, na religido, em convicgdes
politicas e/ou ideoldgicas ou contrarias a recomendacdes oficiais de governos e do meio cientifico.

O contexto relacionado a Covid-19 tem sido marcado por um excesso sem precedentes da
chamada infodemia. Caracteriza-se, segundo a Organiza¢do Pan-americana de Saude (2020, p. 2),
por “um excesso de informacgdes, algumas precisas e outras ndo, que tornam dificil encontrar fontes
idoneas e orientagdes confidveis quando se precisa”. Relacionado a um tema, esse crescimento
exponencial no volume de informacgdes produzidas e amplificadas pelas redes sociais acarreta como
potencial consequéncia o surgimento de rumores e desinformacdo, além da manipulacdo indevida,
com o intuito de enganar muitas vezes. “A desinformacdo pode circular e ser absorvida muito
rapidamente, mudando o comportamento das pessoas e possivelmente levando-as a correr riscos
maiores. Tudo isso torna a pandemia muito mais grave, afetando mais pessoas € comprometendo o
alcance e a sustentabilidade do sistema global de satde” (OPAS, 2020, p. 2).

A desinformagao gera um ciclo perigoso ao se expandir na mesma velocidade de produgdo do
conteudo e da multiplicacdo da sua distribuicdo. Geralmente, o contetido esta associado ao tipo de
informacao que a populagcdo mais busca e espera obter. Na Covid-19, as evidéncias de intervengdes
eficazes para combater e tratar a doenca, os casos confirmados e as mortes, as noticias locais e
internacionais, as intervengdes sociais, a percep¢do de outras pessoas nas redes sociais e as fontes
confiaveis foram alguns tipos de informag¢des mais procuradas.

A infodemia pode agravar a pandemia, causando impactos emocionais na saide mental e
podendo afetar negativamente nos processos de tomada de decisdes, em decorréncia da percepgao do
risco que as pessoas tém frente a surtos de doencas. Também dificulta a identificacdo de fontes
idoneas, incluindo influenciadores digitais de credibilidade, e recomendagdes confidveis de
autoridades, quando necessario. Um dos maiores obstaculos ao combate a desinformacdo esta no
texto que circula nas redes sociais — considerando texto qualquer conteudo verbo-visual, sonoro ou
audiovisual — “revestido” de um discurso que parece ser convencional, sob o formato de uma noticia

falsa ou utilizando uma linguagem comum a agentes publicos como forma de ludibriar.

As fontes de informa¢iao em meio as novas tecnologias
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Com as novas tecnologias digitais, o fluxo de informag@o caminha por varios sentidos (PRIMO,
2011). O polo de produgao foi descentralizado e ampliado. Pode-se buscar informagao em qualquer
lugar através dos acessos que sdo abertos pela conexao em rede. O individuo circula com facilidade
e rapidez em busca de informagcio. E neste contexto que o cidaddo comum entra e sai do campo do
jornalismo. Nao fica retido nele para consumir. Pode ir direto as fontes especializadas, caso dos
espacos no YouTube de Drauzio e Atila. Quando os atores passaram a se conectar em rede digital
(CASTELLS, 2002) e conquistaram novas possibilidades de se comunicar, essas agdes provocaram
uma revolu¢do no modo de buscar e produzir informacao.

A interatividade pela internet mudou as relagdes entre empresa, jornalista e cidaddo comum.
Permitiu ao individuo com acesso ao computador ¢ a grande rede estabelecer um didlogo com os
veiculos de comunica¢do de forma mais rdpida e transparente, enviando sugestdes de matérias,
emitindo opinides sobre o conteudo das edigdes e acompanhando os desdobramentos de suas
intervengdes. Mas esse ator pode também pela internet acessar bancos de dados, redes sociais ou sites
para procurar informagdes, em vez de se ater as informagdes apresentadas pelos jornalistas.

Com as novas ferramentas tecnoldgicas, parte da audiéncia nao esta mais se contentando em so
receber noticia, ou seja, em ser fonte passiva (MELO, 2003; MIRANDA, 2008; CHAPARRO, 2009;
MESQUITA, 2010). Esses individuos que vao ativar a sua fun¢ao participativa também nao querem
figurar apenas nas reportagens produzidas pelos conglomerados como fonte primaria (LAGE, 2005;
SANTOS, 2003), exercendo o papel de meros personagens secundarios da narrativa jornalistica antes
de serem instados a se posicionar por conta propria. Ao acionar a fun¢do participativa, o cidadao pode
desempenhar o papel de coprodutor da producdo da noticia. O cenério de representacdo social
construido pelas midias digitais provocou uma verdadeira revolucdo nas fontes de informagao
(CHAPARRO, 2009).

Na classificacdo jornalistica de fontes de informacao, Drauzio e Atila se enquadram no grupo
dos experts, por serem profissionais especializados e detentores de conhecimento sobre uma tematica
(LAGE, 2005). Normalmente, representam fontes secundarias numa matéria, analisando dados
coletados de fontes primarias e/ou oficiais (por estarem mais proximas a origem da informacao
relatada). Os experts sdo sujeitos com capacidade de avaliar, contextualizar e interpretar possiveis
causas, consequéncias e desdobramentos de agdes e/ou acontecimentos, sobretudo em contextos de
risco (SCHMTIZ, 2011).

Nas areas da ciéncia e da saude, os especialistas se convertem, muitas vezes, em fontes
primarias também, quando sdo acessados para comentar resultados de estudos realizados por eles
mesmos, revelando dados em “primeira mao”, esséncia das matérias de divulgacdo cientifica.

Presentes desde o surgimento da imprensa no século XVII na divulga¢do de descobertas e ideias, os
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cientistas se tornaram, com o passar do tempo, porta-vozes do conhecimento e os jornalistas,
“tradutores” desse conhecimento produzido (OLIVEIRA, 2007).

Do ponto de vista discursivo, as fontes legitimam o acontecimento relatado, conferindo maior
grau de verdade ao dito. No caso dos experts, os relatos jornalisticos se tornam ainda mais relevantes
pela posi¢do que ocupam no seu campo de atuacdo. A partir do uso do dito relatado, o campo
jornalistico constroi sua narrativa, garantindo maior autenticidade e credibilidade, pela manifestagado
da heterogeneidade no discurso produzido nesse processo de encaixe de um dito (especializado) no
outro (mididtico), reintegrando-se a um novo ato de enunciacdo (enunciagdo citada na enuncia¢ao
citante), como aponta Charaudeau (2006) e Maingueneau (2013).

Como produtor e veiculador de noticias, o jornalismo funciona como um sistema perito, “um
sistema de exceléncia técnica cuja efetividade repousa na confiangca depositada por seus
consumidores”, afirma Miguel (1999, p. 197, grifo do autor), associando a nogao criada por Giddens
(1991) ao papel desempenhado pelos meios de comunicagdo em produzir e difundir noticias. Noticias
essas baseadas em informagdes coletadas em fontes primarias, como documentos, estudos, artigos
cientificos, ou pelos proprios produtores desse conhecimento produzido, considerando o papel central
da informacdo na sociedade contemporanea. Em sua andlise sobre o uso do ciberespaco como fonte
de pesquisa para a producdo de contetdo jornalistico, Machado (2003) sinaliza que espacos virtuais
de origem confiavel podem ampliar a consulta as fontes especializadas, checando se esse expert tem
chance de ser reconhecido como especialista de determinada area. A checagem vai dar legitimidade
aos dados repassados pela fonte de informagao.

A autonomia e a credibilidade construidas pelos campos do jornalismo e da satde estdo ligadas
a um processo de producdo de bens simbodlicos que rompe com as regras tradicionalmente
estabelecidas por outros campos (BOURDIEU, 1997; 1999; 2003). A partir de conhecimentos
técnicos especificos, os membros de determinado campo social instituem axiologias proprias,
prontamente identificadas pela estrutura social. Uma das principais caracteristicas do jornalismo ¢
realizar a mediacdo entre o cidaddo e os demais campos para transmitir informagdes com rapidez e
clareza. Assim, os fatos revelados contribuem para a construgao social de uma realidade e a produgao
de efeitos de sentido. No caso dos youtubers da saude e ciéncia, eles promovem um imbricamento
maior entre logicas e protocolos comuns as suas areas com o jornalismo, criando uma via alternativa

de mediagdo e escuta nas redes sociais em tempos de pandemia do novo coronavirus.

A audiéncia nos canais de Drauzio e Atila e o diferencial da abordagem na pandemia

Comunica¢do & Inovagao | Sao Caetano do Sul, SP | v.21 | n. 47 | p. 22-38 | 2020 | ISSN 2178-0145



Neste artigo, escolhemos os canais do microbiologista Atila lamarino ¢ do médico Drauzio
Varella no YouTube, considerando-os influenciadores digitais de renome no Brasil a tratar da Covid-
19. O periodo de investigagdo compreendeu os dias 27 de fevereiro e 31 de maio de 2020. O recorte
temporal escolhido coincide com a data do primeiro caso por Covid-19 confirmado no Brasil
(PRIMEIRO, 2020) e o momento em que a doenga comegou a perder espago no noticiario para o
debate politico (FERRAZ, 2020). A andlise se deu pela dimensdo quanti-qualitativa. Inicialmente,
realizamos uma coleta automatica dos dados, com o uso da ferramenta on-line e gratuita Social Blade.
Para tratar do alcance dos canais, consideramos a dindmica de crescimento do nimero de seguidores
e visualizagOes dos videos em cada um dos canais.

O canal do Drauzio ¢ mais antigo, criado em 1° de setembro de 2011. Com 758 videos
publicados até a data final da nossa coleta, apresentava um total de 2,35 milhdes de seguidores. Os
videos publicados somavam 135.223.214 visualizagdes. Com relagdo a dindmica do canal,
observamos um aumento do nimero de seguidores, mas de forma constante, sem um determinado
pico, passando de 2,06 milhdes para 2,35 milhdes, o que significa um aumento de 14% de pessoas
inscritas.

Ja o canal do Atila foi criado posteriormente, em 3 de novembro de 2012. Ambos estdo
inscritos na categoria de tecnologia do YouTube. Considerando o nosso recorte empirico, o canal
somava 35 videos e 1,15 milhdo de seguidores. Juntos, os contetidos alcangaram 29.121.507
visualizag¢des. Quanto ao nimero de seguidores, houve um crescimento bastante consideravel de 203
mil para 1,15 milhdo, em termos percentuais 466% a mais de novos inscritos.

Os resultados demonstraram também o processo de incremento em alcance dos conteudos,
tendo como base o numero de visualizagdes dos videos pelos critérios do YouTube. A dindmica de
crescimento do canal de Drauzio subiu de 116.032.289 visualizacdes para 135.223.214. Em termos
absolutos, representou um aumento de 19.418.972 visualizagdes (16,5% em percentuais). Ja o canal
do Atila apresentou um crescimento surpreendente: de 2.963.946 para 26.261.214 visualizagdes, um
incremento numérico de 26.261.214 e um indice de 786%. Foi um momento impar em que se tornou
mais conhecido do grande publico, tornando-se fonte especializada de veiculos da imprensa pela
forma simples de apresentar os dados cientificos e por se contrapor ao discurso governamental,
construindo possiveis cenarios da pandemia com base na realidade de outros paises.

No ambito dos videos produzidos sobre o novo coronavirus, verificamos ainda os contetidos
com maior numero de visualizagdes. Para este artigo, privilegiamos os trés com maior niumero de
exibigdes, inserindo-se no potencial de alcance de publico dos canais conforme critérios do YouTube.

Verificamos ainda o posicionamento desses videos entre os conteudos mais vistos de cada um dos
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canais e buscamos demonstrar como os conteudos se apresentaram na lista de videos mais vistos dos

canais € como isso impactou no crescimento de cada um.

A argumentacio como estratégia discursiva dos videos do cientista Atila lamarino

No caso de Atila Iamarino, os contetdos com tematicas referentes a Covid-19 estdo entre os
mais vistos do seu canal. As /ives sdo o seu foco de producao e comecaram a ser feitas para falar do
novo coronavirus. Enquanto os videos trazem mensagens mais sintéticas e focadas em um aspecto
especifico, como sintomatologia, prevencdo e evolucdo da Covid-19 no Brasil, as /ives buscam
aprofundar alguma questdo em debate no periodo, num tom didatico-pedagégico. Dos trés contetidos

mais visualizados, as lives estdo em duas primeiras colocagdes (Quadro 1):

Quadro 1 - Videos de Atila lamarino mais visualizados pelos usudrios (27 fev. a 31 mai. 2020).

Video Data Visualizagoes Curtidas Na}o Comentarios
curtidas

Live - O que o Brasil precisa fazer
nos proximos dias 20/03 5.601.262 404 mil 12 mil 15.660
(https://youtu.be/zF2pXXIJIAGM)
Live - O Lockdown vem ai
(https://youtu.be/gs-HlvC5iJc)
A situagdo do Brasil pode ser melhor
(https://youtu.be/2DAlelSILMo)

03/05 2.103.957 190 mil 8,9 mil 11.630

21/03 1.734.208 223 mil 9,8 mil 1.258
Fonte: Social Blade/YouTube.

Em primeiro lugar, a /ive “O que o Brasil precisa fazer nos préximos dias” (20 mar. 2020),
teve 5,6 milhdes de visualizagdes. Foi veiculada na semana seguinte a declaragao de pandemia. O
foco de abordagem foram as atualizagdes sobre a circulagdo do virus SARS-CoV-2, tomando como
base o pronunciamento do Luiz Henrique Mandetta, entdo ministro da Satde, em que informara como
provaveis cenarios uma subida rapida no nimero de casos nos trés meses subsequentes (abril, maio e
junho), com destaque para o Estado de Sao Paulo, e o colapso no sistema de saude até o final de abril,
devido ao avango da doenga (SOARES; BRITO, 2020).

Naquele periodo, marcado pelo inicio das restri¢des, a Covid-19 ainda era assunto novo. Na
primeira /ive, Atila utiliza dados coletados em estudos, a fim de tracar o cenario preocupante para o
pais, segundo ele, em decorréncia da situacao observada na China, na Europa e nos Estados Unidos.
Com um jeito simples e educado de falar, ele adota um tom mais sério, devido ao contetido. Logo no
comego, ele transmite preocupacdo nas feigdes, sobretudo com o que sera dito, em fun¢do dos
nameros. Apesar de ciente da longa duragdo do contetido, recomenda ouvir tudo para entender a
situacdo, por ser “um grande argumento aqui de por que vocé [o internauta] deveria me ouvir e por

que a gente tem de tomar agoes rapidas e muito decisivas” (IAMARINO, 2020, on-line).
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O mesmo tom de seriedade também foi observado na /ive “O lockdown vem ai” (3 mai. 2020).
Registrou 2,1 milhdes de visualizagdes. Tendo em vista a alta letalidade e os nimeros altos de casos,
posicionou o Brasil entre os piores do mundo e indicou a necessidade do /ockdown (confinamento,
em inglés) em varias cidades, semelhante ao que tinha adotado Sao Luis (MA). Nas duas /ives, Atila
atuou como divulgador cientifico, destrinchando informag¢des mais complexas de forma fécil e
acessivel e sem perder a logica argumentativa de pesquisador. Nas suas produgdes, ha um comeco,
meio e fim. O influenciador langa mdo de recursos visuais para ilustrar a sua fala, com uso de sumarios
e graficos na tela. No caso dos indices, o uso de cores diferentes em cada topico atrai o olhar e facilita
a identificag@o para o aspecto abordado na fala, permitindo as pessoas avangarem mais facilmente
para qualquer ponto do video, além de funcionar como legendas.

A seguir, a Figura 1 destaca um frame de cada um das duas /ives, com exemplos da utiliza¢ao

de sumario e grafico como recursos audiovisuais da apresentagdo do Atila:

Figura 1 - Uso de sumario e grafico como estratégias argumentativas de Atila lamarino, 20 mar.-3 mai. 2020

g ‘serrcpllheira #FiqueEmCasa

OCUPACAQ DE LEITOS DE UTI

1hsl )

PROXIMOS PASSOS ™=
RECADOS FINAIS ”
ATILA IAMARINO
3 E &.\ : E.:nm:llcroblo\og\a BRASIL

Fonte: Print YouTube.

Na Analise do Discurso, a argumentagdo funciona como a apresentacao de um ponto de vista
em um ou varios enunciados e uma maneira de organizar varios enunciados. No primeiro caso, a ideia
intrinseca ¢ de tentativa de modificagdo das representagdes do interlocutor, a partir de uma
elucidacdo, com vistas a persuadi-lo, ndo no sentido da manipulagdo, mas da partilha de certa visao
de mundo construida pelo enunciador. Argumentar funcionaria como enunciar, através de um
encadeamento de proposi¢des. Como composi¢ao de enunciados, a argumentac¢do parte da nogdo da
constru¢do de um discurso l6gico baseado em operagdes de compreensdo, julgamento e raciocinio.
Visa a reforgar a aceitabilidade de um ponto de vista, muitas vezes controverso a audiéncia, a partir
de um conjunto de proposigdes destinadas a isso (CHARAUDEAU; MAINGUENEAU, 2008).

Associando as ideias centrais das duas /ives do Atila (recomendagdes ao Brasil para combater
a Covid-19 e a adogao do lockdown como estratégia de barrar a circulagdo do virus), ambas aparecem

como organizadores do pensamento e condutores de certa linha de raciocinio, caso do sumario. No
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primeiro exemplo, o youtuber constrdi sua linha de raciocinio sobre a situa¢do do Brasil, inicialmente
falando do desconhecimento em torno do novo coronavirus. Depois, aborda a situagdo da doenga em
outros paises afetados para relacionar a situagdo brasileira, indicar previsoes possiveis até chegar ao
ponto principal do seu produto, que sdo os proximos passos a serem dados (sendo a aceitacdo da
realidade dos niimeros e a importancia de as pessoas ficarem em casa protegendo a sua vida e a dos
outros como a principal recomendagao).

Na segunda live, a realidade da subnotificagdo, a letalidade do virus e o crescimento da doenca
no Brasil foram os principais aspectos indicados no sumadrio para a defesa do /ockdown como
estratégia mais adequada na possibilidade de colapso do sistema de saude. Nesse contetido, bem como
nos demais, o uso de graficos funcionou como fonte primaria para conferir mais veracidade ao relato.
A énfase dada por ele a sua formacao académica reforca a estratégia de nomeagao, buscando se
diferenciar em relagcdo aos demais influenciadores. Integrando-se a construgdo descritiva do discurso,
a nomeag¢ado fornece um quadro de pertinéncia ao argumento construido (CHARAUDEAU, 2009).
Nos contetidos do Atila, os estudos e levantamentos mostrados nos graficos fazem parte da estratégia
de nomeagao (as fontes primarias), recurso usado no video de 21 de marco (“A situagao do Brasil
pode ser melhor”), em que mostra na tela trechos de artigos cientificos e da imprensa em amarelo

reforcando certas passagens.

A cena da enunciacio como lugar de legitimidade do médico Drauzio Varella

A dinamica do canal do médico Drauzio Varella ¢ diferente, uma vez que os contetidos sobre
a Covid-19 ndo figuraram entre os mais vistos. Nao houve /ives. Os videos de Drauzio sdo curtos e
sem tanto aprofundamento. Funcionam como orientagdes praticas sobre cuidados de satude, quase
num tom de sala de consulta, numa conversa médico-paciente. Boa parte apresenta legendas,
facilitando a leitura, além de explorar questdes sobre o novo coronavirus em debate no momento.

Os trés contetidos de maior audiéncia foram exibidos entre os dias 18 e 23 de margo de 2020
(Quadro 2). O video “Novas orienta¢des precisam ser seguidas” (19 mar. 2020) aparece em primeiro
lugar, com 844.837 visualizagdes. Nele, Drauzio aponta mudangas na forma de lidar com o novo
virus. Enquadrando-se como membro dos grupos de risco, por ter mais de 70 anos, ele reforga a
necessidade de lavar as maos, evitar estar proximo de outras pessoas, proteger os mais velhos e se
informar. A publicagdo foi uma resposta ao ministro do Meio Ambiente, Ricardo Salles, que
provocara uma polémica no Twitter ao publicar um video de janeiro do mesmo ano no qual o médico

desencorajava o isolamento social. O conteudo j4 havia sido excluido do canal.
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O segundo video mais visto (“Quem minimiza a situagao do coronavirus é um irresponsavel’)
foi exibido em 23 de marco de 2020. Contabilizou 737 mil visualiza¢des. Foi o que mais gerou
polémica, com maior nimero de curtidas, ndo curtidas e comentdrios, possivelmente pela carga
politica. Nele, Drauzio defende a tomada de decisdes rapidas e conscientes, baseadas em argumentos
cientificos, e a necessidade de ndo polarizar a situagdo. “Aquelas pessoas que nos dias de hoje ainda
dizem que nao passa de uma gripezinha, isso ¢ uma alienagdo total em relacdo a tudo o que esta
acontecendo no mundo” (VARELLA, 2020, on-line). Na época, o Presidente da Republica, Jair
Bolsonaro, debochou do médico. J& o terceiro video mais visto (“Bom senso e fontes confidveis™)

reforgou o acompanhamento as orientacdes do Ministério da Satde e da OMS.

Quadro 2 - Videos de Drauzio Varella mais visualizados pelos usuarios (27 fev. a 31 mai. 2020).

Video Data | Visualizacées | Curtidas Nz.w Comentarios
curtidas

Novas orientagoes precisam ser
seguidas | Coronavirus #3 19/03 844.837 46 mil 1,5 mil 1.606
(https://youtu.be/9loHh2xjSRw)

Quem minimiza a situag¢do do
coronavirus é um irresponsavel |
Coronavirus #8
(https://youtu.be/R20MG63Ju3M)

23/03 737.069 60 mil 3,9 mil 6.357

Bom senso e fontes confiaveis |
Coronavirus #2 18/03 485.068 36 mil 1 mil 1.762

(https://youtu.be/2DZ1CBWWV{U)

Fonte: Social Blade/YouTube.

Quanto ao contetido, a linguagem utilizada ¢ simples e objetiva, sem o aprofundamento
cientifico ou técnico. A objetividade ¢ demonstrada nas explicagdes sobre os termos médicos ou
cientificos. O lugar de fala se assemelha ao do jornalismo sem obedecer as regras de construcao
narrativa do reporter. Baseiam-se em perguntas da audiéncia respondidas por ele. A postura ¢ de um
médico numa orientagdo ao seu paciente durante a consulta. O plano da imagem no qual o médico
aparece no video costuma ser mais fechado. E um cenario que se repete ao longo de todos os videos.
Em dois dos trés conteudos mais assistidos ele apareceu em pé. O cendrio, em geral, parece ser o de
uma biblioteca, embora seja uma das paredes do seu consultorio, conforme podemos constatar em
frames dos videos veiculados nos dias 19 e 23 de marco (Figura 2).

Esse cenario do consultorio representa um local de trabalho de Dréuzio e se constitui como um
espaco no qual o enunciado dele adquire maior sentido, legitimando a postura de autoridade do
médico como influenciador digital. Ao tratar da cenografia, Maingueneau (2013, p. 97) afirma que
isso implica um entrelagamento paradoxal. Para ele, ¢ “ao mesmo tempo a fonte do discurso e aquilo

que ele engendra; ela legitima um enunciado que, por vez, deve legitima-la, estabelecendo que essa
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cenografia onde nasce a fala € precisamente a cenografia exigida para enunciar como convém”. Deve

ser entendida como quadro e processo a0 mesmo tempo.

Quem esta mais vulneravel? |
Coronavirus #7 |-
L]

" VIDED PUBLICADD EM 23/03/2020

oy
leyarividalnermall eu
toullevando vida'm?rﬁal".

VIDED PUBLICADO EM 19/03/2020 [ () ovommuzovncn [ owmuzoveeiss ([ onsuzmmseunuoconse (@) sreommaminnein [ orsuzonein

Fonte: Print YouTube.

Por ser visto como espago de producao do conhecimento, esse tipo de local de trabalho (assim
como o escritorio do Atila) contribui para planejar objetivos, atitudes e valores, conferindo uma
imagem de respeito ao influenciador digital. Para Drauzio, o uso da biblioteca como pano de fundo
ajuda a transmitir uma ideia de saber adquirido, associado a sua idade e & fama adquirida como
divulgador da satide na televisao, o que o tornou um influenciador diferente da maioria.

Consideracoes finais

Pela forma como compartilham saberes e incorporam praticas de producdo ligadas ao
jornalismo, Drauzio Varella e Atila lamarino se converteram em fontes confidveis para os internautas
que acessaram os seus canais no YouTube em busca de informagdes acerca da pandemia da Covid-
19. As estratégias discursivas adotadas por eles enfatizaram o lugar de fala de ambos nos seus
respectivos campos (satide e ciéncia) ndo apenas para uma boa avaliacdo de desempenho, mas
também contribuiram para a credibilidade construida em meio ao desconhecimento e as controvérsias
envolvendo o novo coronavirus.

Os canais do YouTube do médico e do cientista estdo inseridos num contexto em que oS
especialistas produzem seus proprios contetidos e os cidaddos podem consultd-los, sem precisar
passar mais pela mediacdo dos veiculos da imprensa, como ocorria em anos anteriores. Ambos
“traduzem” o conhecimento cientifico para os internautas, que buscam fontes confidveis em meio a
infodemia que se alastra e “contamina” o debate publico, gerando efeitos negativos para a saude, por
dificultar a identificacdo de fontes idoneas e orientagdes confidveis (OPAS, 2020), além de causar

impactos nos ambitos sociais, politicos e econdmicos.
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A partir das analises realizadas neste artigo, verificamos que os experts da saude e da ciéncia
ganharam mais visibilidade no enfrentamento a desinformagao, transformando-se em influenciadores
digitais mais populares nas suas esferas de atuacdo, quando consideramos a propria evolucdo da
doenga no Brasil e as controvérsias surgidas com os embates travados por politicos, gestores publicos
e jornalistas na disputa pela “autoridade” da enuncia¢do das causas, efeitos e repercussdes da
pandemia para a vida do individuo. Mesmo sem dominarem o processo de produgdo da noticia, por
ndo fazerem parte do campo jornalistico, Drauzio e Atila conseguiram construir uma narrativa com
clareza, semelhante as dos repodrteres. O alcance e a repercussdo dos contetidos, bem como a
ampliagdo consideravel de seguidores inscritos nos dois canais, conforme examinamos, traduzem a
repercussao desse tipo de material nas redes sociais on-line.

No concorrido universo youtuber, a crise sanitaria observada com o novo coronavirus revelou
o papel dos influenciadores digitais em tempos incertos. Identificar fontes confidveis em meio a
proliferacdo de vozes no ambiente mididtico ¢ um desafio contemporaneo. Influenciadores como
Drauzio e Atila se revelam vias alternativas para entendermos melhor os contetdos produzidos por
usudrios que geram mais audiéncia, com a assimilacdo de estratégias profissionais de comunicagao,
como também as novas tendéncias de divulgacdo e circulagdo de informacdes sobre doencas

epidémicas em tempos de crise como esta. Nosso artigo foi s6 um ponto de partida.
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