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—RESUMO_

A verdade no fenémeno da comunicagdo discute
sobre o eixo epistemoldgico da relacao que define
a acao comunicativa no cerne das representacoes
mediadas pela linguagem, ancora-se nos
pressupostos da interpretacao sugeridos por
Nietsche, Heidegger, Gadamer, Dilthey e Ricoeur,
que diferenciam a realidade humana e social,
configurando a nocao de verdade no esteio da
cultura.
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—ABSTRACT_

The Truth within communication phenomena
discusses about the relation’s epistemological
axle that defines the communicative action in the
core of representations mediated by language,
bases upon presupposes of interpretation
suggested by Nietzsche Heidegger, Gadamer,
Dilthey and Ricoeur that differentiate the human
and social reality shaping the notion of truth in
the culture shore.
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A verdade no fenémeno da co-
municagdo & um texto que preten-
de discutir o estatuto cientifico do
campo da comunicacao, um feno-
meno social susceptivel de ser com-
preendido pela via da apropriacao
e do distanciamento critico propos-
to pelas rupturas epistemologicas
ocorridas no epicentro da ativida-
de discursiva. Por esta razao, esco-
Ihemos o caminho da interpretacao
dos codigos que configuram um
estado reflexivo deste fendmeno
cultural planetario que afeta o ser
humano na sua interacao social.

EPISTEMOLOGIA DA
COMUNICACAO

Qualquer tentativa de abordar
o problema da verdade do ponto
de vista comunicativo tem que le-
var em consideracao trés topicos
que desenham respectivamente
um estado da arte do fenbmeno
da comunicacao: um estimulo,
uma indicacdo e um suporte.

O estimulo pode ser achado em
Nietzsche, a descoberta da condi-
¢ao metaférica das palavras que
dizem verdades, a continuidade
entre Deus e a gramatica, o tao rei-
terado aforismo “nhao existem fatos,
sé interpretacdes” enuncia a neces-
sidade de pensar o problema da
verdade fora do esquema da ade-
quacao, a margem da “evidéncia’
polar sujeito - objeto, além e aquém
do pressuposto de realidade e de
sua aliada - retoricamente oposta -,
a primazia da consciéncia.

A indicacao encontra-se em
Heidegger. Nas paginas de Ser e
Tempo (2001), mais explicitamen-
te nos ensaios posteriores que vin-
culam o finito, o ser, o tempo e a
linguagem.

O suporte é dado pelo trabalho
de Hans Georg Gadamer em Ver-
dade e Método (1999), um texto
que abre possibilidades e enuncia
0 compromisso de pensar a ver-
dade no ambito de uma linguagem
ontologicamente qualificada, su-
perando assim tanto a metafisica

prefigurada por Heidegger como
o relativismo indiferentista da pos-
modernidade. Estes trés lugares
resumem um século de pensamen-
to, um século no qual se véem
transformado o sentido de verda-
de e invertida a direcao da busca.

Convencionalmente, confere-se
a Bacon o estudo pioneiro da nos-
sa sensibilidade epistemoldgica. A
partir dele e depois dele, a pesqui-
sa pela verdade consistira na eli-
minacao dos preconceitos, idolos
ou fantasmas, na confeccao de um
método adequado e na elaboracao
de uma linguagem de intromis-
soes, uma linguagem enunciativa
e sbbria, alheia as tiranias dos cos-
tumes e as vaidades do afeto, uma
linguagem tendenciosamente
esquematica, mais adequada
guanto mais transparente, mera
pelicula assertiva cuja vocacgao é
desaparecer, travestir sua propria
existéncia na desencarnada férmu-
la. Em toda linguagem, na sua
exterioridade estrangeira e res-
guardada, a verdade aguarda sua
plenitude objetiva prestes a ser
capturada pelo enunciado e o con-
ceito.

Frederich Nietzsche em Além do
Bem e do Mal (2005) mostrou a de-
bilidade desta concepcao de verda-
de e devolveu o problema a
complexidade da linguagem. “A ver-
dade - afirma - &€ uma mulher; tem
boas razdes para esconder suas ra-
zbes”. A consciéncia da verdade é
que naquilo que (se) manifesta es-
tao ocultas as condicoes e os limi-
tes da compreensao, isto é, do
conhecimento, onde se encontra a
base da concepcao heideggeriana
da verdade tematizada como
aletheia (des-ocultamento), apon-
ta para o escondido em e pela lin-
guagem. A importancia dessa
perspectiva radica em que o ciclo
que nela se supde nos obriga a
pensar nao na verdade exterior e
alheia, mas na verdade que nos &,
na verdade de profundis que nos
constitui como sujeitos de conhe-
cimento e acao.

Equidistante do dogmatismo e
do ceticismo, a atitude herme-
néutica, que aqui se inaugura, con-
siste em construir o mapa da ver-
dade que nos sustenta, a partir das
indicacdes que se dao na lingua-
gem. A verdade nao esta nem pre-
sente nem ausente: como territorio
gue nos sustenta, ao insinuar-se
como suporte, enuncia a impossi-
bilidade de uma compreensao com-
pleta, de uma perfeita inteleccao,
possessao e dominio. Nem o mé-
todo nem o conceito sao suficien-
tes para conter o mundo de
pressupostos que faz possivel a
ambos, um ambito que se retrai
cada vez mais quando se pretende
circunscrevé-lo, que dribla as pre-
tensdes da consciéncia em uma
retirada para as origens, sem possibi-
lidades de fechamento.

Estar na verdade supde, portan-
to, aceitar o desconhecimento e a
in-consciéncia como condicodes
mais do que necessarias. Supde,
também, interrogar a linguagem a
respeito do que nele se oculta. Este
é o sentido profundo do termo
como interpretacao e compreen-
sao na prosa de Hans-Georg
Gadamer: nao se trata de ignorar
0s pressupostos, de acabar com
eles, mas de fazé-los conscientes
e trazé-los a luz: desvela-los.

Nesse sentido, surge a perma-
nente suspeita de Nietzsche no
que se refere a linguagem: sua
genealogia ndao é mais do que uma
prolongacao de questdes feitas as
palavras, uma prolongada inter-
pretacao daquilo que se subtrai da
consciéncia, na fala.

Se o ser humano esta “jogado no
mundo” - como afirma Heidegger -
, € preciso entender que a palavra
mundo nao evoca uma realidade fi-
sica compacta e opaca; também nao
uma apropriacao objetiva ou entre-
gue a uma suposta transparéncia da
linguagem cientifica. O mundo é um
a-z de interpretacdes que, apesar de
sua proximidade ou justamente por
ela, foge ao atento olhar; e toda ex-
periéncia de verdade é uma articu-

(janeiro/junho-ZOOS)




lacao interpretativa de uma pré-com-
preensdoem que nos encontramos,
pelo fato mesmo de existirmos
como seres no mundo.

Resulta surpreendente a inge-
nuidade das perspectivas filo-
soficas que, fascinadas por um
determinado modelo de cientifi-
cidade, pensam a verdade desde o
horizonte da compreensao do ob-
jeto, como se alinguagem nao pos-
suisse as pautas de interpretacao,
como se a linguagem nao modu-
lasse o ambito de visibilidade e,
com ele, as possibilidades e limi-
tes do conhecimento.

O erro continuo da filosofia que
segue confrontando a consciéncia
ao objeto preexistente e constitu-
ido desde sempre radica em nao
haver descoberto a linguagem
como mediacao ontoldgica neces-
saria. Pois a linguagem nao é um
instrumento, senao um meio, am-
bito comum no qual se produz a
experiéncia e evolucao do discur-
so, lugar no qual se configura a
consciéncia e o objeto na base dos
contelidos preexistentes.

Para uma filosofia que assume
conseqiientemente o linguistic
turn, cuja verdadeira culminacao
nao é nem a linguistica, nem o es-
truturalismo, mas a hermenéutica,
que segue os passos de Nietzsche,
Heidegger e Gadamer, o problema
da verdade é um convite para o
trabalho de pesquisa que “implica
o explicito”: interrogar até as ulti-
mas conseqtiéncias por aquilo que
faz possivel o pensamento; bus-
car o suporte das opinides, dos
codigos, dos sistemas normativos,
das convencoes; fazer consciéncia
daquilo que inconscientemente
constitui a base de cada sentenca,
de cada juizo de valor.

O problema da verdade nao é a
intuicao de um ingénuo dilema que
opde o dogmatismo ao ceticismo.
E um problema hermenéutico que
consiste em compreender a profun-
didade que sustenta cada palavra,
a histoéria que se oculta na lingua-
gem, as batalhas desta que simul-
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taneamente se subtrai a conscién-
cia e a constitui.

A melhor critica - afirma
Banchofen (1987) - consiste em
compreender. A sentenca inclui
todo um programa filoséfico, seu
laconismo constitui um desafio
para a comunicagao, pois compre-
ender, na sua acepc¢ao mais radical
significa aprofundar, uma viagem
sem fim, até o consenso que faz
possivel toda discrepancia, signifi-
ca socavar na linguagem em busca
do arché: o fundamento, o que in-
conscientemente domina. Toda e
qualquer pergunta pela verdade em
comunicacao nos remete a essa
profundidade translicida: aos su-
postos ocultos de cada sistema, de
cada ciéncia, de cada cédigo da lin-
guagem, de cada fé na acao comu-
hicativa, que é essencialmente um
compromisso de relacao.

O PROCESSO DE
COMUNICACAO

O processo de comunicacao esta
relacionado diretamente com a in-
tencao comunicativa que, funciona
hesse caso, como um estimulo,
uma espécie de poética da vonta-
de que desemboca conseqliente-
mente numa poética da acao, na
medida em que a praxis comunica-
tiva, mais do que um simples que-
rer, supera a tradicional antinomia
entre sujeito e objeto. Uma poética
da acao comunicativa demanda
mais do que a reconstrucao em ter-
mos descritivos de um modelo de
comunicacao, além de sua funcao
mimética, mesmo aplicada a acao,
se desmancha ante a funcao
projetiva, que alcanca a comunica-
¢ao a partir do dinamismo do pro-
prio agir.

Assim, toda poética da acao
apresenta-se como uma segunda
revolucao copernicana. Da mesma
forma que o pensamento moderno
colocou em questao o método na-
turalista da analise, realcando o
papel do cogito cartesiano. A
fenomenologia da comunicacao ira
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mostrar que a expressao poética e
desiderativa pressupode a raiz sim-
boélica da subjetividade no seio do
mundo. Tal raiz da comunicacao
implica uma permanente articula-
cao entre o discurso humano e o
préoprio mundo.

Na verdade, o discurso redimen-
siona o mundo, recria-o nos seus
valores, na sua linguagem e no seu
tempo. O mundo, a linguagem, o
tempo e seus valores constituem o
pano de fundo sem o qual o dis-
curso da comunicacao nao poderia
operar com eficacia.

A realizacao de uma poética da
acao comunicativa implica uma
analise especifica do conceito
hermenéutico de discurso, com o
objetivo de apreender nele, a es-
trutura “performatica” que lhe é ine-
rente. Efetivamente, para Paul
Ricoeur, o valor simbolico de uma
obra se descobre mais no seu po-
der prefigurativo, no discurso da
acao, que no mero ato de sua exe-
cucao técnica. Ora, para haver
prefiguracao, torna-se necessario
uma distancia da obra em relacao
ao contexto de seu aparecimento.
Dai, que o simbolo permita entre-
lacar, simultaneamente as nocoes
hermenéuticas de “apropriacao” e
“distanciamento” do sentido, liber-
tando este Ultimo do contexto par-
ticular em que foi produzido
(Ricoeur, 1971 - 1972).

O poder semantico do discurso
em re-descrever o real é proporcio-
nal a sua capacidade de se distan-
ciar da referéncia imediata da sua
criacao, possibilitando assim a
manifestacao de uma referéncia de
segundo grau, enquanto mundo
simbolico aberto por uma obra.

O conceito hermenéutico do dis-
curso brota diretamente de uma
reflexao sobre o estatuto funda-
mental da linguagem. Para Ricoeur,
podemos distinguir dois dominios
de pesquisa em linguagem: como
sigho e como discurso. Enquanto
0 signo constitui a unidade base
do sistema de uma lingua, e por
este motivo é objeto privilegiado da
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lingiistica, a hermenéutica concen-
tra sua atencao nas unidades nu-
cleares do ato discursivo. O discurso
é definido como o acontecimento da
linguagem, assumindo de partida as
caracteristicas fundamentais atribui-
das por Saussure ao ato da fala.
Enquanto o signo linglistico, por
meio de sua unidade arbitrariamen-
te construida entre o significado e
o significante, constitui uma unida-
de virtual de um sistema, o discur-
so implica uma dimensao referencial
dos atos da linguagem. Desse
modo, enquanto ato linguistico de
comunicacao por exceléncia, o dis-
curso realiza-se temporalmente
como um acontecimento, o que di-
ficulta, segundo a conviccao de
Saussure, a sua apreensao rigoro-
sa. A efemeridade do seu aconteci-
mento, a qual se realiza apenas no
instante de sua locucao, torna-o ad-
verso a um tratamento sistematico.

Essa instancia do discurso, de-
signacao proposta por Emile
Benveniste para caracterizar o ca-
rater temporal do acontecimento
discursivo, s6 se torna objeto de
estudo da hermenéutica, a partir do
momento em que se torna possi-
vel a inscricao material do sentido
comunicado. Para a hermenéutica
nao é a efemeridade, enquanto tal,
do acontecimento discursivo que se
procura apreender, mas antes o
sentido que o percorre.

A comunicagao nunca seria pos-
sivel se o sentido nao se posicio-
nasse para além do carater
evanescente e fugaz do aconteci-
mento discursivo. A partir do mo-
mento em que o discurso nao é
apenas um acontecimento, mas €
fundamentalmente sentido, criam-
se condicdes para a realizacao de
uma efetiva comunicacao. Existe,
desse modo, uma relacao de reci-
procidade entre a comunicacao e a
expressao discursiva de uma sig-

nificacdo. Se nao fosse possivel
desligar o sentido do seu aconteci-
mento temporal e fenoménico, a
sua esfera ficaria limitada ao exer-
cicio dialégico da comunicacao.

A dimensao referencial da lin-
guagem e a constituicao do senti-
do sao fundamentais para entender
a acao do discurso, isto &€, o modo
pelo qual o ato da enunciacao, e
nao tanto o enunciado, constrdi a
significacao no processo de comu-
nicacao. O discurso nao se refere
apenas ao mundo, mas tem em si
mesmo, o poder performatico de
prefigurar esse mesmo mundo.
Para esses efeitos e assumindo a
perspectiva pragmaticista da lin-
guagem, entendida como a teoria
da linguagem centrada nos atos de
interlocucao comunicativa, vemos
como os atos do discurso constitu-
em, em si mesmos, o seu préprio
referente.

A teoria dos atos da linguagem
- speech - acts - desenvolvida es-
sencialmente por Jean Austin
(2004) e Searle, partiu da distincao
entre a dimensao “atestativa” e
“performatica” da linguagem. Com
esta diferenciacao, visava-se mos-
trar que a eficiéncia da linguagem
nao se restringe a informar um “es-
tado das coisas”, mas que age por
si mesma, provocando consequién-
cias no préprio mundo. Eis um
exemplo sugestivo proposto pela
Escola de Oxford: quando afirma-
mos a nossa promessa, nao infor-
mamos ao nosso interlocutor
apenas o que prometemos, na pro-
pria expressao linglistica, a pro-
messa se realiza, de tal modo que,
mesmo que ndo se cumpra, hunca
mais poderemos apagar o ato de
té-la uma vez prometido. Aceitan-
do esse exemplo, pode-se susten-
tar que a linguagem nao é apenas
um meio que um sujeito utiliza para
informar outro sobre uma deter-

minada situacao, mas é, em si mes-
ma, uma acgao, podendo-se assim
falar, arigor, de atos de linguagem.

A VERDADE NA
COMUNICACAO E
SUA ESCRITA

Mas, o carater evanescente e
fugaz da acao discursiva, expres-
so no conceito linguistico de “ins-
tancia do discurso”, debilita a
possibilidade de re-identificacdo de
uma mesma significacao. A funcao
essencial da escrita consiste em
preservar, através de um meio ma-
terial e permanente, esse sentido
que transparece no exercicio
linglistico. A escrita promove, por
meio da conservacao da significa-
¢ao, um alargamento da capacida-
de comunicativa discursiva, visto
que, nao s6 a significacao se liber-
tou das circunstancias particulares
da sua producao, como também o
destinatario desta pode ser qual-
quer potencial leitor. Desse modo,
adimensao comunicativa do discur-
so descobre-se tanto na permanén-
cia da significacdao, quanto na
ampliacao do sentido, ao libertar
este Ultimo do contexto em que foi
criado.

Segundo Paul Ricoeur (1976), a
elaboracdo de um texto escrito nao
é indiferente ao conceito de signi-
ficacao. Apenas uma nocao de es-
crita, como apéndice da fala,
poderia sustentar a tese de que a
significacao nao seria de forma al-
guma alterada com a inscricao
material proporcionada pela escri-
ta. Ora, o proprio ato da escrita pro-
move uma dissociacao discursiva
entre a significacao como intencao
subjetiva e a significacao objetiva
do texto. A significacao intencional
dos interlocutores ganha forma na
comunicacao dialégica, sendo, em
principio, suspensa pelo sentido

' O estudo da fala - parole -, para Saussure sera objeto da linguistica diacronica que aborda o conjunto de elementos nédo sistematicos da linguagem. A razao
fundamental que levou Ricoeur a preferir o conceito de discurso ao de fala, é expressa nas seguintes palavras: “This structure is the synthetic construction of
the sentence itself as distinct from any analytic combination of discrete entities. My substitution of the term discourse for that of parole (which Expresses only
the residual aspect of science of langue) is intended not only to emphasize the specificity of this new unit on which all discourse relies, but also to legitimate the
distinction between semiotics and semantics” (Ricoeur, IT 7, 1976).
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produzido pelo texto. Constitui-se,
desse modo, uma intencionalidade
especifica do texto, na medida em
que um texto nunca é uma totali-
dade fechada, mas abre continua-
mente um horizonte de possibi-
lidades de existéncia. O valor da
significacao textual encontra-se,
acima de tudo, no poder demons-
trado pelo texto, de se tornar auto-
homo em relacdo a circunstancia
que o gerou.

Um dos tragos capitais da ativi-
dade discursiva em geral, indepen-
dentemente de estarmos em face
da fala ou da escrita, descobre-se
ha dissolucao dos interlocutores di-
ante do sentido que é expresso.
Sem dlvida, na situacao dialégica,
os dialogantes tém sempre a pos-
sibilidade de retomar o que disse-
ram, corrigindo, no momento, o
que tinham acabado de enunciar.
Todavia, faz parte da dialética in-
trinseca do discurso, a relacao en-
tre acontecimento e sentido, de tal
forma que a palavra fica integral-
mente suspensa pela significacao
produzida. A escrita, ao propiciar a
inscricao material do sentido, nao
s6 automatiza este Ultimo, da situ-
acao fugaz e contingente a que o
didlogo a tinha lancado, como per-
mite libertar o que, tanto Ricoeur
como Gadamer, designam por
“espiritualidade do discurso”
(Ricoeur, 1971-1972, p. 36; Gadamer,
1999, p. 368 e 394). Longe de es-
tarmos perante um paradoxo, a
escrita liberta, efetivamente, a
idealidade do sentido do constran-
gimento corporal da palavra. Na si-
tuacao de dialogo, tudo o que é
enunciado é confirmado, pelo con-
junto da mimica corporal dos
interlocutores. Com a escrita, o tex-
to liberta-se do circunstancial ins-
crito na corporeidade do dialogo
oral, e constitui-se em sentido au-
tonomo.

O conceito de texto designa, a
conjugacao do discurso com a es-
crita. Em face do fenbmeno textu-
al sao legitimas, segundo o
pensamento ricoeuriano, duas
abordagens distintas: ou suspen-
demos o mundo e o autor do tex-
to, eliminando deste Ultimo
qualquer residuo discursivo, ou
procuramos decifrar o mundo de
um texto, integrando este Ultimo
ho seio da comunicacao viva de
onde brotou.? A primeira estraté-
gia de apropriacao é claramente
explicativa, enquanto a segunda
encontra no fendémeno da interpre-
tacao o seu lugar proprio. A expli-
cacao visa descortinar as estru-
turas internas do texto, procuran-
do apreender, no jogo reciproco
entre elas, o sentido deste; a in-
terpretacao coincide, nao tanto
com a posicdao de um sujeito em
face de um texto, mas, antes, com
a dinamica criada pelo texto em
decifrar as suas préprias inten-
¢cOes. Esse conceito de interpreta-
cao, centrado na dinamica textual,
é claramente tributario da semio-
tica peirciana, e do conceito de
“interpretante” em particular. Se-
gundo Peirce, a compreensao do
sentido de um signo exige a parti-
cipacao semantica de outros. Na
verdade, se queremos classificar o
sentido especifico de um signo,
somos obrigados a sair dele mes-
mo, e apresentarmos um outro,
cuja funcao é esclarecer o primei-
ro (Peirce, 1936-1958, p. 466). Os
signos de uma linguagem funcio-
nham como interpretantes do sig-
nificado de outros.3

Apesar da diferenca gritante de
contexto, onde se insere a analise
de Peirce, “o seu interpretante é
um interpretante de signos, en-
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quanto o nosso interpretante - afir-
ma Ricoeur - é um interpretante
de enunciados” (Ricoeur, 1976,
p. 158),% & possivel apreender uma
relacao de proximidade entre es-
sas duas nocdes de “interpretante”.
Efetivamente, o exercicio de inter-
pretacdao assume uma semelhan-
ca importante, na medida em que
ainterpretacao textual se constroi
a partir de uma rede de interpre-
tacdes, proporcionada por outros
textos, com os quais dialoga. A
apropriacao de sentido perde, des-
se modo, seu carater subjetivo,
para exigir a mediacao permanen-
te da série de interpretantes que
Ihe vao abrindo o caminho.

O confronto permanente de
“interpretantes” na construcao de
uma interpretacao permite afastar,
segundo Ricoeur, o perigo de uma
equivaléncia entre todas as inter-
pretacdes. Pelo contrario, sem ser
nhecessario seguir uma via
dogmatica que confunda validacao
com verificacao, é possivel arbitrar
sobre a validade de uma interpre-
tacao, tendo em conta que sua for-
¢ca se encontra na ampliacao do
sentido de um texto a partir do
apelo permanente ao conjunto de
“interpretantes” que circunscrevem
arealizacao desse mesmo texto.

A relacao dialética entre apropri-
acao e distanciamento, intrinseca a
expressao simbodlica, matéria-prima
de todo processo de comunicacao,
é o principio hermenéutico da cons-
tituicdao do sentido. Enquanto a apro-
priacdo traduz a estrutura com-
preensiva da pertenca reflexiva en-
tre o sujeito e o mundo, o distancia-
mento revela o processo explicativo
e critico da interpretacao do real.
Nao ha, portanto, antagonismo en-
tre essas duas instancias, uma

2 Ricoeur, influenciado pela obra de Dadognet, Ecriture et Ichonographie, defendera a tese de que o discurso escrito constitui a forma perceptiva mais

intensa do real.

3 O conceito de sentido de Roland Barthes aproxima-se, a nosso ver, da rede de “interpretantes” de um texto (Barthes, L’'aventure sémiologique, p. 311).
4 O signico em Peirce & um evento fisico que provém de uma fonte natural ou de um comportamento humano inconsciente do emissor. Para Ricoeur, a enunciacao
parte de um principio consciente, de uma intencionalidade comunicativa advinda da experiéncia que é transmitida em forma de verdade.
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apropriacao sem explicacao signifi-
caria uma compreensao esvaziada
de inteligibilidade, e um distancia-
mento critico sem compreensao,
implicaria uma explicacdao sem
reflexibilidade. Compreensao e ex-
plicacdo sao processos complemen-
tares.

O conceito de interesse, formu-
lado por Jlirgen Habermas (1987),
visa combinar as vertentes transcen-
dentais e sociais, a razao da desco-
berta do desejo é a que a anima,
sem que esta suponha a reducao
do interesse as suas determinantes
empiricas e naturais. Uma das fon-
tes capitais do pensamento de
Habermas é a critica da razao ins-
trumental, objetivante e subjetiva,
distincao entre entendimento e ra-
zao. De qualquer forma, o autor
chama de orientacdes basicas aque-
las que sao inerentes a determina-
das condicbes fundamentais da
espécie humana: o trabalho e a
interacao. Tais orientacdes visam
nao a satisfacao de necessidades
imediatas e empiricas, mas sim so-
lucdes de problemas sistémicos de
modo geral. O horizonte epistemo-
l6gico do saber esta assim atrela-
do a trés interesses diferentes: as
ciéncias empiricas decifram o inte-
resse técnico do conhecimento, as
ciéncias histoéricas e hermenéu-
ticas, um interesse pratico, e as
ciéncias criticas, um interesse
emancipador.

Enquanto as ciéncias empirico-
analiticas tém um interesse cogni-
tivo fundado na objetivacao instru-
mental do real, as ciéncias herme-
néuticas nao visam a exploracao
técnica do mundo, mas constroem
seu interesse a partir da comuni-
cacao intersubjetiva, seja através
dalinguagem falada e textual, seja
por sua referéncia a tradicao e
as normas que regem a praxis
social.

A comunicacao, entendida
como interacao simbolicamente
mediada, distingue-se das acoes
instrumentais, baseadas no traba-
Iho aprendido como acao racional
teleolégica.

O interesse emancipador nos
parece o eixo que melhor represen-
ta a verdade da criacao artistica,
presente na producao dos meios
audiovisuais que configuram o uni-
verso de nossa cultura atual. A in-
terpretacao estética nunca pode
tomar o lugar da obra interpreta-
da, visto que a obra de arte s0 exis-
te na medida em que esta é
realizada. O ser da arte nao pode
ser definido como objeto de uma
consciéncia estética porque, inver-
samente, a conduta estética é mui-
to mais. E uma parte do processo
de representacao. A proépria visao
estética da obra s6 é possivel a
partir de uma experiéncia que ex-
travasa a atitude de distanciamento
critico da razdo, a experiéncia de
ser captado pela obra inaugura
uma espécie de subversao dos cé-
digos culturais.

Muito além da oposicao entre
0os interesses das ciéncias
empiricas e os das ciéncias histo-
rico-hermenéuticas, distincao que
lembra a oposicao que Wilhelm
Dilthey (1992) estabelece entre as
ciéncias da natureza e as ciéncias
do espirito, descortina-se a neces-
sidade de posicionar um novo tipo
de interesse antropolégico. Na ver-
dade, o objetivo fundamental da
neo-hermenéutica é a compreen-
sao do sentido processado na co-
municacao humana, em particular
quando a interacao é perturbada,
obrigando ao estabelecimento de
um sentido primitivo. Existem for-
mas de perturbacao das relacoes
humanas que resultam de uma
distorcao sistematica e violenta
dos seus procedimentos normais.

A distorcao ideolégica do mun-
do e a censura psiquica escapam
ainteligibilidade compreensiva do
sentido, exigindo muitas vezes a
presenca de métodos de observa-
¢ao com o objetivo de reconhecer
seus sintomas - sintomas da cul-
tura. Observa-se no campo da co-
municacao interesses renovados
de conduzir os individuos a uma
auto-reflexao sobre a sua situacao,
libertando-os dos mecanismos de
repressao da comunicacao. Existe,
assim, um interesse libertador do
conhecimento em busca de uma
comunicacao sem limites e sem
entraves, que s6 uma disciplina
critica pode suscitar, um ideal re-
gulador da nossa acao ética fun-
damentada na estética do mundo
admiravel.

Os grandes precursores da re-
flexao fenomenoldgica: Nietsche,
Heidegger, Dilthey, Gadamer e
Ricoeur nos ofereceram pistas im-
portantes para entender o proces-
so mediador da comunicacao que
se manifesta como uma trajetoria:
do individual para o social e cujo
dado empirico, o constitui a lingua-
gem como Unico meio de superar
a brecha entre o ser humano e o
mundo pela via da apropriacao e
do distanciamento. Por esta razao,
decifrar mensagens transformou-
se em uma missao impar na socie-
dade da informacao na qual
vivemos, feita de uma trama de
redes cibernéticas. A procura da
verdade tem-nos levado as extre-
midades do evidente no seio de
uma cultura ofuscada pelas bati-
das implacaveis do rel6gio. Mas, a
musicalidade da linguagem que
ainda ecoa no interior do espirito
humano impulsiona ao exercicio
de busca, de uma verdade mais
profunda onde habita o sentido. A
comunicacao é, antes de tudo, re-
lacdo, é ai que surge o sentido, da
relacdo consigo, com os outros e
com o mundo.
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