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(RESUMO]

Este artigo propde uma reflexdo sobre as
alteracdes que as Tecnologias da Informacao e
da Comunicacao (TIC) provocam no Jornalismo,
tal como este tem sido praticado em um processo
comunicacional moldado pelos Meios de
Comunicacao de Massa (MCM). Defende que tais
mudancas configuram-se em um outro modelo
comunicacional, ndo mais operado pelos MCM,
mas por Plataformas Comunicativas Multimi-
diaticas Ciberespaciais (PCMC), fendbmeno que
reestrutura cada elemento do processo comuni-
cativo e propicia o surgimento de novos espagos
noticiosos. Sugere uma classificacdo para esses
formatos jornalisticos do ciberespaco e relaciona
algumas questdes que as alteracdes referidas
provocam neste campo.

Palavras-chave: Jornalismo; Tecnologias da
Informacao.

(ABSTRACT)

This paper proposes an reflection about
information technology and communication (TIC)
in journalism like it is practiced in a communication
process by the Mass Communication (MCM).
Suggest that this changes show another model
that is constituted by communicational platforms
multimedia cyberspatial (PCMC), phenomenon that
reorganizes each element in the communication’
process and allows news journalistic areas.
Suggest too a classification of this formats
and promotes relationships between another
questions.
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A convergéncia dos aportes
das Tecnologias da Informacao
e da Comunicacao (TIC) com os
gque se processam nas estrutu-
ras sociais, trazendo revisoes de
conceitos e de paradigmas, pro-
duzem alteracdes significativas
no processo comunicativo, com
conseqliéncias importantes para
o campo do jornalismo. Ambas
as vertentes promotoras de mu-
dancas ainda ndo estocaram co-
nhecimentos suficientes para
precisar, com exatidao, as ori-
gens e as conseqliéncias de tais
mutacdes, nem tentaremos se-
guir esse caminho.

Preferimos alinharmo-nos a
Octavio lanni (1999), quem ja
alertou para o fato de ndo estar
muito claro se a era que estamos
vivendo caracteriza-se melhor
pelos mitos e pelas metaforas
construidas para descrevé-la (so-
ciedade da informacdo, socieda-
de cabeada, sociedade em rede,
sociedade globalizada, aldeia glo-
bal, civilizacdo da informacao) ou
pelas crises que suscita, levan-
tando polémicas sobre rupturas
e erradicacdo de paradigmas,
surgimento e exumacao de uto-
pias. Serao os interesses tedricos
que sugerirdo a metafora mais
comoda para identificar a novi-
dade, pois muitas vezes so ela,
tomada como um mecanismo
cognitivo de transposicdao de uma
realidade a outra e de estabele-
cimento de algo quase equivalen-
te entre uma e outra realidades
sera capaz de explicar os hori-
zontes que se descortinam nes-
te momento.

Esses argumentos justificam
tratarmos o tema apenas em seus
aspectos mais gerais, atendo-nos
as conseqliéncias para o jornalis-
mo. Vamos perceber que se tra-
ta de algo que mobiliza paises e
continentes e enseja projetos
como o programa Sociedade da

Informacao - Socinfo? - tutelado
pelo Ministério da Ciéncia e
Tecnologia brasileiro. Estimula
varios autores a debrucarem-se
sobre essas mudancas, seja para
explica-las, seja descrevé-las, seja
para oferecer-lhes visdes profé-
ticas. Nesse quadro, o que é vali-
do para explicar os fendmenos
decorrentes de uma comunicacao
massiva nao é mais suficiente
para um modo de comunicacao
que ja ndo mais obedece a l6gica
que direciona os fluxos informa-
tivos de um para muitos.

As especificidades da comu-
nicacdo de massa, a relacao des-
ta com os meios de comunicacao
que a veiculam, o modo de pro-
cessar informacoes, os elemen-
tos da cadeia informativa e todo
o universo de fendmenos que a
circundam nao se aplicam ao
modo de comunicacdo ciberes-
pacial. Os sistemas de comuni-
cacdo determinantes das politi-
cas de usos e acessos aos meios
também se alteram. Podem, ain-
da, estimular formas de intera-
cdo social inéditas e potencia-
lizar tendéncias, tais como as
que vemos nascer no jornalismo
praticado no ciberespaco.

Temos, hoje, a presenca de
uma estrutura virtual, transnacio-
nal de comunicacao interativa,
que é a Internet, que representa-
ria, nas palavras de Eugénio
Trivinho (TRIVINHO, 2000), um
terceiro processo de comunica-
cdo - o ciberespacial. Seria “a
modalidade mais avancada de
teletransporte individualizado,
por mediacdo de maquinas
informaticas capazes de redes
interativas”. Antes desse proces-
so, veio o interpessoal, que se
efetiva em encontros in loco ou a
distancia e se desenrola no tem-
po ordinario da vida cotidiana,
com a mediacdo da linguagem
verbal ou ndo-verbal. Na continui-
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dade, surgiu o processo de co-
municacdo de massa, que pres-
supOe a transmissao e a recupe-
racao a distancia de produtos
imagéticos e informativos, em
geral de uma via apenas, com a
mediacao de formas culturais (te-
lenovela, jornalismo, programas
de auditério) e maquina eletro-
hica (radio, tv). O processo de
comunicacdo atual, portanto, se-
ria o ciberespacial. O trecho a
seguir expressa bem o que o au-
tor identifica como um mal-estar
da teoria neste momento de tran-
sicao:

“Um balanco teorico sensa-
to [...] constata [...] que, no
contexto do ciberespaco,
todos os elementos convenci-
onais do esquema comunica-
cional, assimilando inéditas
caracteristicas, experimentam
um processo imanente de in-
flacao e de comutabilidade de
funcdes antes jamais observa-
do. Na situacao on line, o prin-
cipio de realidade interna de
cada um adquire, por assim
dizer, um mais-volume funci-
onal inesperado, uma elastici-
dade pragmatica radical que
obriga seus representantes
conceituais a prova de um ex-
cesso de si mesmos, ou me-
lhor, a uma expansao e redi-
mensionamento semantico-
epistemolégico compulsérios
tais que, em reverso, minam
o significado dos proprios con-
ceitos até um ponto irrever-
sivel em que, na impossibili-
dade de o processo comuni-
cacional ser mais abarcado,
eles se deparam, fatalmente,
com seu préprio colapso. E
bem um desmoronamento em
cadeia por inchaco inadminis-
travel. (TRIVINHO, 2000,
p. 187)

2 O programa Sociedade da Informacéo foi lancado em dezembro de 1999 pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia brasileiro, com a pretensdo de incluir o pais na
era da informacdo por meio de acbes que favorecam a competicdo da economia nacional no mercado global, obedecendo a principios e metas de inclusdo e
equiidade social e econdmica, de diversidade e identidade culturais, de sustentabilidade do padrdo de desenvolvimento, de respeito as diferencas, de equilibrio
regional, de participacdo social e de democracia politica. O projeto esta disponivel em www.socinfo.org.br, tendo dado origem ao texto Sociedade da Informagao
no Brasil - Livro Verde. Os textos sobre politicas de comunica¢do assim tém sido intitulados, havendo muitas edicdes de Livros Verdes na Europa.
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Depararamos, neste universo,
com um modelo de comunicacao
mediada pelo computador, que
se concretiza em plataformas
ciberespaciais, onde aqueles que
estiverem habilitados para nave-
gar podem comunicar-se utilizan-
do recursos préximos aos conven-
cionais, como o correio eletroni-
co, até formatos inéditos de opor-
tunidades comunicativas, como
0s babbles, frutos de programas
complexos que passam a ofere-
cer experiéncias cada vez mais
completas para comunicacao on
line. Aqui, os Meios de Comuni-
cacdo de Massa dao lugar as Pla-
taformas Comunicativas Multi-
midiaticas Ciberespaciais (PCMC)3.
Elas surgem da convergéncia de
habilidades proprias a este novo
médium (hipertextualidade,
sincronia, assincronia, interati-
vidade, conectividade, dinamis-
mo, velocidade)* com as ferra-
mentas oferecidas nos espacos
ciberespaciais, as quais, por sua
vez, sdo geradas pela astlcia e
criatividade de uma verdadeira
falange de designers surgida no
alvorecer do século XXI.

Em tal situacao, observamos
alteracao radical em todos os ele-
mentos do processo informativo:
do emissor ao receptor, passan-
do, necessariamente, pelos con-
teudos e pelos fluxos que per-
corre para abranger os atores do
processo. No caso do receptor,
seu papel ora se mescla a figura
do emissor, ora na propria men-
sagem, tornando-se um novo ele-
mento. Trivinho (2000) sugere a
existéncia de um “individuo
teleintegrante ciberespacial’,
Cujo traco marcante seria a capa-
cidade de participar e, ao mes-

mo tempo, intervir nos conteu-
dos. Ele vera sua participacdo no
processo comunicativo aumen-
tar, dada sua condicao de pesqui-
sador compulsorio e capacidade
de penetrabilidade, pois é com-
petente para acessar sempre no-
vos conteudos por meio do
hipertexto. Mas ele também pode
confundir-se com o emissor, ao
ver-se acolhido pela rede, ou com
as fontes, produzindo e distribu-
indo informacdes sem que para
tanto necessite estar vinculado a
uma instituicdo jornalistica.

Os conteudos das mensagens
veiculadas pelas PCMC, princi-
palmente os de natureza infor-
mativa, estao entre as variaveis
mais atingidas do processo in-
formativo. As PCMC libertam-na
da rigidez das formas, da cami-
sa-de-forca dos géneros informa-
tivos encapsulados pelos MCM.
Os conteudos, anexados a e-mails,
editados em jornais on line, nas
mais variadas formas (as quais
nos referiremos mais adiante)
ficam liberados dos constrangi-
mentos editoriais e das rotinas
jornalisticas, alterando sobrema-
neira os fluxos informativos.

No modo de comunicacdo
massivo, os contetdos partem de
uma fonte em direcdo a seus des-
tinatarios. Ainda que respeitadas
as particularidades das segmen-
tacoes e consideradas as teses que
revelam situacdes atenuantes
dos efeitos desse fluxo sobre os
publicos, os meios de comunica-
cao de massa nao estdo dotados
de mecanismos que favorecam a
participacao equilibrada dos ato-
res implicados no processo. O
gue podera garantir essa posicao
serdo as politicas publicas disci-

plinadoras dos usos dos média.
Mas o modelo predominante no
modo massivo é o comercial. Esta
edificado em forma de rede, en-
volve todos os continentes e en-
globa interesses que extrapolam
as fronteiras da comunicacdo em
seu aspecto informativo. O fluxo
informativo massivo, apesar do
crescimento quantitativo surpre-
endente, ndo mudou de direcao:
é vertical, de cima para baixo, de
um para muitos. A rede mundial
de computadores tem outro for-
mato e o novo conferira um cara-
ter multidirecional ao percurso
dos conteldos. Peter Dahlgren
(2000) acrescenta o fato de um
usudrio poder comunicar-se com
muitos ao mesmo tempo (one-to-
many), por meio de sites que, em
principio, cada um pode criar
para si. O usudrio aqui ndo é uma
instituicdo midiatica, mas um in-
dividuo. Além disso, a Internet
oferece a possibilidade de uma
pluralidade de usuarios comuni-
carem-se mutuamente (many-to-
many) por meio de féruns de
debates e outras formas de co-
municacao em rede, que estao
nas Plataformas Comunicativas
Multimidiaticas Ciberespaciais
(PCMCQ).

Como ja ficou bem acentua-
do, as conseqliéncias para o
campo da comunicacdo sao in-
terminaveis e atingem em cheio
o jornalismo. Passa a haver du-
vida se os textos informativos
gue encontramos na rede mun-
dial de computadores podem ser
classificados na rubrica dos gé-
neros narrativos. Muitos pesqui-
sadores vém-se dedicando a
sistematizar tais espacos, sem
que haja consenso a respeito.

3 A autora, nesta tese, defende que, no modo de comunicacado ciberespacial, ndo existem Meios de Comunicacao de Massa (MCM), mas Plataformas Comunicativas
Multimidiaticas Ciberespaciais, abarcando, mais do que veiculos de comunicacdo, espacos complexos de troca de opinides, com habilidades tanto para o
convivio entre os usuarios quanto para o surgimento de formatos inéditos de jornalismo.

4 As habilidades funcionam como tracos sensoriais dos espacos de convivéncia na Internet, produzidos pela evolucido dos softwares. A sincronia permite que os
interlocutores comuniquem-se em tempo real. Na assincronia, a comunica¢do ocorre sem que os atores estejam conectados a rede ao mesmo tempo. A
interatividade, que pode englobar as outras habilidades, leva a uma relagdo das pessoas com o entorno digital, cuja extensdo leva a formacdo de redes, nas
quais formam-se novas concentragdes de atores. A conectividade distancia-se sutilmente da interatividade por ser a tendéncia de juntar entidades separadas
e sem conexdo prévia, através de redes, mediadas por softwares e hardwares. O dinamismo é a capacidade que cada unidade de rede tem de alargar-se e
reduzir-se o tempo todo, impossibilitando a quantificacdo dos espacos de interlocucdo na Internet. A velocidade é responsavel por uma das principais
distincbes entre o modo de comunicacdo massivo e o ciberespacial, alterando profundamente os esquemas distributivos de informacdes.
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Podemos citar, entre os pri-
meiros estudos classificatérios
no jornalismo no ciberespaco, os
de Mannarino (2000), o qual ana-
lisou 147 jornais com edi¢des na
Internet, publicados por 16 pai-
ses, tendo detectado, a época,
22 caracteristicas proprias a ver-
sdo on line. Para ele, essas pu-
blicacdoes tém em comum um
Sistema de Recuperacdo de In-
formacao (SRI), correspondente
ao arsenal tedrico que a Ciéncia
da Informacdo utiliza para
disponibilizar pesquisas cienti-
ficas, sendo esse o principal di-
ferencial entre as publicacdes
informatizadas e as impressas.
Seu trabalho referiu-se aos jor-
nais impressos da grande midia
mundial com versdes on line.

Estudos mais recentes refe-
rem-se a essas publicacdes como
Jornalismo Assistido por Compu-
tador (JAC), a partir de contri-
buicao inglesa de Computer
Assisted Journalism (CAJ), buscan-
do traduzir as inovacdes e alte-
racdes que o computador veio
trazer ao jornalismo nas suas di-
ferentes vertentes, desde a cap-
tacdo de noticias até o respectivo
tratamento e distribuicao das
mesmas.

“O computador por si re-
presenta ja um instrumento
extraordinario de fazer Jorna-
lismo, mas um computador li-
gado a Internet sera cada vez
mas imprescindivel na profis-
sdo. Em rede um computador
acede a fontes de informacao,
diversas e longinquas, que
contextualizam as informa-
coes obtidas de fontes
directas e proximas. Receber
noticias directamente das
agéncias noticiosas, buscar in-
formacao na Internet é algo
trivial que um computador
possibilita, trivialidade que, no
entanto, altera radicalmente a

forma de investigar, tratar e
redigir as noticias préprias.”
(FIDALGO, 2002, p. 2)

A definicdo indica que JAC se
refere ao modo sui generis de fa-
zer jornalismo com os recursos da
Internet e, obviamente, do com-
putador, o que se estende, tam-
bém, as novas formas de distri-
buicdo. H4, ainda, caréncia de
paradigmas para estes estudos,
e os denominados JAC situam-se
na esfera da emissao, consideran-
do o publico leitor como um des-
tinatario mais exigente, tendo
evoluido pelo poder que a inter-
net lhe confere.

Outros autores sugerem a pa-
lavra webjornalismo para expres-
sar as alteracdes estruturais no
jornalismo que encontramos na
Internet, argumentando ser um
conceito mais completo por in-
cluir outros elementos do proces-
so jornalistico. Assim defende
Canavilhas, afirmando que o jor-
nalismo na web, ou o webjor-
nalismo, pode ser muito mais do
que o atual jornalismo on line.

“Com base na convergén-
Cia entre texto, som, imagem
em movimento, o webjorna-
lismo pode explorar todas as
potencialidades que a Inter-
net oferece, oferecendo um
produto completamente novo:
a webnoticia” (CANAVILHAS,
2002, p. 1)

Nilson Lage aborda a questao
do ponto de vista do profissio-
nal, referindo-se a Reportagem
Assistida por Computador (RAC)*,
que conferiria um grau maior de
precisdo nas informacdes, prin-
cipalmente no atinente a coleta
de dados.

“A RAC baseia-se no emprego
de técnicas instrumentais: a na-
vegacdo e busca na Internet, a
utilizacao de planilhas de calcu-
lo e de bancos de dados. Trata-
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se de colher e processar informa-
cao primaria ou, pelo menos, in-
termediaria entre a constatacao
empirica da realidade e a produ-
cao de mensagens compreensi-
veis para o publico” (LAGE, 2001,
p. 156)

Trata-se de um texto absolu-
tamente enriquecido pela conver-
géncia de linguagens, somando
aquelas que anteriormente eram
exclusivas de outros meios, como
o radio e a televisao, tendo, ain-
da, outros acréscimos. Acrescen-
ta mudancas na forma de ler as
noticias, pois o jornalista tem
agora o desafio de levar o leitor
a quebrar o habito de uma leitu-
ra linear que lhe foi imposto pelo
antigo suporte, respondendo,
também, ao desafio de encontrar
uma linguagem que responda as
exigéncias de um publico que
deseja maior rigor e objetivida-
de na redacdo dos textos infor-
mativos. Tal comportamento é
explicado, entre outras razoes,
pela disponibilidade do inter-
nauta em acessar outras fontes
de noticias, consultando as pro-
prias agéncias, o que antes era
privilégio dos profissionais do
ramo.

O jornalismo colaborativo é
outro conceito que comeca a ser
construido para dar conta das
transformacdes em curso desses
modos de mediar informacdes,
tendo como plataforma fisica o
computador ligado a Internet, a
qual origina as PCMC. ldentifica
mais do que recursos tecnolégi-
cos para enriquecer um noticia-
rio, tratando-se de um novo pro-
cesso jornalistico, se comparado
ao convencional. Nesse jeito de
fazer jornalismo, prescinde-se de
organizacdes formais nos moldes
das empresas jornalisticas que se
estabeleceram desde o século
XVII, estruturando-se como as co-
nhecemos hoje, a partir do sécu-
lo XX, até chegar as megacorpo-

5 S. Squirra referiu-se a essa pratica, adotando a expressao em inglés Computer-assited reportimg (Car). SQUIRRA.S. Jornalismo on-line. Sao Paulo: CJE/ECA/USP,

1998, p. 83 e seguintes)
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racoes jornalisticas mundiais
como a CNN. Organizados em
torno de moderadores, que po-
dem ser comparados a editores,
muitas vezes andnimos, o0s
internautas sao, ao mesmo tem-
po, repérteres, editores e leito-
res. A definicdo ao seguir ajuda a
entender este novo formato de
jornalismo:

“Jornalismo colaborativo é
uma forma de jornalismo em
gue o processo noticioso é
distribuido pelos préprios lei-
tores, que escolhem a noticia,
apresentam os factos e as
opinides relevantes. De pre-
feréncia, deve ser feito num
forum aberto em que todos
os leitores tém as mesmas
oportunidades de expressar
opinides, mas em que as opi-
nides e os factos mais perti-
nentes tenham visibilidade. A
escolha dos artigos que me-
recem mais visibilidade deve
ser feita pelos leitores que no
passado tenham mostrado
gue merecem mais confianca
para realizar esta tarefa”
(http://explicaoes.com)

No ponto de vista de Catarina
Moura, a filosofia peer-to-peer (a
partilha de recursos e servicos
através de troca direta entre sis-
temas), associada ao sistema
operacional open source®, é res-
ponsavel pelo aparecimento des-
se processo totalmente novo de
praticar jornalismo. A autora pre-
fere a denominacdo “jornalismo
open source’ para identificar o
fendbmeno que implica permitir
que varias pessoas (nao apenas
os jornalistas) escrevam e, sem
a castracdao da imparcialidade,
déem sua opinido, impedindo
assim a proliferacao de um pen-
samento Unico, como pode ser
aquele difundido pela maioria
dos jornais, cuja objetividade e

imparcialidade sao muitas vezes
mascaras de um ponto de vista
qualquer que serve a interesses
mais particulares que apenas o
de informar com honestidade e
isencdo o publico que Ié. (Moura,
2002, p. 2)

A partir dessas consideracoes,
bem como da andlise qualitativa
de espacos informativos divulga-
dos pela internet, detectamos al-
guns modelos recorrentes, que
podem ser classificados em trés
grandes grupos de jornalismo pra-
ticado na Rede Mundial de Com-
putadores: Jornalismo Assistido
por Computador; Jornalismo
Colaborativo e Jornalismo Seg-
mentado. O esquema a seguir
demonstra as subdivisdes classifi-
catorias que propomos:

1. Jornal Assistido por Com-
putador (JAC)

2. Jornal Colaborativo
2.1 Multimidiaticos

2.2 Referenciais

3. Jornal Segmentado

3.1 Critica de midia / media-
watching

3.2 Organizacionais / House
organ

4. Outros formatos
4.1 Tematicos

4.2 Cientificos

4.3 Pessoais

4.4 E-newsletter

Reservamos a denominacao
Jornal Assistido por Computador
as edicoes on line de jornais ja
estabelecidos em plataformas
impressas, com todas as varian-
tes que a tecnologia pode ofere-
cer. Seus conteudos sdo de
natureza generalista, cuja eleicdo
obedece ao modo convencional
de agendamento.

Os Jornais Colaborativos, re-
ferem-se as publicacbes pela

Internet que apresentam alto
grau de interatividade, de modo
que os contelidos sao construi-
dos em parceria entre editores
(ou moderadores) e os interessa-
dos. Percebemos niveis distintos
de colaboracdo entre editores,
fontes e publico, podendo variar
de acordo com cada publicacao,
conforme ja explicado. Diferente
dos jornais impressos, onde o
leitor tem direito a expressar-se
na secdo de cartas ou participa
do processo de agendamento por
mecanismos tais como as medi-
cbes de opinidao publica, aqui a
interatividade é a razdo de ser do
espaco. Sites ou paginas da na-
tureza a qual nos referimos so6
tém sentido com a intervencao
direta do usuario. Caso contrario,
poderd ser identificado como
mais um feixe de dados e infor-
macoes a disposicao na Internet.
Nesta fronteira estdo os Wikies,
sistemas de paginas web usados
para projetos colaborativos, que
tanto podem ser jornalisticos
guanto ter outro interesse qual-
quer.

Encontramos basicamente
dois formatos de jornal colabo-
rativo, os quais denominamos
multimidiaticos e referenciais. Os
primeiros estampam os contel-
dos em suas proprias paginas,
utilizando linguagens escritas,
televisivas ou radiofdnicas. Os
outros remetem o leitor aos sites
de origem da noticia, sendo que,
na maioria dos casos, trata-se de
convites a participacado em algu-
ma acao (engajar-se em uma
campanha, integrar um abaixo-as-
sinado, inscrever-se em evento
etc). Ambos sdo colaborativos
porque, ainda que em graus dis-
tintos, emissor e receptor mu-
dam radicalmente de status,
passando a construir o texto em
conjunto. Os Jornais Colabora-
tivos Referenciais sao periodicos

6 Termo aplicado ao software que algumas pessoas criam e disponibilizam gratuitamente na rede, com qualidade semelhante aos servigos oferecidos por

grandes empresas. (Moura, 2002, p. 1)

(janeiro/junho-2003 j




que apresentam regularidade em
suas edicoes, incluem noticias,
manifestos, convocatorias e abai-
xo0-assinados de movimentos so-
ciais organizados. Configuram-se
como um férum por onde esses
temas, de pouca repercussao nos
jornais convencionais, sao expos-
tos.

Outro modelo recorrente de
jornal na Internet é o que classifi-
camos como Jornal Segmentado,
isto é, que dirige seus conteudos
a grupos de interesse especifico.
Tais interesses podem ser
tematicos, cientificos ou assumir
aparéncia de house-organs, aque-
las publicacbes organizacionais,
provenientes de instituicoes,
dirigidas a um publico-alvo. A fa-
cilidade relativa de distribuicao
favoreceu o surgimento desses
jornais na rede. Separamos neste
estudo os jornais segmentados
que praticam critica de midia, os
house-organs, os tematicos e 0s
cientificos. Os house-organs ou
Jornais Organizacionais assim sao
identificados porque pertencem a
uma instituicdo e objetivam ser
um elo de ligacdo com os publi-
COS com 0s quais esta se relacio-
na. Nessa rubrica, também podem
inserir-se jornais oficiais de or-
gaos publicos, como os ligados a
prefeituras municipais. Em seus
sites costumam oferecer servicos
aos habitantes daquela regiao,
integrando, na maioria dos casos,
o rol de iniciativas dos chamados
e-governs. Nao confundir com a
presenca dos municipios na
Internet, pois essa participacdo
pode, ou nao, incluir Plataformas
Comunicativas Multimidiaticas
Ciberespaciais (PCMC). Tematicos
sdo os jornais segmentados cujo
elo entre seus leitores é o assun-
to. Os Jornais Cientificos aqui con-
siderados nao sdo exatamente as
versoes eletronicas de revistas ci-
entificas, que publicam artigos e
pesquisas. Tém formato jornalis-
tico porque se servem de lingua-
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gem acessivel a leigos interessa-
dos em temas ligados a ciéncia.
Inovam por fazer uso de habilida-
des proprias aos féruns de deba-
te publico para difundir temas
ligados a ciéncia. Por essa razao,
estdo alinhados na rubrica Jornal
Segmentado, pois se dirigem aum
publico especifico, o interessado
naquele ramo da ciéncia.

Na fronteira entre jornais e
agrupamento de informacoes
variadas, esta a experiéncia que
vem sendo chamada de Jornais
Pessoais. Denominadas em inglés
self-journalism, como o nome in-
dica, nem sempre sdo espacos
noticiosos, mas costumam ser
providenciados por pessoas pri-
vadas, podendo assumir o forma-
to de um weblog. Estao mais para
registros publicados na Internet
do que para jornalismo. As e-
newsletters também sao textos
informativos on line, que circu-
lam, em geral, por ocasido de
eventos, desaparecendo assim
que estes se realizam. Assumem,
também, o aspecto de manifesto
de determinados grupos, quase
sempre de ativistas politicos que
vivem na clandestinidade.

Advertimos que a classifica-
cao proposta é de natureza qua-
litativa, tendo sido criada a partir
do congelamento ficticio deste
momento da Internet, cujo dina-
mismo nao permite mais que a
indicacao de tendéncias.

CONCLUSAO

O espaco de um artigo nao é
suficiente sequer para arrolar to-
dos os questionamentos que a
aplicacdao das TIC provoca nos
processos informativos, os quais
tém no jornalismo a principal fon-
te de interacdo social. Ha polé-
micas desde em relacdo ao papel
que a tecnologia desempenha
neste universo, até a respeito da
identidade do profissional de
imprensa no modelo jornalistico

revista

praticado no ciberespaco. Se é
possivel detectarem-se compe-
téncias reservadas a um segmen-
to profissional para o exercicio de
certas rotinas no ambito de uma
organizacdo jornalistica conven-
cional a permissao ao leitor de
participar da elaboracao de noti-
cias, pelos jornais colaborativos,
por exemplo, traz indagacoes
pertinentes para a profissao.
Nossa sugestdo classificatéria
para os jornais editados nas
PCMC tem o propoésito de de-
monstrar as alteracdes no jorna-
lismo como parte de um processo
comunicativo em mutacao. Os
formatos discriminados, os que
aqui ndo foram contemplados e
0S que surgiram e surgirao a par-
tir daqui importam menos, no
processo de mudanca que ora
nos ocupa, do que a aproxima-
¢do que promovem entre os nu-
cleos de emissores e os usuarios.
Merecem destaque a ampliacao
do leque de informacdes que a
rede propicia assim como a alte-
racao profunda nos fluxos infor-
mativos, constrangidos, no modo
massivo de comunicacao, por
processos de agendamento obe-
dientes a interesses politicos e
econdmicos, favorecendo, em
geral, segmentos historicamente
bem-sucedidos naqueles setores.
O modo de comunicacao
ciberespacial, que da nascimen-
to a formatos inéditos de jorna-
lismo, permite aos usuarios co-
nectarem-se instantaneamente
entre si, produzirem seus conteu-
dos, acessarem outros tantos,
distribuirem, rapida e gratuita-
mente, informacdes de todos
para todos os quadrantes, leva a
uma reviravolta nos processos de
agendamento, que ditam, no
modo massivo, os temas sobre
os quais se formam opinides. No
ciberespaco, ha influéncias reci-
procas mais contundentes, e as
habilidades (ver nota 3) potencia-
lizam a autonomia dos publicos.
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