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(RESUMO]

Este artigo é a sintese de um dos capitulos da
tese “Por um clique: o desafio das empresas
jornalisticas tradicionais no mercado da
informacao - Um estudo sobre o posicionamento
das empresas jornalisticas e a pratica do
jornalismo em redes, em Manaus”, defendida em
marco de 2003, na Escola de Comunicacdes e
Artes da Universidade de Sao Paulo. O capitulo
foi acrescentado a tese por se tratar de uma
descoberta de pesquisa das mais interessantes:
as chuvas chegam a provocar a diminuicdao de
até 40% na circulacao dos jornais.

PALAVRAS-CHAVE: jornalismo, marketing em
jornalismo, logistica.

(ABSTRACT)

This article is the synthesis of the one of the
chapters of the thesis “For a click: the challenge
of the traditional journalistic companies in the
information market - A study about journalistic
companies position and jornalism practice the
practice of the journalism in nets, in Manaus”, it
was defended in March of 2003, in the Escola de
Comunicacdes e Artes da Universidade de Sao
Paulo. The chapter was increased to the thesis
because it deals about the most interesting
research discovery: the rains get to tempt the
decrease up to 40% in the circulation of the
newspapers.

KEYWORDS: journalism, marketing in journalism,
logistics.
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1 INTRODUCAO

A logistica, estrutura basica que
garante a circulacao de jornais, no
Amazonas, é mais complicada que
em qualquer outra regiao do Pais.
O ciclo das aguas é determinante
para garantir uma estrutura de
transporte mais eficiente ao
homem da Amazonia. A dgua é de
suma importancia, ndo apenas
como elemento essencial a vida.
No Amazonas, a agua é parte da
vida ndo apenas como alimento. A
funcao do rio, por exemplo, nao é
apenas garantir a sobrevivéncia do
Amazonia, através da pesca, mas,
sobretudo, interligar-se numa
malha de transporte, se ndo rapida,
mas eficiente, pois interliga todos
0s 62 municipios do Estado. Mas,
qual a relacdo dos rios, das aguas,
com a circulacao de jornais em
Manaus e no Amazonas?

Por se tratar de um produto
perecivel, cuja durabilidade
maxima é de 24h, o jornal nao se
beneficia muito da malha fluvial
do Amazonas. A distribuicdo de
jornais, basicamente, é feita aos
municipios que possuem acesso
através de transporte terrestre
ou aéreo. Dessa forma, as
empresas jornalisticas pouco
podem se beneficiar do navio,
por exemplo, considerado por
Samuel Benchimol (1995), de
importancia tao impar que o
homem do Norte, talvez, seja
incapaz de viver sem ele: “Navio
é como gente. Tem nome,
niumero e domicilio. Sendo como
gente, navio tem também vida,
com direito a batismo, padrinho,
enredo, romance e drama. E
mais: como ‘persona nauta’ é
valente nas tormentas e procelas,
prudente nas dguas fundas e
mansas para ter direito a ventos
favordveis, bom destino e porto
seguro. Dependendo do tamanho
e das acomodacées, qualifica-se
segundo a sua classe, uso e
destino, longo curso, cabotagem,
navegacdo lacustre e fluvial’.
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Benchimol (1977) chama a
atencao para o regime de en-
chente e vazantes, conhecido na
regido como “regime das aguas”,
que determina, basicamente, a
ocupacado das areas e o trabalho
desenvolvido pelo homem ama-
z6nico. O que o autor nao vislum-
brou a época, e nem poderia, era
que o regime das aguas, que tem
relacdo com as épocas de chuvas
e secas ha regiao, também teria
influéncia na atividade empresa-
rial jornalistica na regido. Para ele,
o homem da regidao “aproveita e
se acomoda a falta de um
equipamento cultural civilizador,
ou de uma técnica adiantada de
exploracdo ou de economia para
reagir as sugestées e imposicoes
do meio”.

No caso das empresas jornalis-
ticas, ainda que haja técnicas
avancadas de andlise e observacoes
climaticas, o regime das aguas é
fator determinante na circulacado
de jornais: enquanto uma das
empresas jornalisticas de Manaus
usa um software interconectado
ao Instituto Nacional de Meteoro-
logia (INMET) para determinar a
diminuicdo ou nao do numero de
jornais que vai para as ruas, em
outra empresa, o responsavel pela
circulacao “olha para cima”, na
noite anterior, e sabe se vai
chover ou nao no dia seguinte.

2 A CULTURA DA
PREVISAO DO TEMPO

Aos olhos de quem vive fora
da regido, prever o tempo apenas
ao olhar para as nuvens pode
parecer absurdo. No entanto, ha
uma explicacdo sociolégico-
cultural para esse tipo de
comportamento na Amazonia.
Benchimol (1977, p.88) reitera
que para conhecer o caboclo “é
preciso ter uma intima associacao
com sua cultura, morar na sua
casa, dormir em sua rede, dancar
nas suas festas, ver o seu
trabalho, respirar o mesmo ar,
comer da sua cozinha e até amar
as suas garotas’.

Com esse tipo de vivéncia, o
caboclo que mora no Amazonas
torna-se capaz até de conhecer o
comportamento do clima na
regido. Assim, sabe que de julho
a dezembro é a época de vazante
do rio. E em época de vazante do
rio, é, também, a época do verdo
amazodnico. Logicamente, na
época do verdo, as chuvas sao
minimas. Ora, quando o tempo
muda, na época do verdo, na noite
anterior, é possivel que se acerte
se vai chover ou nao no dia
seguinte. No entanto, essa nado é
uma verdade absoluta. Pode-se
afirmar, porém, que o homem
amazonico tem consciéncia da
importancia de se conhecer o ciclo
das aguas para a economia do
Amazonas. Benchimol (1995,
p.71) diz que o ciclo das aguas
determina até questoes ligadas ao
vocabulario: “O ciclo geogrdfico
que o rio atravessa, marcado pelo
nivel das dguas, repiquetes,
enchentes, alagacées, vazantes:
dgua-nova, meia dgua, dgua-
curta, dgua-seca influencia e
transforma o comportamento de
todas as atividades da hinter-
ldndia. Ndo sé do homem do
interior, a cidade também a ela
estd sujeita quando sente a falta
da dgua na torneira, porque o rio
ficou abaixo da tomada da dgua
do bombeamento, ou porque a
chuva e a cheia alargaram o
igarapé e encharcaram as suas
casas, desabaram o barranco e as
enxurradas afundaram o leito das
suas ruas e becos’.

Ele continua: “A prépria terra
arranjou uma nomenclatura que se
acomoda a esse regime: virzea e
igapos, terra inundada, tesa e terva
firme. O proprio rio, também,
participa dessa toponimia: altos,
médios e baixos-rios a denunciar o
nivel da terra em funcdo da altura
e do alcance das grandes cheias e
das praias das longas secas de
verdo. ‘Aguas de marco’, ‘abril-
chuvas mil’, agosto, més de
calordo e desgosto”.
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3 A CHUVA COMO
PROTAGONISTA DA
NOTICIA

No Amazonas, o ciclo das aguas
determina o que se vai plantar, o
gue se vai comer e os trabalhos
que podem ser feitos. A chuva, em
Manaus, tem tanta importancia e
influencia sobremaneira o compor-
tamento dos habitantes da cidade
que se transformar em noticia,
ainda que seja amena. No dia 21
de outubro de 2002, por exemplo,
na coluna Sim e Nao, o jornal A
Critica publicou a nota “Chuva e
paz” que dizia: “O fim de semana
em Manaus foi marcado pela
chuva intermitente e clima
ameno. Poucas pessoas se
aventuraram a sair de casa,
temendo os humores do clima. A
soliddo das ruas trouxe paz para
a cidade. A ndo ser por um ou
outro caso fortuito, reinou a
trangiiilidade. Em dez delega-
cias de policia ouvidas pela repor-
tagem de A Critica, a resposta
era a mesma: “Td tudo tranqiiilo.
E por causa da chuva. Parodiando
0 célebre poema de Thiago de
Melo, podemos dizer: "Faz chuva,
mas eu canto””

Como se percebe pela nota, a
chuva interfere até nas acoes dos
marginais quanto mais na
circulacao de jornais. No dia 25
de outubro de 2002, nova nota
sobre a chuva. Dessa vez, porém,
com um titulo diferente: “Chuva
e frio”. No dia 16 de novembro de
2002, outra vez a chuva é a
principal fonte da noticia. Dessa
vez, em uma matéria publicada na
pagina de “Cidades”, cujo titulo
era “Feriado com chuva desanima
manauenses”. O curioso é que a
matéria registra “A forte chuva
que atingiu Manaus...” e “O céu
nublado e a chuva deixou...” mas
a fotografia é de mulheres
tomando banho de sol.

4 ACHUVAEA
CIRCULACAO DOS JORNAIS

Como se vé, a chuva é de suma
importancia para o jornalismo em

Manaus, até como fonte de
“abastecimento” de uma coluna
didria. Curiosamente, porém,
nunca se estudou ou se ensinou,
nos cursos de Comunicacao
Social, em Manaus, que o ciclo das
aguas também determina a
guantidade de jornais que vai
circular no dia seguinte. Esse fato
revelou-se uma importante desco-
berta de pesquisa.

O gerente de circulacdo do
jornal A Critica, Herval Tapajos
Folhadela (2002), revela que a
empresa nao possui nenhum tipo
de software para gerenciar a
previsdo do tempo, mas diz que
todo dia verifica qual é a previsao
do tempo para o dia seguinte:
“Por exemplo, nessa época, nem
tanto, porque essa época é verdo,
entdo, praticamente, até agora
ndo teve nenhum dia de chuva.
Entdo, eu ndo me preocupo muito
com isso nessa época. Agora
naquela época ali, de Abril,
Junho, que é o periodo de chuva,
ai sim, vocé trabalha a tiragem.
Ndo adianta vocé colocar o jornal
na rua em dia de chuva que vocé
sabe que esse jornal vai voltar de
encalhe”.

Para Folhadela, o jornal, em
dias de chuvas, aumenta o
encalhe independentemente da
manchete. Ele explica o procedi-
mento nos dias de chuva: “Vocé
vai e diminui um pouco. Agora,
lI6gico que é muito dificil vocé ter
um acompanhamento correto, ds
vezes a previsdo é de chuva
amanhd, mas isso ndo quer dizer
que vai chover de manhd. E a
forca da venda do jornal é
justamente de 6h as 10h da
manhd. E nesse periodo que vocé
vende jornal. E légico que tem
banca que fica até 10h , meia-
noite e vocé vai deixar o teu
jornal ld também”.

Em A Critica, nos dias normais,
o encalhe é de 7 a 8%. “O ideal é
que dé sempre menos de 9%. Eu
trabalho com um encalhe, eu
como Gerente, Herval, trabalho

em torno de 7 a 8%. Mas o ideal,
para qualquer circulacao do Brasil,
é que vocé trabalhe com 9%". O
gerente de circulacao diz que
alcanca esse objetivo, nem que
para isso tenha que trabalhar o
encalhe nos outros dias. “Logico
que tem aquele dia, por exemplo,
que choveu. Ai o encalhe vai dar
15%, 16%. Ai, nos outros dias, eu
vou ter que trabalhar o encalhe,
que a gente chama de trabalhar o
encalhe para reduzir. Reduzir para
a média geral do més”.

Em outro momento, Folhadela
reduziu para 10% o encalhe nos
dias de chuva. “Por exemplo, a
nossa tiragem é 27 mil, eu vou
tirar uma base de 3 mil jornais.
Logico que a assinatura é fixa. A
assinatura sao 7 mil fixos. Mas
eu fico trabalhando nesse percen-
tual, 10%, pela pouca experiéncia
que eu tenho, é o ideal”. O jornal
A Criticando possui um software
de gerenciamento das chuvas,
mas tem um software proprio de
acompanhamento da circulacao,
que auxilia nas tomadas de deci-
soes relacionadas a diminuicao
do nimero de jornais que ira cir-
cular, em funcdao das chuvas.
Folhadela ndo faz um acompa-
nhamento detalhado do clima.
Ele explica: “O que eu estou
fazendo é justamente assim. O
sistema GEAC proporcionou, aqui
para a Geréncia de Circulacdo,
buscar como foi o més de marco
de 2001. Ai eu vou pegar aquele
mapa e vou verificar quantos dias
no més de marco choveu. E mais
ou menos esse acompanhamento
que nos temos hoje. Agora, um
acompanhamento assim mais
detalhado fica mesmo sé em
torno da previsdo do tempo, se vai
chover, se ndo vai’.

Folhadela diz que o ideal seria
a empresa possuir um software
de gerenciamento do clima:

“E o0 ideal. Isso ai seria o ideal.
Porque vocé evita estragar papel,
ainda mais que o papel é em
ddlar, entdo, quanto mais encalhe
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voltar para dentro da empresa é
porque vocé estd estragando
papel. Esse é o papel principal do
gerente de circulacdo: é controlar
o encalhe. Tentar vender a maior
quantidade possivel de jornais, na
rua, mas ndo perder de foco o
encalhe’.

O jornal Amazonas em Tempo
também nao possui um software
para gerenciar a questao clima-
tica, ou seja, da previsdao do
tempo. O Supervisor de Circulacao
do jornal, Aderaldo Vasconcelos
Ferreira (2002), revela que o
gerenciamento foi todo progra-
mado por ele. “E porque a minha
drea é processamento de dados.
Entdo, eu tenho o meu sistema.
Entdo, eu controlo tudo. E meu. Eu
criei o software: tem planilha,
tudo, grdfico. Antes isso aqui néo
era informatizado. Eu informatizei
tudinho”.

O controle da chuva nao é feito
através de nenhum software nem
com base em nenhum convénio
com instituto. E feito somente
com base nos conhecimentos do
préprio Supervisor de Circulacao
do jornal. E “na minha tese mesmo.
Porque eu jd conheco o tempo. Por
exemplo, aqui, Gilson, s6 para te
dizer, a noite, a gente olha para o
céu e jd sabe quando vai chover,
quando ndo vai. Vocé, jd acostu-
mado aqui, trabalho, aquela rotina
de trabalho, ja conhece”. Ele re-
velou que quando sabe que em
um bairro esta chovendo, trans-
fere a circulacao de jornais para
outros bairros.

Nos dias normais, o encalhe do
jornal Amazonas em Tempo varia
de 28 a 30%. Nos dias de chuva, a
circulacdo diminui entre 12 e 15%.
Ferreira comenta: “Eu diminuo
entre 12 e 15%. Porque sdo aqueles
pontos em que as pessoas ficam
nos cruzamentos. Ai, puxa, eu nao
vou colocar gente pegando chuva
direto, vendendo jornal’.

O Jornal do Commercio nao
gerencia a questao da chuva, pois
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trabalha, basicamente, com assina-
turas, de acordo com o Secretario
de Redacdo do jornal, Eustaquio
Libério Gomes (2002). O jornal
Didgrio do Amazonas, que nao tem
site na Internet, levou em conta
até a questao do inverno amazo6-
nico para adiar o retorno do site a
Internet, como explica seu vice-
presidente, Francisco Cirilo Anun-
ciacao Neto (2002):

“Quando foi a época, nés
estamos agora em maio, quando
foi a época de novembro, dezem-
bro, nés decidimos colocar o site e
tal, fizemos contrato com o Portal
Amazobnia para colocarmos o site,
entretanto tivemos um receio. Nos
estdvamos no inverno amazonico.
Vocé sabe que os jornais em
janeiro, fevereiro e marco tém
uma retracdo nas suas vendas.
Natural, em decorréncia das
chuvas. Da época de chuvas. Entdo,
nés ficamos com uma outra
questdo também que ndo tinha-
mos como avaliar: se a entrada
do site na Internet diminuiria o
nosso publico-alvo, ou seja, vendas
em bancas’.

Anunciacdo Neto explica que
nos meses de janeiro, fevereiro
e marco ha uma retracdo natural
nas vendas dos jornais, em
bancas, em funcao das chuvas.
Essa retracdo nas vendas varia de
10 a 25%. “Vocé conhece o nosso
aspecto climdtico, aqui. Sabe que,
as vezes, quando cai uma tempes-
tade muito forte, é impossivel até
vocé sair de casa. Quanto mais
comprar o jornal. E vocé tem um
problema muito grave: a maioria
das chuvas dessa época estad
localizada no periodo de 2h até as
10h da manhd’.

O executivo acrescenta que o
acompanhamento do clima e dos
impactos desse na circulacdo do
jornal é feito diariamente e com
base em pesquisa:

“Nés temos pesquisas para
isso. A pesquisa que a gente faz
disso dai é o acompanhamento
didgrio da circulacdo e do INMET,

que é o Instituto Nacional de
Meteorologia. Nés trabalhamos
muito com ele para trabalhar com
a circulacdo no dia posterior.
Entdo, dependendo do que vem a
ser a previsdo do tempo, nos
aumentamos ou diminuimos a
circulacdo’.

De acordo com seu vice-
presidente, o jornal Didrio do
Amazonas circula, em média,
entre 18 e 22 mil jornais, nos dias
de semana. Nos dias de chuva, a
tiragem do jornal cai 30%, indo de
15 a 17 mil jornais. Mas esse nao
é 0 Unico problema provocado
pela chuva, segundo Anunciacao
Neto: “E o seguinte, a chuva néo
atrapalha sé a venda, ela atrapa-
lha também a distribuicdo. NGs
temos uma circulagdo hoje, no jor-
nal, voltada muito para a diminui-
cdo de custos e trabalhada muito
em cima de geoprocessamento.
Entdo, nds trabalhamos hoje com
34 rotas de distribuicdo do jornal
em motos. Nos ndo temos distri-
buicdo em Kombis, em carros, em
nenhum tipo de veiculo de quatro
rodas. Nos trabalhamos apenas
com motos, por causa do custo. O
nosso jornal é R$ 0,50 e, entdo,
isso dificulta para o distribuidor,
que ganha apenas 10% em cima
do jornal’.

Ele acrescenta: “Hd de se
salientar que a gente faz o jornal
mais barato do pais em termos de
qualidade e tiragem. Vou te dar so
um exemplo: o Liberal, de Belém,
estd trabalhando com o preco de
capa de R$ 1,70. E 0 nosso projeto
é um projeto popular, um projeto
em todo mundo, e isso eu vou falar
também para ti, no dmbito
Internet, para colocar uma outra
pulga atrds da tua orelha, pra tu
também fazeres um outro tipo de
pesquisa, mas no jornal popular,
uma das caracteristicas principais
dele e estd 50% do preco de capa
mais barato do que o jornal dito
tradicional. No caso aqui, nds temos
hoje um concorrente nosso que é A
Critica. A Critica hoje estd R$ 1,00
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e os jornais do resto do pais estdo
trabalhando, no minimo, com a
faixa de R$ 1,50. Tu tens ai o
Liberal, ja do lado, aR$ 1,70. Dado
ai a ultima taxa de aumento do
ddlar, o ddlar nos ultimos semes-
tres influi diretamente no papel, na
chapa e no filme. Tinta, quimicos
sdo os insumos bdsicos para a
producdo grdfica do jornal. Entdo,
eles tém uma incidéncia desigual”.

O desafio do jornal Didrio do
Amazonas, entdao, € manter o
preco. Mas, como manter o preco?
A resposta é dada pelo préprio
Anunciacdo Neto: “Como manter
0 preco? Ai é uma das nossas
técnicas. Nos temos hoje uma faixa
de encalhe de 6% apenas de jornal.
Nos trabalhamos com um software,
0 mesmo software do jornal O
Globo e da maioria dos grandes
jornais do Pais, que é o software
Circulacdo 2000, fabricado por
uma empresa chamada CWA, que
é de programadores do préprio O
Globo, e esse software faz uma
tiragem extremamente técnica,
calculada com base nas vendas do
jornal e no encalhe de jornais.
Entdo, ele faz um trabalho todo de
estatistica em cima desse software,
aliado com outros fatores como
matérias de maior impacto que vdo
ser lancadas na edicéo, bem como
o0 aspecto climdtico”.

A questdo climatica, no Didrio
do Amazonas, determina até a
entrada em vigor das promocoes:
“Nos acompanhamos todo dia ai o
INMET para saber a questdo
climdtica. Hd de se salientar que
0 INMET acerta ai em torno de 90%
dos seus progndsticos. E uma
ferramenta importantissima. E
também um fator que nés usamos
mais em um jornal popular que é
a questdo das promocoées. NOs
estamos hoje vivendo a promog¢do
“Na Copa com o Didrio”, que é levar
um leitor nosso a Copa. Entdo,
naturalmente, nos fizemos essa
promocdo ja em cima do nosso
cronograma que jd é do reaque-
cimento. N6s estamos no final do

inverno amazénico, ai jd vamos
entrando, més de maio é o ultimo
més de chuvas. Na metade de
junho para ld vocé ja vai ter nosso
insuportdvel verdo amazbnico que
ai as chuvas jd sdo extremamente
escassas’.

Percebe-se que o ciclo das
aguas nao influencia apenas a
producado, a cultura e a economia
do homem que habita o beiradao
dos rios. Com a escassez das
chuvas, a partir de maio, o mer-
cado de jornais comeca a viver o
momento de reaquecimento das
vendas. Esse reaquecimento das
vendas em bancas, porém, nao
significa muito no faturamento
das empresas.

5 SEGREDOS E
CONTRADICOES

O reaquecimento do mercado
de jornais, em Manaus, nao
significa transparéncia em relacdo
a circulacdo. Os numeros reais
sobre a circulacao de jornais
parecem ser um segredo de
estado, ou o sdao, no minimo,
contraditorios. Em primeiro lugar,
nenhum jornal é associado ao
Instituto Verificador de Circulacao
(IVC) ou a qualquer outro instituto
que fiscalize a circulacdo com a
isencdo necessaria. Com isso, fica-
se sem saber em quem acreditar.

O gerente de Circulagao do
jornal A Critica, Herval Tapajos
Folhadela, por exemplo, revela:
“A nossa tiragem hoje, dia de
semana, de segunda a sdabado, fica,
em média, 25 a 27 mil. Sendo que
70 a 80%, dependendo muito da
manchete, fica todo aqui na capital,
em Manaus. Nos temos, dentro
desses 27 mil, 7 mil assinantes e o
que sobra e distribuido para o
interior e para os outros estados. E
pouquinho. Nos outros estados fica
em torno de 1 mil jornais, divididos
entre Sdo Paulo, Rio, Brasilia,
Fortaleza e Boa Vista”.

Os 1.000 jornais enviados a
outros estados, segundo o
gerente, sdo para marcar presenca.

“Principalmente em Brasilia, que
nos temos uma sucursal, com
reporter, com diretor. Entdo, ld tem
que ter A Critica para distribuir
para os gabinetes dos politicos. E
justamente para isso. O impor-
tante ndo é nem a venda. O
importante é A Critica estar ld”.

S6 nas bancas de Manaus, de
acordo com Folhadela, o jornal A
Critica venderia entre 18 e 20 mil
exemplares por dia. Ao falar sobre
as maquinas do jornal, o Diretor
Industrial de A Critica, Aroldo
Caminha (2002), contribuiu para
ressaltar a contracdo entre os
namero da circulacao do jornal:
“A Critica chegou a vender 87 mil
jornais aos domingos e vendia 36
mil na semana. Quando essa
mdquina entrou aqui (a nova
mdquina), ainda vendia 32 mil
jornais na semana. Agora estd
vendendo 22 mil”.

O didlogo a seguir, travado
entre o pesquisador, o Superinten-
dente da Rede Calderaro de
Comunicacao, Joao Bosco Bezerra
de Araujo (2002) e a vice-
presidente da Rede Calderaro de
Comunicacdo, Tereza Cristina
Calderado Corréa (2002), ilustra
bem a dissonancia entre os
nimeros da circulacdo dentro da
propria empresa.

- Quanto A Critica circula? Sao
nimeros que podem ser
divulgados?

- (Jodo Bosco) Divulga, Cristina?

- (Cristina) Terca-feira, 25 mil,
é o dia mais fraco, depois, nos
trés dias da semana ficam
entre 28 e 29 mil, depen-
dendo.

- (Joao Bosco) Trinta.

- (Cristina) Hoje, por exemplo,
nés aumentamos 60% na
tiragem. No domingo, 50, 55
mil.

- Esse aumento é em funcdo do
fato jornalistico?

- (Cristina) Até o tempo.
Climatico.
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- (Jodo Bosco) Se nao chove, a
manchete.

- (Cristina) Agora, Semana da
Patria, edicdoes um pouco
mais reduzidas. Por qué?
Porque tem Fecani (Festival
da Cancao de ltacoatiara),
Festival de Verdo em
Manacapuru.

Ja o didlogo com o Supervisor
de Circulacdo do jornal Amazonas
em Tempo, Aderaldo Vasconcelos
Ferreira (2002) revela que
naquela empresa os numeros da
circulacdo sao tratados como
segredos de estado.

- E quanto circula: venda
avulsa, assinatura? Tu podes
me dar esses dados?

- (Aderaldo) Nao. Esses dados,
ndo. Em termos assim de
tiragem nao. Ai tens que falar
com a diretoria. Eu ndo estou
autorizado a passar isso.

- Nao da para passar esse
numero da circulacao.

- (Aderaldo) Nao. Esse, nao.

- Tem que falar
Hermengarda?

- (Aderaldo) Isso.

Segundo Anunciacdao Neto
(2002) o jornal Didrio do
Amazonas circula de 18 a 22 mil
jornais durante a semana. Quem
garante, porém, que todos os
numeros relativos a circulacao de
jornais, em Manaus, ndo estejam
inflados? Durango Duarte,
diretor-presidente da empresa de
pesquisa Perspectiva diz que,
juntos, os quatro jornais de
Manaus ndao chegam a circular
com 50 mil exemplares durante
a semana. Alias, para efeito de
pesquisas relativas ao market
share, a Perspectiva trabalha
sempre com a projecdao de que
todos jornais de Manaus, em
conjunto, nos dias de semana,
vendem 25 mil exemplares.

Duas pesquisas realizadas pela
empresa Perspectiva podem

com a

iluminar a escuridao relativa a
circulacdo de jornais em Manaus.
As pesquisas foram realizadas
pela empresa Perspectiva no dia
19 de junho, uma terca-feira, e no
dia 16 de julho, uma segunda-
feira. HA que se esclarecer ainda
que, na segunda-feira, o jornal A
Critica ndo circulava ha anos e o
jornal Amazonas em Tempo
mantém a tradicao de nao circular.
De terca-feira a domingo todos os
jornais que fazem parte desta
pesquisa circulam normalmente.
Os dados aqui apresentados nao
desvendam os segredos nem sao
capazes de dirimir as duavidas e
contradicdes a respeito da
circulacdo de jornais em Manaus.
No entanto, apontam indicadores
do comportamento das vendas
dos jornais em pontos de vendas
fixos.

Na pesquisa referente ao dia
19 de junho de 2001,* seis
pesquisadores da empresa Pers-
pectiva estiveram em 167 pontos
fixos de vendas de jornais em
seis zonas da cidade de Manaus.
Os pesquisadores tinham uma
planilha preparada especifica-
mente para anotar quantos
exemplares dos jornais A Critica,
Didrio do Amazonas, Amazonas
em Tempo, Jornal do Commercio
e Gazeta Mercantil eram
recebidos nesses pontos de ven-
das. Depois, anotavam quantos
exemplares dos respectivos
jornais foram vendidos. Para
efeito de pesquisa, a empresa
tomou como pontos fixos de
vendas as lojas de conveniéncia,
0s pontos de vendas avulsas e as
bancas de jornais. Ndao fizeram
parte da amostra os jornais
vendidos pelos jornaleiros, no
transito, nem as assinaturas.

Os pontos de vendas rece-
beram 2.975 exemplares do jornal
A Critica, 2.799 do jornal Didrio
do Amazonas, 360 do jornal
Amazonas em Tempo, 67 do
Jornal do Commercio e 23 da

Gazeta Mercantil, de um total
geral de 6.224 exemplares. Foram
vendidos 2.400 exemplares do
jornal A Critica, 2.187 do jornal
Didrio do Amazonas, 225 do jornal
Amazonas em Tempo, 40 do Jornal
do Commercio e 12 do jornal
Gazeta Mercantil.

Esses numeros revelam que
o jornal A Critica vendeu 80,7%
dos exemplares deixados nos
pontos de vendas; o jornal Didrio
do Amazonas vendeu 78,1%; o
Amazonas em Tempo vendeu
70,8%; o Jornal do Commercio
vendeu 59,7% e o jornal Gazeta
Mercantil, 52,2%. Isso significa
que, no dia 19 de junho de 2001,
o encalhe de cada um dos jornais
que fazem parte desta tese, foi
muito maior do que o que
revelaram seus executivos.

Naquela data, por exemplo, o
encalhe de A Critica foi de 19,3%,
o do Didrio do Amazonas foi de
21,9%; o do Jornal do Commercio
de 40,3% e da Gazeta Mercantil de
47,8%. Dos 6.224 exemplares
recebidos nos pontos de vendas,
foram vendidos 4.894 exemplares.
Em numeros percentuais, foram
vendidos 78,6% dos exemplares
recebidos de todos os jornais. Isso
significa que o encalhe médio de
todos os jornais de Manaus nos
pontos de vendas, naquele dia
pesquisado, foi de 21,4%, nimero
quase trés vezes maior do que o
encalhe médio de 6 a 9% revelados
pelos executivos das empresas
jornalisticas de Manaus.

Para efeito de projecao, a
empresa Perspectiva calcula que
todos os jornais de Manaus,
juntos, nos pontos fixos de
vendas na cidade, vendem, diaria-
mente, 25 mil exemplares. Com
base nesse numero, pode dizer
que, de terca-feira a sabado, o
jornal A Critica venderia, nos
pontos fixos, 12.250 exemplares,
o Didrio do Amazonas, 11.175; o
Amazonas em Tempo, 1.300; o
Jornal do Commercio, 200 e o

* Os dados aqui apresentados foram gentilmente cedidos pela empresa de pesquisa de Mercado Perspectiva e fazem parte do seu banco de dados.
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Gazeta Mercantil, 75 exemplares.
Sao numeros, também, muito
mais modestos do que os
revelados pelos executivos das
empresas jornalisticas tradicio-
nais de Manaus.

A segunda-feira é um dia
considerado atipico no jornalismo
de Manaus. Por isso, a empresa
Perspectiva utilizou a mesma
metodologia em 147 pontos fixos
de vendas, no dia 16 de julho de
2001, uma segunda-feira. Nesse
dia, os pontos de vendas
receberam 3.532 exemplares do
jornal A Critica, 3.841 do jornal
Didrio do Amazonas, 44 do Jornal
do Commercio de 23 da Gazeta
Mercantil. O jornal Amazonas em
Tempo nao circula as segundas-
feiras. Os pontos de vendas
receberam um total de 7.440
exemplares de jornais.

Foram vendidos 2.914 exem-
plares de A Critica, 3.153
exemplares do jornal Diario do
Amazonas, 19 do Jornal do
Commercio e 10 da Gazeta
Mercantil. 1sso significa que A
Critica vendeu 82,5% dos
exemplares deixados nos pontos
de vendas, o Didrio do Amazonas
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vendeu 82,1%, o Jornal do
Commercio 43,2% e a Gazeta
Mercantil vendeu 43,5% dos
exemplares deixados nos pontos
de vendas fixos. Novamente, as
segundas-feiras, o encalhe de
jornais é maior do que os nimeros
revelados pelos executivos das
empresas.

O encalhe de A Critica foi de
17,5%, do Didrio do Amazonas de
17,9%, do Jornal do Commercio
de 56,8% e da Gazeta Mercantil
de 56,5%. Como foram vendidos
6.096 exemplares dos 7.440
exemplares deixados nos pontos
fixos de vendas, isso significa
que o encalhe médio dos jornais
de Manaus as segundas-feiras é
de 18,1%, pois foram vendidos
81,9% dos jornais deixados nos
pontos de vendas.

CONCLUSOES

Ainda que os numeros levan-
tados pela empresa Perspectiva
sejam relativos a apenas um dia
de vendas nos pontos fixos,
pode-se concluir que, em relacao
as vendas, os numeros divulga-
dos pelos executivos dos jornais
foram inflados. Por outro lado,
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