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Resumo

A inovagao como fendmeno social, englobando dimensdes tecnoldgicas e simbdlicas, é algo
presente na sociedade contemporanea midiatizada. Como objeto de discussao académica, a
inovagao nao apresenta uma definicao univoca, pois muitos sdo os entendimentos possiveis
acerca deste conceito e maior ainda o nimero de termos correlatos. O objetivo deste artigo foi
fornecer um quadro de categorias de inovagao que possam ser utilizadas nas pesquisas em
Comunicagao. A metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica e os referenciais tedricos
sao0 advindos das areas das Ciéncias Sociais e Humanas, particularmente da Comunicagao
e da Filosofia. Espera-se com esta pesquisa mapear alguns modos de se dizer o ser da
inovagao e ampliar as possibilidades de pesquisa sobre inovagao no campo da Comunicagao.
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Abstract

Innovation as a social phenomenon, encompassing technological and symbolic dimensions,
is something present in contemporary society mediated. As an object of scholarly discussion,
innovation does not provide a single definition because there are many possible understandings
about this concept and even greater number of related terms. The aim of this article is to
provide a framework for innovation categories that can be used in research in communication.
The methodology used is the literature and theoretical frameworks are coming from areas
of Social Sciences and Humanities, particularly, Communication and Philosophy. It is hoped
that this research map some ways to say this is innovation and expand the possibilities of
research on innovation in the field of Communication.
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1. Introducéo

A Lein® 10.973, de 2 de dezembro de 2004, denominada
“Lei da Inovacao; reflete a necessidade de o pais contar
com dispositivos legais eficientes que contribuam para o
delineamento de um cenario favoravel ao desenvolvimento
tecnoldgico e ao incentivo a inovagdo. A partir da cons-
tatagdo de que a produgado de conhecimento e a inova-
¢ao tecnolégica geram desenvolvimento, o desafio é de
se estabelecer uma cultura de inovagéo. Neste contexto,
o0 conhecimento é elemento fundamental e a inovacao
passa a ser veiculo de transformagédo do conhecimento
em melhoria da qualidade de vida da sociedade. Projetos
de pesquisa em que a inovacgao seja um dos focos podem
contribuir significativamente para o estabelecimento desta
cultura da inovacao. O governo langa chamadas de finan-
ciamento de pesquisas ligadas a Ciéncia, Tecnologia e
Inovagéo, e espera que nos curriculos Lattes dos pesqui-
sadores se registrem projetos, produtos, processos, técni-
cas, entre outros, sob a tarja da inovagao. Embora a énfase
seja por inovagao tecnoldgica, a propria lei fala em cultura
de inovagdo, em conhecimento e desenvolvimento social,
ampliando as possibilidades de pesquisa sobre inovagao
e, principalmente, requerendo que o conceito de inova-
¢ao seja definido. Assim, surge a necessidade de que a
inovacao seja cada vez mais discutida nos meios acadé-
micos como objeto de investigacao cientifica em qualquer
area do conhecimento. No campo da Comunicag¢éo, a ino-
vagao é mais evidente nas interfaces tecnoldgicas e nas
novas midias. Todavia, a inovagao esta presente também
no impacto social das novas tecnologias de comunicacao
e informacd&o, no novo receptor, agora produtor e interativo,
nos processos cognitivos, nas linguagens, na estética e
até mesmo em novas abordagens metodoldgicas e tedri-
cas de comunicacao. Isso, porque a inovacgao é um fené-
meno social, simbdlico e tecnoldgico, presente em toda
sociedade contemporénea midiatizada e pode perpassar
todo o campo da Comunicacao.

Mas o que é inovacgdo e o que se entende por este con-
ceito? Como muitos outros conceitos, este nao apresenta
uma definicao univoca, pois muitos s&o os entendimentos
possiveis acerca da inovagao e, maior ainda, o numero de
termos correlatos. E preciso, portanto, classificar essas
acepcoes de inovacgao e fundamenta-las em autores de
referéncia. Para esta explicitacdo dos diversos conceitos
de inovacéo, a Filosofia pode contribuir muito, pois como
diz Deleuze, “a Filosofia é a arte de formar, de inventar,
de fabricar conceitos” (DeLeuze & GuaTarRi, 2000, p. 10).
Entédo, se é necessario formar, ou até mesmo inven-
tar, o conceito de inovagdo em seus varios sentidos, é
na Filosofia que esta busca encontra aportes para sua
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realizacao. Portanto, este artigo parte de uma pesquisa
interdisciplinar referente a convergéncia entre Filosofia
e Comunicagao. Segundo Braga,

a Comunicacéo, como todas as CHS, pode se bene-
ficiar de aportes interdisciplinares, e frequentemente
o faz. Nao ha por que opor resisténcia a esta tendén-
cia (contemporaneamente crescente) de articulacdes
entre disciplinas. Ao mesmo tempo, a percep¢ao da
forte presenca tedrica ‘alheia’ é base para questio-
namentos interessantes sobre o estado atual da for-
mac¢ao do campo (Braaga, 2004, p.10).

O objetivo é buscar nos estudos tedricos das areas de
Ciéncias Sociais e Humanas, em particular da Filosofia,
a diversidade de aportes conceituais que contribuam
para o estudo das inovagdes na Comunicagéo. O papel
da Filosofia é de elaboracao conceitual e metodoldgica
para o tratamento do problema da defini¢do do conceito
de inovacao em suas varias acepcgoes.

O objetivo deste artigo foi definir o que é inovacao e, para
tanto, busca mapear seus varios conceitos, 0s muitos modos
de se dizer o seu ser e alguns termos correlatos. A meto-
dologia utilizada foi a pesquisa bibliografica de referenciais
tedricos advindos das areas de conhecimento das Ciéncias
Sociais e Humanas, particularmente da Comunicagéo e da
Filosofia, e relacionados aos eixos tematicos: inovagéo na
Filosofia e nas Ciéncias Sociais, inovagao na Comunicagao.

Esta pesquisa bibliografica leva a constru¢éo de um quadro
de categorias em que os varios sentidos de inovagao sao
classificados. Este quadro é elaborado a partir do conceito
fundamental de mudanca, pois toda mudanca traz o novo.
A construcao deste quadro de categorias de inovacao é
feita a partir das categorias aristotélicas de substéncia,
qualidade, quantidade, relacao, lugar, tempo, acéo e pai-
xa0, em que s&o organizados os seguintes termos relati-
VoS ao conceito de inovacao: novo, novidade e mudanca;
criacdo, invencao, alteracdo, modificacao, transformacao,
multiplicacao, diferenciacao, diversificacao, salto, transposi-
¢ao, traducdo, mudanca, evolucao, ruptura; mutagao, varia-
¢ao, incremento, adaptacao, apropriacao, experimentacao;
renovacao, recriacéo, transubstanciacéo, transmutacao,
deformacéo, reformulacgéo, transfiguragdo, metamorfose,
transmudacao, transverter; legitimo, genuino, singular,
diferenciado, diferente, diverso, novidade, incomum, pri-
meiro, primordial, matricial, inédito, original; sujeito inova-
dor e objeto inovado.

Para a construcédo desse quadro de categorizag¢ao dos
varios tipos de inovacgao, esta pesquisa bibliografica
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trata de alguns dos procedimentos inovativos que foram
objeto de estudo da Filosofia e das Ciéncias Sociais,
como: criagéo (Berason, 2005; WHITEHEAD, 1979), inven-
¢éo (CerTEAU, 2002; KANT, 2006), alteracao (ARISTOTELES,
2002; HeGgEL, 2005), alteridade (PLoTino, 2008), modifi-
cacao (DescarTes, 2007), transformacao (KoHLER, 1980;
FoucauLt, 2007), multiplicacdo (Bensamin, 2012), diferen-
ciacao (DeLeuze, 2006; SpeNceR, 2009), diversificacao
(ARISTOTELES, 2002), salto (KIERKEGAARD, 1988; HEGEL, 2011),
transposicédo (Benuamin, 2011), tradugcédo (Quing, 2010;
Benyamin, 2011), mudanca, evolugao (Berason, 2005),
ruptura (BAcHELARD, 2006; KuHn, 2010). E sobre termos
associados a inovacao entendida como um substantivo,
um produto ou um constructo, a pesquisa versa sobre:
legitimo (CHAKRABORTY, 1997), genuino (AscensAo, 2009),
singular (Asreu, 1968), diferenciado, diferente, diverso
(Bowig, 2005; CasTro, 2008; Carro, 2003), novidade,
incomum (MARANHAO, 1988), novo (HARGIE & TOURISH,
1996; ALENCAR,1995), primeiro (HARGIE & TouRisH, 1996),
primordial, matricial (ABreu, 1968), inédito (CasTro,
2008), original (MarRANHAO, 1988; HARGIE & TouRISH, 1996;
MARTINELI, 2006; ReaD, 1981).

A partir deste aporte filosdfico, o quadro de categorias de
inovagao é fundamentado e seus conceitos definidos. Nao se
pretende fazer aqui uma pesquisa positivista com uma clas-
sificacao rigida dos termos, mas se leva em consideragéao
a presenca da hermenéutica e a reflexdo no processo de
andlise e classificagcéo. Isso permitira relativizar o quadro,
pois um mesmo termo pode pertencer a categorias dife-
rentes dependendo da abordagem.

2. Caracteristicas e ambitos do conceito de inovagao

Preliminarmente, inovacao é o efeito ou o ato de inovar.
Assim, ela pode ser pensada como substantivo (o novo)
ou como verbo (inovar).

Primeiro, pensada como efeito, a inovagao indica o pro-
prio produto novo e diz respeito tanto a coisa nova que
surge do ato de inovar como ao sujeito que se inova: é
a inovagéo entendida como substantivo e precedida de
um artigo (a inovacao). Trata-se do novo, isto é, de algo
que ndo existe e passa a existir. Trata-se também da
novidade, que pode ser a qualidade do novo ou pode ser
propriamente aquilo que é novo, isto é, a coisa nova. Em
certos casos, pode-se admitir que a novidade de que se
trata é a novidade de coisas, substancias ou entidades.
Em outros casos, trata-se da novidade de qualidades e
propriedades. A inovacao entendida como efeito é dita
como substantivo e diz respeito a coisa nova, ao produto
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novo. Neste sentido, tem os seguintes termos associa-
dos: legitimo, genuino, singular, diferenciado, diferente,
diverso, novidade, incomum, novo, primeiro, primordial,
matricial, inédito, original (Giacomini, 2011)".

Essa inovacdo pensada como efeito pode estar presente
no objeto ou no suijeito.

Quando a inovacao esta no objeto, o novo pode se referir
a totalidade do objeto ou apenas a uma parte do objeto.
Quando a inovacao é total (diz respeito a totalidade do
objeto) tem-se o absolutamente novo, a novidade, aquilo
que é inédito e original. A inovacao parcial ocorre apenas
em parte do objeto e, entéo, falamos em renovagéo, incre-
mento, modificacédo, aperfeicoamento, em que apenas um
detalhe é novo. A inovacao total é mais rara e se aproxima
das ideias de criagao e invenc¢éo. Ja a inovagao parcial é a
mais recorrente. No campo da Comunicagao, o objeto novo
ou inovado pode ser um produto comunicacional, uma teo-
ria da comunicagao ou uma linguagem.

Quando a inovagéao esta no sujeito, novo pode ser o enfo-
que tedrico ou a apropriacao social. Trata-se da dimen-
séo social e da dimenséo epistemoldgica da inovacao.
Epistemologicamente, novo pode ser aquilo que é conhe-
cido pela primeira vez e, nesse sentido, pode sugerir o que
é estranho e desconhecido. Socialmente, a inovagéo pode
advir da apropriagéo coletiva que o grupo faz de um pro-
duto ou processo. Em outro sentido, tanto 0 novo conhe-
cimento como a nova apropriagdo modificam o sujeito e
transformam sua visé@o e sua agao no mundo. No campo da
Comunicacao, o sujeito novo ou inovador diz respeito aos
agentes envolvidos no processo de comunicagao (como
0 emissor € o receptor) e diz respeito também as novas
visdes tedricas da Comunicagéo.

Segundo, pensada como ato, na inovacao se privilegia o pro-
€esso ou a agao que gera o novo e diz respeito a acdo de
inovar, a acao de tornar novo ou renovar: é a inovacao enten-
dida como verbo (inovagéo). Trata-se de inovar, isto é, tornar
novo, fazer surgir a novidade. A inovagao entendida como
verbo é aquela que esta em ato, trata-se da acéo de inovar,
do processo inovador, de procedimentos que fazem surgir a
novidade e de movimentos que geram o novo. Alguns des-
ses procedimentos foram objeto de estudo da Filosofia e das
Ciéncias Sociais: criagao, invencgao, alteragao, modificagao,
transformacao, multiplicagao, diferenciagao, diversificagao,

' Estes termos associados foram levantados por Gino Giacomini Filho
em pesquisa financiada pela FAPESP, intitulada: Comunicagé&o
e ética promocional: limiares da imitagao e inovagao.
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salto, transposicao, tradu¢éo, mudancga, evolugao, ruptura.
Outros termos sao sinonimicos ou préximos desses primei-
ros: mutacdo, variacdo, incremento, adaptacao, apropria-
¢ao, experimentacdo. Além de alguns termos derivados pelo
acréscimo de prefixos: renovacao, recriacao, transubstancia-
¢ao, transmutacao, deformacao, reformulagéo, transfigura-
¢ao, metamorfose, transmudagéo, transverter. No campo da
Comunicagao, o ato inovador refere-se a agdes presentes
Nnos processos comunicativos que geram produtos comuni-
cacionais novos ou inovados.

Observa-se que a inovacao é um fendmeno temporal.
A inovagao como ato e o consequente surgimento do novo
implicam na passagem do tempo. Inovagdo como ato,
como processo ou como agao implica movimento, pas-
sagem de um estado a outro que dura no tempo. Como
fendbmeno temporal, a inovagao pode ser recente ou his-
térica. Em sua dimenséao temporal, novo pode ser o que
tem pouco tempo de existéncia e pode ser também sin6-
nimo de moderno, recente ou original. Mas pode também
dizer a respeito de uma inovagéo passada.

3. Categorias de inovacao

Na Lei de Inovacéo encontra-se a seguinte defini¢ao: “Inovacao:
introducé@o de novidade ou aperfeicoamento produtivo ou
social que resulte em novos produtos, processos ou Servigos.
A rigor, o termo novidade somente foi introduzido no pensa-
mento filoséfico contemporaneamente, pelo filésofo francés
Henri Bergson e pelo inglés Whitehead?. Mas o problema do
surgimento do novo é objeto do pensamento humano desde a
antiguidade. Embora ndo tenha usado explicitamente o termo
novidade, Aristételes formula os conceitos de ato e poténcia
para enfrentar o problema suscitado pelo conceito de novi-
dade. Fala em ato e poténcia para dar conta da questéao da
existéncia de algo novo junto com a necessidade de explici-
tar por que e como surge e em que consiste 0 novo.

Categorias sao instrumentos conceituais de investigacao
das coisas e de expressao linguistica. Aristételes privilegia
o ponto de vista linguistico: as categorias sao os modos em
que o ser se predica das coisas nas proposi¢oes, portanto,
categorias sdo os predicados fundamentais das coisas.
Entretanto, para além da interpretacdo semantica, em que
categorias so tipos de enunciados que indicam os diversos

2 Segundo Mora (2001, verbete: novidade) ‘A rigor, este termo foi
introduzido como termo técnico na Filosofia apenas por autores
que tenham elaborado a doutrina da chamada ‘evolugao emer-
gente, autores como Bergson e Whitehead”
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modos de se dizer, as categorias de Aristételes podem ser
interpretadas em uma concepg¢éo ontoldgica e, nesse sen-
tido, designam as formas como o ser aparece, séo modos
de ser. Portanto, concebe-se categoria como determinagéo
pertencente ao proprio ser e do qual o pensamento deve
servir-se para conhecé-lo e expressa-lo em palavras.

Para Aristételes, o ser tem muitos significados e um desses
grupos de significados é dado pelo ser como ato e como
poténcia (ArisToTELES, 2002). Outro grupo é dado pelas catego-
rias: substancia, quantidade, qualidade, relagao, lugar, tempo,
posicao, posse, acao e paixao. Movimento é o termo filosé-
fico que significa mudanca. O movimento ou a mudancga, em
geral, é a passagem do ser em poténcia para o ser em ato.

O ser ou é s6 em ato, ou é em poténcia, ou é, ao
mesmo tempo, em ato e em poténcia: e isso se veri-
fica seja na substancia, seja nas categorias restantes.
Nao existe nenhum movimento que esteja fora das
coisas: de fato, a mudanca sempre ocorre segundo as
categorias do ser, e ndo ha nada que seja comum a
todas e que nao se inclua numa das categorias. Cada
uma das categorias, em todas as coisas, existe de
dois modos diversos [...] de modo que devem exis-
tir tantas formas de movimento e mudanca quantas
s80 as categorias do ser (ARISTOTELES, 2002, p. 519).

Poténcia e ato dizem respeito as varias categorias.
Consequentemente, o movimento, que é a passagem da
poténcia ao ato, refere-se as vdrias categorias. Assim, na
tabua de categorias de Aristoteles é possivel classificar as
véarias formas de mudancga, em especial, nas categorias
de substancia, qualidade, quantidade e lugar, conforme
se pode observar na Tabela 1. Na categoria substancia, a
mudanca é geracéo e corrup¢éo, segundo a qualidade é

Tabela 1: Categorias de mudanca.

Categorias aristotélicas Mudanca
Substancia Geracao e Corrupgao
Qualidade Alteracéo
Quantidade Aumento e Diminuigao
Relagéao

Lugar Translacéo
Tempo

Posigao

Posse

Acao

Paixao
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alteracéo, segundo a quantidade é aumento e diminuigéo,
e segundo o lugar é translacéo.

Mudancga é o conceito fundamental para a compreenséo da
inovacgao, pois toda mudanca traz a novidade. Assim, se o
objetivo é construir um quadro de categorias de inovacao,
é a partir do conceito de mudanca que isso deve ser feito.
Aristoteles formulou a primeira classificagcdo do conceito de
mudanca, que serve de base neste estudo para a classifi-
cacgéao do conceito de inovacao.

O sujeito novo ou inovador, o0 objeto novo ou inovado
e o0s atos que geram inovagéao (criacao, invencéo, alte-
racao, modificagcdo, transformacao, multiplicacao, dife-
renciagao, diversificacéo, salto, transposicao, traducgao,
evolucao, ruptura) podem ser classificados a partir das
categorias de Aristoteles. O objetivo dessa classificacao
€ compreender o que é inovacao segundo as diferen-
tes figuras de categorias que, por serem distintas, néo
oferecem significados idénticos ou univocos do que é
inovacao. Assim, o que é inovacao, segundo as figuras
de categorias, designa tantos significados diferentes de
ser quantas sédo as categorias (ReALE, 1994, p. 347) e
contribuem para uma compreensao mais ampla do que
é inovacgao.

Trata-se dos diversos modos de se dizer o ser da inovagéao
como substancia, qualidade, quantidade, relacéo, lugar,
tempo, acéo e paixao®. Nesse sentido, é possivel pensar
em uma inovagao substancial, uma inovagao qualitativa,
uma inovacao quantitativa, uma inovacgao relativa, uma
inovagdo espacial, uma inovacao temporal, uma inova-
¢do ativa e uma inovagéo passiva. Portanto, a partir de
uma analise reflexiva é possivel classificar os diversos
processos de inovacao em oito* categorias aristotélicas,
como se pode ver na Tabela 2.

O primeiro modo de ser da inovacgao (substancia) diz
respeito & inovacao em si. Os cinco seguintes modos de
ser da inovacao (quantidade, qualidade, relagao, lugar,
tempo) referem-se aos atos que geram o novo. Os dois
ultimos modos de ser da inovagao (agéo e paixao) refe-
rem-se ao sujeito e ao objeto marcados pela inovacao,

8 Paixado em grego é patos, que significa sofrer a agéo de algo
ou alguém no sentido de ser passivo na agao.

4 Na Metafisica, Aristételes elenca dez categorias, entretanto,
estudiosos (ReALE, 1994, p.435) consideram que o0 numero mais
exato é oito, pois algumas (posi¢ao e posse) estdo subsumidas
sob outras categorias.
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seja de forma ativa ou passiva. Mudanga é o conceito
fundamental para a inovagao, porque toda mudanca gera
0 novo, entretanto, por ser um conceito genérico que per-
passa varias categorias, ele ndo pode ser classificado
como uma das categorias de inovacéo.

3.1. Inovacéo substancial: criacao e invencao

Criacao e invencéo sao conceitos intrinsecos ao con-
ceito de inovagdo, pois indicam a propria natureza do
que é inovacéo.

Para Aristoteles, a mudancga sob a categoria da substéncia
€ geracao e corrupcao. A geracdo é uma acao decorrente
da criagcéo e da invencgéao, pois estes dois procedimentos
fazem surgir o novo. Todavia, a corrupcao também pode
gerar 0 novo, no sentido de que algo deteriorado, destruido,
adulterado, pode ser considerado novo em relagéo ao seu
estado anteriormente pleno. Neste sentido, os fenbmenos
tidos como regressivos que levam a dissolucao, isto €, a um
processo de unificagdo que tende a supressao das diferen-
¢as e a homogeneizacao, podem ser pensados como ino-
vadores. Trata-se da mudanc¢a no sentido da corrupgéo e
da diminui¢ao, que leva a uma inovacao que implica retro-
cesso, empobrecimento.

A criagdo pode ser relativa ou absoluta. A criagdo do novo
a partir de algo ja existente é relativa e propria do ser
humano (Berason, 2005). A criacao absoluta é ex nihilo,
isto é, a criagéo a partir do nada, propria das divindades. Ja
a criatividade é o principio da novidade (WHITEHEAD, 1979)
em que uma ocasiao atual, real e efetiva, € uma entidade
nova, distinta de qualquer outra entidade. A criatividade
humana faz surgir o novo, distinto da simples somato-
ria das partes a partir das quais surgiu. Assim, criagdo
€ mais do que o simples rearranjo de elementos pree-
xistentes. Ela faz surgir algo novo que néo existia antes,
mesmo que de forma relativa. Sao termos préoximos de
criagdo: renovacgao, recriagdo, cocriagao, transubstancia-
¢cao e experimentacgao.

A invengéo faz surgir o novo, isto é, algo que nao existe
passa a existir a partir de sua invencao. Neste sentido,
inventar é diferente de descobrir. Na descoberta, a coisa ja
existia antes, mas ainda nao era conhecida porque estava
encoberta; ja a coisa inventada, nao existia antes de sua
invencéo (KanT, 2006), entdo, invencao implica surgimento
de um produto da Comunicac¢ao ou de um processo comu-
nicativo novo e inédito. Em outro sentido, invengao se apro-
xima de criatividade cotidiana, antidisciplina e apropria¢éo
de novos usos (CerTeEAu, 2002).
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Tabela 2: Categorias de inovacao.
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Categorias aristotélicas Atos de inovacao Efeitos da inovacéao Termos semelhantes | Categorias de inovacao
Renovacgéao
Recriacao
o Inédito Cocriagdo
A Criacao - Transubstanciagédo - .
Substancia ~ Original . = Inovacgédo substancial
Invencao Experimentagéo
Novo o
Legitimo
Genuino
Singular
Movimento
Mutacéo
. Transmutacao
Alteragao Transmudag 80
Qualidade Transformacao Novidade g~ Inovacéao qualitativa
e Reformulacao
Modificacao =
Deformacao
Metamorfose
Transfiguracéo
Quantidade Multiplicagéo Multiplos Variagdo Inovagao quantitativa
. e . . . Dessemelhanca
~ Diversificagao Diverso Diferenciado = .
Relacédo . L . Incomum Inovagéo relativa
Diferenciagao Diferente .
Alteridade
Salto Transverter
Lugar Traducao Adaptacao Inovagéo espacial
Transposi¢ao Transportacao
Desenvolvimento
. Aprimoramento
= Primeiro .
Evolugao . . Aperfeicoamento ~
Tempo Primordial Inovacao temporal
Ruptura L Progresso
Matricial
Incremento
Corte
Acéo Sujeito inovador Inovacao ativa
Paixao Objeto inovado Inovacao passiva

O processo de inovacao sob a categoria substancial gera aquilo
que se chama de inédito, o original, 0 novo. Nesse aspecto,
tem como termos associados: o legitimo, o genuino, o singular.

3.2. Inovacao qualitativa: alteracéo,
transformacao e modificacao

Sob a categoria da qualidade encontram-se a alteragéo,
a transformacgéo e a modificacdo. Atos intimamente liga-
dos ao conceito de mudanca, e toda mudanca é capaz de
inovar no sentido de fazer surgir novos estados que nédo
se manifestavam anteriormente.
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Alteragdo é a mudancga sob a categoria da qualidade, tra-
ta-se da aquisi¢cdo ou da perda de qualidades acidentais
(ARISTOTELES, 2002) que alteram um produto comunicacional
ou um processo comunicativo. Pode ser entendido como
alteracao essencial, em que a coisa se torna algo diferente
excluindo toda a forma anterior, neste sentido tem-se a alte-
ridade (PLoTino, 2008). Do ponto de vista dialético, a alte-
racdo pode ser a acao ou efeito de alterar-se, pelo qual
um ser em si se transforma em seu ser em outro. Mesmo
sendo uma mudanca radical do ser, o resultado da alteracéo
nao anula completamente o que havia antes de alterar-se
(HeGEL, 2005). Toda alteragdo faz surgir novas qualidades
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no produto comunicacional ou no processo comunicativo.
Termos correlatos: movimento, mutagéo e transmutacao.

A modificagdo é a mudang¢a dos modos, apenas é nova a
maneira como s&o o produto da comunicagdo ou 0 processo
comunicativo, o essencial permanece o mesmo. Modos
sdo as qualidades secundarias mutaveis das substancias
contrapostas aos atributos que constituem as qualidades
permanentes ou necessarias (DescARTEs, 2007). Trata-se
de uma inovagéo acessoria e nao radical. Termo préximo
é transmudacao.

A transformag¢éo é a mudanca da forma tanto do pro-
duto comunicacional como do processo comunicativo.
A nocédo de transformagéo é usada em varias esferas:
metalinguagem, gramatical, matematica, topolégica, psi-
coldgica e socioldgica. Mas é no Gestaltismo — psicolo-
gia da estrutura ou da forma —, e suas transformacoes
de configuragdes perceptivas a atos de percepgado que
o termo transformacao recebeu mais atencédo (KoHLER,
1980). Outro uso frequente diz respeito as transformacgdes
de estruturas sociais que permitem explicar a natureza,
o desenvolvimento e a mudanca dessas estruturas no
tempo (FoucauLt, 2007). O carater de transformabilidade
nao pode ser eliminado das estruturas. Os estudos estru-
turalistas investigam as transformag¢des que tornam pos-
sivel passar de uma estrutura a outra mediante mudancas
apenas em seus elementos, sem que haja alteracao no
sistema estrutural como um todo. Por vezes, as estrutu-
ras mudam completamente e a mudanc¢a nédo é enten-
dida como altera¢des dentro de uma continuidade histé-
rica, mas como cortes que fazem surgir novas estruturas
sociais. A transformacéao traz uma inovagéo na forma ou
na estrutura do produto da comunicagéo ou do processo
comunicativo. Sao termos correlatos: reformulagéo, defor-
macao, metamorfose e transfiguracéo.

A inovacgao qualitativa produz a novidade, isto é, a quali-
dade do que é novo.

3.3 Inovacao quantitativa: multiplicacao

A inovacgdo pode estar na multiplicagdo quantitativa do
produto comunicacional. Muitos do mesmo podem ser
considerados novos em relac&o ao unico que é original.
Algo unico tem uma aura original que ao se perder no
processo de multiplicacao propicia a este algo um novo
significado. Trata-se da reproduc¢éo que indica mais repe-
ticdo do que inovacao, entretanto, pode mudar o sentido
do original (BenJamiN, 2012). Tanto a multiplicacao quanto
a reproducao dizem respeito ao tipo de inovagédo que a
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massificacao traz. A inovacgao quantitativa é mais ténue
e menos percebida do que a inovagao qualitativa. Termo
préximo: variacéo.

3.4. Inovacao relativa: diversificacao e diferenciacao

A inovacgao pode estar no produto da comunicagéo ou
processo comunicativo com respeito a outro produto da
Comunicagdo ou processo comunicativo. Diferenciacao
indica que a inovacao se d4 a respeito de outra coisa dife-
rente e a alteridade em relagéo ao outro.

Diversificagcdo é um termo mais genérico do que alteridade,
diferenca e dessemelhanca e pode indicar qualquer um dos
trés juntos. Alteridade é um conceito mais restrito do que
diversidade e mais extenso do que diferencga. A diversidade
pode ser puramente numérica, a alteridade néo. A diferenca
nao é incompativel com a alteridade, e vice-versa. Entretanto,
pode indicar a simples distincdo numérica de duas coisas
que nao diferem em nada uma da outra, exceto por serem
numericamente distintas, nesse sentido estaria mais pro-
ximo da categoria de inovagao quantitativa (ARISTOTELES,
2002). O que é diverso o é pelo fato de simplesmente nao
ser o mesmo que outra coisa, mesmo que somente nume-
ricamente. Neste caso, a inovagao nao é tao significativa,
mas mesmo assim existe no sentido de que muitos de um
mesmo podem ser considerados como uma novidade se
comparados ao unico original.

A diferenciac&o entre duas coisas implica determinar em que
elas diferem. A diferencga implica sempre na determinacgao da
diversidade, algo que a alteridade néo requer, pois alteridade
€ 0 ser outro, o colocar-se ou constituir-se como outro, e este
outro pode ser igual ou diferente. O diferente se diz relacio-
nalmente, pois tudo o que é diferente, é diferente em relagao
a algo (ARISTOTELES, 2002). Do ponto de vista Idgico, a nogéo
de diferenca especifica é usada na formulagao de uma defi-
ni¢éo classica, pois ela faz com que de um género se distinga
a espécie, por exemplo, racional é a diferenga especifica do
homem em relagéo ao género animal. Diferenciagcdo também
pode ser a passagem do homogéneo ao heterogéneo (SPENCER,
2009), que constitui a natureza fundamental da evolugéo, ao
distinguir-se do estado homogénio anterior surge uma nova
espécie heterogenia. A diferenga traz uma inovagao relacio-
nal, pois o diferente somente é novo em relagéo aquilo do qual
difere, e vice-versa. A diferenca ocorre também pelas diferen-
tes atualizagbes do virtual (DeLeuze, 2006).

Como produto da inovacao realtiva tem-se o diverso, o dife-

renciado e o diferente. Termos proximos a estes: a desse-
melhanca, a alteridade, o incomum.
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3.5. Inovacéao espacial: salto, traducéo e transposicao

A inovacao pode estar fora do produto comunicacional ou
do processo comunicativo como um lugar, uma situacao,
uma posicao. A inovacdo acontece pela mudanca no sen-
tido de deslocamento, transicéo ou passagem. Pode ser um
salto de um lugar a outro, uma transposic¢édo a outro lugar
diferente da origem ou uma traducao.

Salto é a passagem brusca e sem mediacdo de um estado
para outro. Salto é a transicdo com ruptura que ocorre em
diversos estados da existéncia individual e nas modificacdes
que ela experimenta (KIERKEGAARD, 1988). Por outro lado,
dialeticamente, salto pode ser uma transi¢cdo nao gradual,
mas sem rupturas, em que a mediagao concilia os opostos,
trata-se da passagem de uma mudanc¢a quantitativa para
uma mudanca qualitativa (HegeL, 2011). O salto traz inova-
¢ao porque rompe com o velho estado e instaura um novo.

Como nao existem universais linguisticos nem tampouco
mecanismos inatos que torne possivel a tradutibilidade pura
e simples, ha uma indeterminagdo em toda fraducéo. Esta
indeterminacgao da tradugéo sugere a possibilidade de uma
variedade de interpretacdes de uma expressao dada, flexibilida-
des interpretativas proximas da tradicao hermenéutica (QuINE,
2010). Por causa dessa indeterminacao, a traducéo é sempre
nova em relacéo ao original, visto que o tradutor é obrigado
a criar novos significados que traduzam o original (BEnJAMIN,
2011). A traducao renova a vida do original pela apresentacéo
daquilo que é essencial, mas ainda néo revelado no original.

A transposicéo é a passagem de um género a outro, de um
sentido a outro. Trata-se de transpor fronteiras, percorrer distan-
cias que separam o original daquilo que foi transposto (BEnJAmIN,
2011). A transposicao é um ato que pode gerar inovagao, e pode
favorecer o surgimento de novas qualidades e propriedades
que ndo existiam no género de partida e que séo trazidas a luz
no género de chegada, tal qual um processo tradutdrio ou de
recriagcdo. Tratam de transposi¢cdes pensadas como arranjos
ou adaptacdes de géneros, de midias e de sentidos. Tais arran-
jos implicam mudancas nas linguagens e, a0 mesmo tempo,
promovem inovagdes de formato, sintaxe ou conteudo. Termos
préximos: transverter, adaptacao, transportacéo.

3.6. Inovacao temporal: evolugéo e ruptura

Existem varias espécies de movimento ou mudanca: gera-
¢ao, corrupgao, aumento, diminuicao, alteracéo e translagéo
(ARISTOTELES, 2002). Consequentemente, a mudanca pode
ocorrer em varias direcdes, sem necessariamente ser para
melhor ou para pior, e neste sentido a mudanca pode ser
compreendida como um ato neutro.
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Quando a mudancga é no sentido da geragao, do aumento,
tem-se a evolugdo, que implica continuidade e acréscimo
(Berason, 2005), e desenvolvimento progressivo. A inovagao
pode acontecer como um processo continuo de evolugao
ou aperfeicoamento. Termos correlatos: desenvolvimento,
aprimoramento, aperfeicoamento, incremento e progresso.

A ruptura é a mudanga por meio do corte repentino com
o estado anterior e o surgimento descontinuo de um novo
estado. Pode ser uma ruptura epistemoldgica, que nega
o velho e faz surgir uma nova teoria (BAcHELARD, 2006) ou
uma revolucao cientifica como mudancga descontinua de
paradigmas (Kunn, 2010). A inovacéo pode surgir de forma
abrupta e descontinua, como uma ruptura que faz surgir o
novo. O termo correlato é corte.

A inovacgao temporal gera 0 novo no tempo: o primeiro, o
primordial e o matricial.

3.7. Inovacéo ativa: sujeito inovador

Depois de tratar das categorias referentes aos atos que
geram inovagao, cumpre falar das categorias agao e pai-
xao, que dizem respeito ao sujeito e ao objeto.

A inovacao sob a categoria da agéo é tida como inovagéo
ativa, cujo agente é o sujeito inovador. E a inovacéo pen-
sada como ato em que o processo faz surgir o novo e diz
respeito & acao de inovar, a agdo de tornar novo, renovar.
Diz respeito também ao agente inovador, isto é, o sujeito
que inova e, neste sentido, a inovagao esta no sujeito como
seu principio. No campo da Comunicacao, este sujeito ino-
vador diz respeito aos agentes envolvidos no processo de
comunicacdo (como o emissor e o receptor) e diz respeito
também as novas visdes tedricas da comunicacao.

3.8. Inovacéo passiva: objeto inovado

Jé a inovagéo sob a categoria da paixao é tida como uma
inovagdo passiva, em que o objeto inovado sofreu a agéo
que gerou nele a inovacao. E o efeito da inovagédo que gera
um produto inovado. A inovagao esta no objeto como seu
fim. E 0 novo que surge como resultado do processo de
inovagao. No campo da Comunicacgao, este objeto inovado
pode ser um produto comunicacional.

4.Consideracdes finais
A partir da necessidade social de estabelecimento de uma cul-

tura da inovacéo, o fenémeno social, tecnoldgico e simbdlico
da inovacao se torna objeto de investigacao cientifica, inclusive
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incentivado pela chamada Lei de Inovagao. A inovagéo como
objeto de investigacdo é cada vez mais discutida nos meios
cientificos e académicos do campo da Comunicag¢édo, mas
nao apresenta uma unica definigdo. Como nao ha um con-
ceito Unico de inovagao e ela pode ser dita em varios senti-
dos, este artigo forneceu um quadro de referéncias no intuito
de apresentar, de forma organizada, esses varios sentidos.

Para definicao dos diversos conceitos de inovagao, perten-
centes ao quadro de categorias, foi feito um levantamento
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