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Abstract

Resumo

A blogosfera tem ganhado destaque na atualidade, e diferentes linhas tedricas tentam delinear
sua concep¢ao. No Piaui, cujo mercado de trabalho para jornalistas é reduzido, é possivel
observar que os blogs dos portais piauienses tendem a ocupar o espaco da editoria de cidades
€ municipios, talvez como estratégia de regionalizacdo dos meios de comunicacéo, uma vez
que as cidades do interior possuem pouca visibilidade e quase nunca mantém jornais diarios.
Este estudo pretende, pois, analisar o perfil dos blogueiros do Portal 180 Graus, selecionado
face ao numero elevado de blogs (228) que hospeda. Em termos metodoldgicos, recorre-
se a observacao sistematica, em conjungado com o envio de questionario misto via e-mail
a 25% (57) do total dos blogueiros, com o intuito de identificar seu perfil, com a obtengao
de 30 questionarios respondidos. Informacdes preliminares apontam a falta de formagao
em jornalismo no caso da maior parte dos blogueiros, o que traz a tona duas questdes:
0 jornalismo praticado na blogosfera substitui a midia de referéncia? O blogueiro substitui o
jornalista? As duas perguntas, a resposta é ndo. Nem tudo que se publica em blogs, mesmo
guando nomeados jornalisticos, é jornalismo. Se, hoje, qualquer cidadao esta apto a divulgar
no espaco virtual, somente os jornalistas tém formacéo profissional para assegurar qualidade.
Ou seja, 0 que muda, na realidade, sao as rotinas produtivas do jornalismo.

Palavras-chave: blogosfera; blogs; blogs e jornalismo; Piaui — jornalismo; Piaui — blogs.

The blogosphere has gained prominence nowadays, and different theoretical lines try to
delineate its conception. In Piaui (Brazil), where the job market for journalists is reduced,
it is possible to observe that the blogs from the state’s portals tend to occupy the space of
editorial offices of cities and municipalities, perhaps as a strategy of media regionalization,
since inner cities have little visibility and almost never maintain daily newspapers. Therefore,
this study aims to analyze the profile of bloggers from “Portal 180 Graus; which was selected
in face to the large number of blogs (228) maintained. In methodological terms, the study
uses the systematic observation technique in conjunction with a mixed questionnaire sent
by e-mails to 25% (57) of the total bloggers, in order to identify their profile, obtaining 30
complete questionnaires in response. Preliminary data indicate the lack of a degree in
journalism in the case of most bloggers, which brings up two questions: does the journalism
practiced in the blogosphere replace the reference media? Does the blogger replace the
journalist? To both questions, the answer is always no. Not everything that appears on blogs,
even when presented as journalistic blogs, is journalism. If every citizen today is able to
disseminate information in the virtual space, only journalists have professional training to
ensure its quality. In reality, what actually changes are the productive routines of journalism.

Keywords: blogosphere; blogs; blogs and journalism; Piaui — journalism; Piaui — blogs.
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1. Introducao

Na sociedade contemporanea, em meio as profundas trans-
formagdes vivenciadas pelo jornalista em sua pratica coti-
diana, estdo as potencialidades da blogosfera. Diferentes
tedricos tentam delinear a concepg¢éo dos blogs sob distin-
tas dticas. Na visdo estruturalista, a énfase é o formato e os
blogs séo vistos como ferramentas de publicacdo de con-
teudos com configuracao particular; no funcionalismo, séo
concebidos como meios de comunicacao que diferem dos
demais, face ao carater coletivo da blogosfera. Sem contar
0s que os classificam como artefatos culturais, no sentido
de que sao apropriacgdes feitas pelos usuarios, que retra-
tam sua subjetividade e sua bagagem cultural via blogs:

[...] embora os blogs isoladamente ndo oferegam
garantia de exatidao, a blogosfera como um todo
dispde de melhor corre¢do de erros do que a midia
convencional. A rapidez com que se colige e se sele-
ciona vasta massa de informagdes deixa a midia con-
vencional na poeira. Além da existéncia de milhdes
de blogs e de milhares de bloguistas especializa-
dos, os leitores, ainda por cima, postam comenta-
rios que enriquecem os blogs, e as informacgdes
contidas nesses comentéarios, como as existentes
nos proprios blogs, percorrem a bloglandia a velo-
cidade das transmissoes eletronicas. (PosNeRr, apud
ANDERSON, 2006, p. 184)

No Estado do Piaui (Pl), cujo mercado de trabalho é tradi-
cionalmente reduzido para os jornalistas, empiricamente, é
possivel observar que, em seus portais, os blogs tendem
a ocupar o espaco da editoria de cidades e municipios.
Talvez se trate de estratégia de interiorizagao/regionalizagao
dos meios de comunicagao, uma vez que 0S municipios,
salvo raras excecdes, possuem pouca visibilidade e quase
nunca mantém jornais diarios ou semanais. Ou seja, nos
veiculos localizados na capital, os blogs correspondentes
atuam como recurso para as noticias alcangarem popula-
¢bes mais distantes.

Este estudo pretende, assim, analisar a utilizagdo de blogs
para cobertura jornalistica no Piaui, sob a ética dos que estao
a frente dos blogs do Portal 180 Graus, cujo nimero elevado
de blogs (228), por si s0, é garantia de importancia no &mbito
do Portal. Ha, inclusive, encontros sistematicos de blogueiros
na sede da empresa na capital, Teresina, com 0 adendo de que
0 180 Graus permite a insercéo de publicidade e propaganda
(PP) nas matérias. Trata-se de oportunidade para verificar de
que forma a evolugéo dos blogs noticiosos acarreta novos
valores e mudancas nos estatutos dos profissionais jornalis-
tas. Isto porque, se todas as profissdes sofrem significativas
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mudancas na contemporaneidade, no caso especifico do jor-
nalismo, tais transmutacdes sao bastante visiveis.

Como atividade profissional de teor social, voltada para a
elaboracéo e divulgacao de noticias em suportes impressos,
televisivos, radiofonicos, digitais e eletrénicos, o jornalismo
nao se mantém isolado das inovagdes cientificas e tecnoldgi-
cas presentes nos diferentes estagios de avango das nagoes.
Acompanha as tendéncias de cada momento histdérico. Se,
em geral, o jornalismo da década de 20 se diferencia da
pratica jornalistica dos anos 60 e 70 do século passado e,
também, da atualidade, em que o webjornalismo e o jornal
digital se agigantam, agora ha crescente correlagéo entre
imprensa € modo de producao capitalista, no Brasil e no
mundo. E o que autores, a exemplo de Armand Mattelart,
Jurgen Habermas, Manuel Castells, Michel Foucault, Pierre
Bourdieu e Stuart Hall, reconhecem.

Paira, pois, certa inquietacao a respeito dos rumos do jor-
nalismo e, sobretudo, da atuag¢éo dos jornalistas, num futuro
préximo. Ao tempo em que Sa (2009, p. 116) sintetiza: “seu
jornal ndo acaba na ultima pagina: ele continua na inter-
net. Acesse nosso site e acompanhe tudo pelos blogs dos
colunistas [...]; a autora lanca uma pergunta instigadora:
ante e depois da internet, o jornal (na acepcao de midia
de referéncia impressa), onde fica?

Quanto a internet, ha o que se dizer. E que se diga.
Na internet, algo é acrescentado a comunicagao:
ndo s6 vence o tempo e ultrapassa o espago, como
também “é o grande sonho da opinido publica, pois
se abre uma possibilidade infinita de se expressar’
Agora, todos podem se manifestar através de blogs,
manter intercAmbios com pessoas desconhecidas
€ que vivem, muitas vezes, a milhas de distancia.
A imagem e & semelhanca do jornalista, enviam e
recebem noticias, informam e séo informadas.

No que diz respeito aos procedimentos metodoldgicos, apds
a devida identificacdo dos blogs, recorre-se a técnica de
observacao sistematica em conjungdo com questionario
misto via electronic mail (e-mail), com o intuito de identifi-
car dados primarios do perfil de 57 blogueiros. Trata-se de
25% do total de 228 blogueiros do Portal, com a obtencao
de 30 questionarios respondidos, ou seja, 52,63%, 0 que
representa amostra estatisticamente significativa, haja vista
que, literalmente, Marconi e Lakatos (2010, p. 88) dizem:
“Em média, os questionarios expedidos pelo pesquisador
alcangam 25% de devolugao’ Para o estudo das variaveis —
género, faixa etéria, escolaridade/formacgao, renda, religido,
adesao politico-partidaria, além de questdes alusivas a
visdo que mantém sobre sua atuagdo — o instrumento de
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coleta esta dividido em duas sec¢bes. A primeira refere-se
a caracterizagédo do entrevistado, e a segunda, a blogos-
fera. Neste caso, sdo 16 perguntas abertas que mensuram
a visao dos profissionais sobre seu desempenho. Afinal,
informacdes preliminares apontam a falta de formacao em
jornalismo no caso da maior parte dos blogueiros, o que
traz a tona duas questdes basicas: o jornalismo praticado
na blogosfera substitui a midia de referéncia? O blogueiro
substitui o jornalista?

2. Gatekeeping como base tedrica

O exposto até entdo antevé que a eficacia dos blogs como
meios de comunicagéo depende dos critérios utilizados pelos
blogueiros para eleger algo como noticiavel e inseri-lo no
Portal. O blogueiro é o intermediario entre acontecimento e
sua narratividade, que é a noticia per se (HoHLFELDT; MARTINO;
Franga, 2001) e, portanto, o paradigma do gatekeeping se
mostra adequado como referencial tedrico para analisar
o perfil do “porteiro” responsavel pela difusdo de noticias.
Questodes referentes a linha editorial, ao mercado e a poli-
tica (segunda secao do questionario aplicado) constituem
conjunto determinante para inferir se critérios subjetivos
estao presentes (ou ndo) na producao dos blogs estudados.

E importante lembrar que o gatekeeping é uma das primeiras
teorias surgidas e adaptadas para a compreensao da noti-
cia. Gate (portao) + keeper (guardidao) é quem define o que
sera noticiado, de acordo com a linha editorial e com os valo-
res-noticia adotados por cada veiculo, em qualquer suporte.
Ao fixar o que sera veiculado, o gatekeeper delimita “cance-
las” por onde os eventos de interesse publico “atravessam’

Cunhada por Levin Schiicking, socidlogo alemao, em 1913,
a expressao gatekeeping é incorporada em 1947 ao voca-
bulario anglo-saxao pelo psicélogo Kurt Lewin, em refe-
réncia a escolha de bens alimentares. Mais adiante, ano
1950, o conceito de gatekeeping aparece pela primeira vez
relacionado & comunicagao, adotado por David Manning
White em estudo de caso sobre Mr. Gates, jornalista com
25 anos de profissao. D. White deduz que a opgao de Gates
por determinados fatos para serem convertidos em noticia
segue um conjunto subjetivo de critérios baseado em “[...]
ideias, valores, opinides e crengas desse jornalista, num
pleito marcadamente subjetivo e ideoldgico, em detrimento
dos aspectos micro e macrossocioldgico, como a empresa
jornalistica e entorno” (TaraINo, 2009b, p. 140).

A pesquisa de White revela, por exemplo, 1.333 explica-

¢Oes para a recusa de uma noticia. Mais da metade, cerca
de 800, atribuidas a falta de espaco; em torno de 300, por
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semelhanga com noticias antes selecionadas, falta de inte-
resse jornalistico e auséncia de qualidade na escrita; cerca
de 80, por ndo seguirem o critério de proximidade, ou seja,
por difundirem acontecimentos sem interesse para o publi-
co-alvo. Esses dados servem de contestacéo para tedricos,
a exemplo de Schudson (1997) e Shoemaker (1991, 1997),
além de Wolf (1995), para quem dados e normas profissio-
nais superam possiveis distorgdes subjetivas:

O mérito destes primeiros estudos foi o de individualiza-
rem onde, em que ponto do aparelho, a ac¢éo de filtro
é exercida explicita e institucionalmente. White analisa
a actividade de gatekeeping no sentido especifico de
seleccao; posteriormente, este tipo de pesquisa vem a
conhecer duas fases, centradas no papel do aparelho
como instituicdo social e numa abordagem sistematica.
Por outras palavras, o caracter individual da actividade
do gatekeeper é ultrapassado, acentuando-se, em
particular, a ideia da selec¢gao como processo hie-
rarquicamente ordenado e ligado a uma rede com-
plexa de feedback. (WoLr, 1995, p. 121, grifos nossos)

O modelo metafdrico de gatekeeping utilizado por White
permite compreender como se da a selegcédo da noticia
e chama atencéo para o fato de critérios individuais dos
jornalistas terem peso nessa sele¢do. Porém, o arquétipo
sugerido restringe o papel do jornalista a simples coleta
e selecdo de noticias e, segundo Sousa et al. (2007,
p.16), “o estudo de White releva, também, que existem
constrangimentos organizacionais a producao jornalis-
tica de informacgdo (newsmaking)’ As decisdes do jor-
nalista se mesclam com a realidade da organizacao: ao
perceber que determinadas noticias sao excluidas por
falta de espaco grafico nos impressos, Mr. Gates admite
deficiéncia ou escolha arbitraria, que tém muito mais a
ver com os ditames profissionais em vigor do que com
escolhas subjetivas.

Para Shoemaker (1997), as noticias veiculadas na midia
a cada dia representam a atuacéo de diferentes gate-
keepers em diferentes gates. Todos que trabalham com
comunicagdo, num determinado momento, agem como
gatekeepers, uma vez que o gatekeeping é parte inte-
gral da selecéo e producao de noticias, como visto ante-
riormente. E totalmente inviavel algo ser transmitido sem
se submeter a formatacéo e a certa dose de ajuste, nao
importa em que instancia, no impresso ou no digital,
na imprensa escrita ou na blogosfera. Também é pos-
sivel visualizar a interveniéncia de fatores distintos ao
longo do processo. Em estudo anterior, por exemplo,
Shoemaker (1991) agrega esses elementos em quatro
niveis de influéncia:
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1. Nivel individual: o gatekeeping é influenciado direta-
mente pelos jornalistas.

2. Nivel de rotinas produtivas: as rotinas mantém ascen-
déncia sobre o gatekeeping.

3. Nivel organizacional: o gatekeeping sofre intervenién-
cias das caracteristicas organizacionais, como prescrito
na teoria organizacional.

4. Nivel social/institucional/extra-organizacional: o gate-
keeping esta sujeito as questdes sociais, econémicas,
mercadolégicas, judiciais e/ou politicas subjacentes ao
fazer jornalistico.

Ao se fundamentar na filiragem de informacgdes, o gate-
keeping nao acontece somente dentre os profissionais jor-
nalistas, mas atinge os proprios leitores que, no cotidiano,
priorizam determinados temas em detrimento de outros. E
n&o ha como negar a subjetividade envolvida nessa eleigcao
e as interferéncias de cunho mercadolégico, social, poli-
tico e organizacional que afetam a pratica jornalistica. Isso
reforgca, entéo, a utilidade de analisar o perfil dos blogueiros
do Portal 180 Graus e identificar se eles sofrem controles
da organizagdo como um todo, 0 que significa rastrear o
contexto social desses individuos. Logo, o gatekeeping pos-
sui papel muito mais amplo. Extrapola a visao simplista de
pensar o jornalista ou blogueiro como mero “atravessador
de noticias” Envolve selecao e coleta de dados, producao,
distribuicdo e promocao efetiva da noticia.

Na atualidade, face ao avango das tecnologias de infor-
macao e de comunicagdo (TIC) e a proliferacédo das
redes sociais, o fluxo de informacédo é cada vez mais
veloz e ilimitado. Como decorréncia, a hipertextualidade,
uma das caracteristicas basicas das redes eletrdnicas
(énfase para a internet), favorece acesso a um volume
imensuravel de conteudos e, por conseguinte, trans-
fere ou compartilha o papel de gatekeeper do jorna-
lista com o receptor das noticias. E mais do que antes,
0 gatekeeping assume carater coletivo. A facilidade de
atualizacao de conteudos nas midias digitais e a capa-
cidade de conexao entre varios textos através de links
tornam o fluxo informacional mais dindmico, interativo,
rapido e repleto de possibilidades, mediante a utili-
zacgao de videos, imagens e podcasts. Isso tudo per-
mite a ampliacao significativa na escolha das noticias,
jéd que os gates estao agora focados em produtores e
consumidores de informacao multiplos, numa concep-
¢do de textualidade no qual a informacéo é acessada
sem linearidade. Cada texto possui associa¢des que
ampliam, modificam ou anulam a ideia inicial.
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A mudanca fundamental nas teorias iniciais sobre o
gatekeeping foi a introdu¢éo da nogéo de multiplos
gatekeepers que controlam varias fun¢des ao longo
do processo. [Estudo dos anos 50] focou-se nao nos
editores, mas no repdrter como primeiro de multiplos
entre um potencial acontecimento noticioso e a publi-
cagéo [...] Mais tarde, Brown (1979) [...] criticou [...]
e White por ter esquecido que [...] 0 gatekeeper nao
tem um poder independente, mas antes exerce um
poder que é interdependente de pressoes, constran-
gimentos e regras organizacionais [...]. A funcéo de
gatekeeping se insere na fungéo mais vasta da orga-
nizagao noticiosa de reduzir a dissonancia dos pro-
cessos de decisédo e diminuir a ambiguidade acerca
da definicdo do que é noticia. (Correla, 2011, p. 83)

3. Jornalistas x blogueiros

A aproximagao entre blogosfera e jornalismo e/ou entre blo-
gueiros e jornalistas desperta sempre controvérsia em torno
dos questionamentos enunciados acerca da inter-relagéo
midia de referéncia e blogosfera; profissional jornalista e blo-
gueiro. Em nenhum dos dois casos, a resposta é simples.
Para Anderson (2006, p. 185), a blogosfera tem mais freios
€ contrapesos do que 0s meios convencionais; apenas sao
eles diferentes. Trata-se de “um empreendimento coletivo —
nao 12 milhdes de empreendimentos isolados, mas um unico
empreendimento com 12 milhdes de repdrteres, articulistas
e editorialistas, embora quase a custo zero? A semelhanca
do que ocorre com a enciclopédia Wikipedia, que pode ser
a primeira fonte de informacgéo para qualquer pesquisador,
mas, em nenhuma hipétese, a ultima, por sua falibilidade,
0s blogs também mantém reconhecida dose de fragilidade:

Nenhum deles é absolutamente credenciado, confiavel
e fidedigno. Os blogs sao uma forma de Cauda Longa
[termo que se refere ao que ocorre quando os gargalos
que se interpdem entre oferta e demanda comegam
a desaparecer e tudo se torna disponivel para todos]
e é sempre um erro generalizar sobre a qualidade ou
natureza do conteudo na Cauda Longa [...], por defi-
nicao, variavel e diversa. Mas, em conjunto, os blogs
estdo se revelando tao fidedignos quanto a grande
midia ou até mais confiaveis. Apenas é necessario ler
mais de um deles para decidir. (ANDERSON, 20086, p. 67)

Assim, paradoxalmente, a blogosfera esta se convertendo
em poderosa fonte de recomendacdes. O que talvez |he falte
em sistematicidade, compensa “em credibilidade: seus lei-
tores sabem que |4 existe uma pessoa real em que podem
confiar” (ANDERsON, 20086, p. 121). O fato é que os blogueiros
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conquistam confianca e, por diversos fatores, acabam saindo
na frente da grande midia na cobertura de alguns aconteci-
mentos: recorrem, com frequéncia, a relatos pessoais; pos-
tam com facilidade e rapidez; frequentemente, ndo lancam
méao de fontes para as matérias. Assim, blogueiros podem
conseguir grandes “furos” e alguns deles sao referencia-
dos pela midia. Em 2001, o atentando as torres gémeas
do World Trade Center, em 11 de setembro, e, em seguida,
a guerra deflagrada contra o Iraque pelos Estados Unidos
da América sao exemplos classicos de acontecimentos
antecipados por blogs. Ja aquela época, alcancaram visi-
bilidade junto ao grande publico e conquistaram posicao
de noticia jornalistica, determinando a pauta da imprensa
de referéncia (FoLeTTO, 2009).

Aideia inicial dos blogs era funcionar como um diario on-line,
sobretudo, para os adolescentes. Quase de imediato, seu
alcance e sua finalidade se ampliaram e tomaram propor-
¢Oes inesperadas. Nos dias de hoje, ha blogs de moda, poli-
ticos, de humor, corporativos, jornalisticos, educacionais,
literarios, culturais e assim por diante. Categorizagdes dis-
tintas, vinculadas a fungéo central a que se destinam, ten-
tam dar conta do uso diversificado dos blogs. Como decor-
réncia, blogueiros tornam-se microcelebridades, expressao
criada por Braga (2010) para caracterizar pessoas que se
celebrizam nas redes sociais. No novo status, conquistam
credibilidade perante seus seguidores e, as vezes, espago
na grande midia. Sdo muitos os exemplos de blogueiros
bem sucedidos em assuntos variados, como a equipe res-
ponsavel pelo BoingBoing, especializado em tecnologia e
subcultura e considerado pelo norte-americano Anderson
(2006) como o blog mais popular do mundo.

Blogs de moda, beleza e saude saem do ambiente virtual
e afiangcam espaco em programas radiofénicos ou tele-
visivos voltados a tematica, permitindo aos titulares dar
“dicas’; conceder entrevistas e prestar consultorias. Em se
tratando dos blogs ditos jornalisticos, nem sempre se limi-
tam a difundir conteudos jornalisticos. Ha coexisténcia de
elementos estabilizados e que representam emergéncia e
improvisacao. Em geral, eles apresentam tragos do jorna-
lismo tradicional, como orientacéo para a divulgacao perio-
dica de noticias. Porém, possibilitam novas praticas, como
a insercao da opiniao de jornalistas e cidaddos “comuns’
Ha marcante interacdo com a audiéncia, reflexo das con-
dicdes tecnoldgicas e sociais do momento.

4.0 portal 180 graus e seus blogs nos municipios do Piaui

Ao pedir demissao do cargo de diretor geral do Sistema
Meio Norte (Teresina, Pl), empresa onde trabalhou por sete
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anos, Helder Eugénio, advogado e jornalista de carreira,
cria o Portal 180 Graus. Em junho de 2001, entra no ar
como site de buscas. A partir de 2002, com uma equipe
pequena, comeca a funcionar como Portal de noticias.
Adiante, ano 2005, estende seu conteudo para o interior
do Estado através de correspondentes, com blogueiros
locais atualizando o conteudo dos municipios. Em 2006,
atravessa dificuldades financeiras advindas da quebra de
parceria com o Governo do Piaui, e sai temporariamente
do ar. Porém, o incidente faz que o Portal adquira inde-
pendéncia financeira, gracas a convénio firmado com o
motor de buscas do Google, responsavel pela geragédo de
aproximadamente 17 mil em anuncios, tanto no 180 Graus
como em outros Portais da rede.

Com a expansao de portais do mesmo proprietario para
outros Estados (interiorizacdo/regionaliza¢do), é langado o
sitio de hospedagem Brasil Portais, uma espécie de rede
de Portais com um em cada Estado. Até o momento, séao
quatro Portais: 180 Graus (180graus.brasilportais.com.br) —
Piaui; Kati (kati.brasilportais.com.br) — Distrito Federal; Zill
(zill.brasilportais.com.br) — Maranhao; Yrla (yrla.brasilpor-
tais.com.br) — Ceara. E uma iniciativa que traz consigo cer-
tas facilidades: economia de recursos humanos e financei-
ros e de equipamentos; auséncia de deslocamento, com
a ressalva de que, ao utilizar blogueiros locais, o Portal
vence o entrave de encontrar fontes confiaveis, por possi-
vel falta de informagéo da equipe enviada para cobrir uma
cidade da qual nao tém conhecimento suficiente sobre a
realidade cotidiana.

Sua expanséao é tamanha que, na atualidade, de acordo
com dados do Instituto Piauiense de Opiniao Publica, o
Portal 180 Graus € o site noticioso do Piaui com maior
preferéncia entre os internautas: 23,08%. Em 2009, o
destaque para os blogueiros do interior aumenta com a
criacdo de espacos para divulgar os blogs das cidades e
os autores. Twitter e Facebook ganham mais espacos na
homepage, como recursos de interagdo com o publico,
comprovando que blogs e blogueiros alcancam determi-
nados segmentos sociais de forma muito mais préxima
das coletividades do que a midia convencional. E como
se eles encaixassem os clientes dos meios convencionais
em nichos cada vez mais especificos.

Ademais, visando alargar a abrangéncia geografica do
veiculo ou ser reconhecido como meio regional e nédo
somente local e estadual, o 180 tende a langar mao dos
préprios moradores das cidades com variados perfis. E a
seguranga para que 0S municipios assegurem espaco e
visibilidade na midia. E a capital tendo acesso as noticias
do interior, € ndo apenas o inverso.
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5. Perfil dos blogueiros: popularidade versus formacao

Quem é o blogueiro do 180 Graus? Parte-se do pressuposto
de que o perfil dos blogueiros € indefinido, no sentido de que
ha aqueles com ou sem formacéo universitaria (Tabela 1).
Em oposicao a maioria de 63,34% (19) sem nivel superior
completo, 11 (36,66%) respondentes tém diploma supe-
rior completo, com o agravante de que, dentre eles, hd um
unico com graduacao em jornalismo. Além dele, os cursos
universitarios concluidos pelos blogueiros sao distintos, o
que prova a variedade de perfis que caracteriza a blogos-
fera, como Braga (2010) e Foletto (2009) concordam. H&
um unico representante para cada area — administragao,
ciéncias bioldgicas, teologia e histéria — registrando-se
seis abstencdes quanto a formacgéo especifica.

Nao ha nenhum blogueiro atuando no Portal 180 Graus
sem ensino médio completo (Tabela 1), o que é positivo,
levando em conta a forgca da blogosfera como formadora de
opinido. Retomando a formagao universitaria em jornalismo,
segundo opinido contestavel de Anderson (2006, p. 184), ha
chance de os blogueiros suprirem essa falha por meio da
especializacdo. Para ele, os que estéo a frente dos blogs
sao capazes de aprofundar-se em certos topicos com pro-
fundidade que poucos jornalistas das empresas midiaticas
podem alcancar, “uma vez que, quanto mais os jornalistas
se especializam, mais jornalistas as empresas teriam de
contratar para conseguir cobrir todas as bases [...]".
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Em se tratando do género prevalecente, apesar do propagado
avanco das mulheres nos diferentes segmentos da sociedade,
face ao contexto da regiao Nordeste( sobretudo no interior),
as mulheres, salvo honrosas excegoes, continuam distancia-
das das TIC. Assim, predomina como blogueiro o individuo de
sexo masculino (26 = 86,66%) contra quatro (13,34%) bloguei-
ras no Portal estudado na cobertura jornalistica no/do Piaui.

Quanto a faixa etaria (Tabela 2), ao contrario do previsto e
confirmando a magia das tecnologias, os dois primeiros inter-
valos (15 a 19 anos; 20 a 29 anos) estao presentes com o
indice elevado de 36,67%. Porém, as expectativas centrais
confirmam o estudo classico de Hoyos (1979, p. 9), ao ana-
lisar tragcos da comunicacgao cientifica entre pesquisadores
brasileiros. Ele diz: “[...] é precisamente apds (grifo nosso)

Tabela 1: Nivel de escolaridade dos blogueiros do Portal
180 Graus.

Nivel de escolaridade n %
Sem instrucdo formal - -
Ensino fundamental incompleto - -

Ensino fundamental completo - -

Ensino médio incompleto - -

T @ | B 8w ON- e

Ensino médio completo 11 36,66
Ensino superior incompleto 8 26,68
Ensino superior completo 11 36,66
TOTAL 30 100,00
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Figura 1: Pagina principal do Portal 180 Graus.
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a idade de 35 anos, quando a maioria dos pesquisadores
[blogueiros, por extensdo] comecga a dar suas melhores con-
tribuicbes nos campos técnico-cientificos” De fato, a faixa de
30 a 39 anos é a que obtém percentual significativo (40%),
com o adendo de que ha sete (23,33%) blogs sob a lide-
ranc¢a de individuos com mais de 40 e/ou 50 anos.

Ha certo equilibrio quando o quesito é o estado civil dos blo-
gueiros. Nao ha vilvos, separados judicialmente, desquitados/
divorciados ou pessoas em unigo livre dentre o grupo. E pos-
sivel que esse resultado reflita a realidade das faixas etarias
prevalecentes, envolvendo 11 jovens, em geral, aficionados
quando o tema € internet e redes sociais. Assim, prevalecem
0s solteiros (18 = 60%) em oposicdo a 12 casados (40%).

Em consonéncia com a realidade da blogosfera, ha a ten-
tativa de introduzir rankings para classificar e avaliar os
blogs, como faz a Technorati. As listagens classificatérias
funcionam como um tipo de “filtro da sabedoria das mul-
tiddes’; mesclando “diferentes tipos de nichos, categorias
e subcategorias numa ‘massa disforme™ (AnpERsON, 2006,
p. 111). Afinal, na esfera dos blogs e blogueiros ha de tudo.
De fato, as 30 unidades amostrais possuem atividades
bastante diversificadas: enfermeiro, estudante, funcionario
publico, informatico em geral (analista de sistemas, design
grafico, etc.), professor, radialista, repdrter de TV, vendedor.
Ha registro de duas omissées (Tabela 3).

A profissdo que mais se repete entre 0s respondentes
esta relacionada as func¢des de funcionario publico (nove,
30%) e de radialista (seis, 20%). Esse resultado sanciona
as afirmacdes dos depoentes quanto a inexisténcia de cri-
térios prévios para a escolha dos blogueiros. A indicagdo
parte dos gestores dos municipios. Como os entrevistados
ratificam, isso decorre de contrato firmado entre Portal e
Prefeituras Municipais (PM). Dentre os depoentes vincu-
lados a blogs do Piaui, 20% afirmam, explicitamente, que
sua meta central é divulgar as acdes da PM e prestar con-
tas das agdes dos gestores, a exemplo de duas falas ora
transcritas sobre a finalidade dos blogs: “divulgacao das
acbes do poder publico”; “deixar a populagéo informada

Ha, no entanto, os que tentam se justificar, como quem
afirma: “Sou remunerado pelo Poder Executivo para divulgar
as agbes do Poder Publico municipal; mas complementa:
“Pretendo noticiar outros acontecimentos, com excec¢ao de
fatos supérfluos. Nao sou adepto do sensacionalismo. Prezo
apenas os fatos” Do outro lado, ha quem descreva “seu”
blog como “diversificado. Valoriza a cultura. Divulga agbes
do municipio, de esportes e [noticias] de interesse publico”

E surpreendente verificar que, nas cidades onde o prefeito ndo
“contratou o0 espaco; os blogueiros estao impedidos de fazer
qualquer referéncia positiva a PM. Todos esses dados susten-
tam o pensamento de Shoemaker (1991), no momento em que
trata dos elementos intervenientes no trabalho do blogueiro
em sua funcao de gatekeeper. Além dos aspectos subjetivos
que os fazem inserir ou excluir noticias nos blogs, eles estao
a mercé das influéncias recebidas na esfera organizacional
do Portal 180 Graus, incluindo, ainda, as imposi¢coes explicitas
ou implicitas do contexto social onde trabalham. No momento
em que os blogueiros excluem Prefeituras sem parceria formal
com o Portal, estao reafirmando que suas decisoes, tal como
ocorre com as dos jornalistas em geral, se mesclam com as
caracteristicas da organizacéo (TArGINO, 2009b).

Quanto a renda familiar dos blogueiros, nenhum deles
recebe valor inferior a um salario minimo (SM) (Tabela 4).
A renda fica em torno de um SM para trés (10%) blogueiros
e se estende até a faixa de mais de seis a 10 SM, com um
(3,33%) unico entrevistado. A primeira colocacao vai para
quem recebe mais de dois a quatro SM: 15, ou seja, 50%,
seguindo-se o intervalo de mais de um a dois salarios mini-
mos, com sete representantes (23,33%).

Eis um dado que reforca a tendéncia de, nas redes sociais e
em instancias similares, os profissionais (jornalistas ou nao)
e as microcelebridades estarem caminhando para o reforgo
salarial, contrariando frontalmente as premissas de Anderson
(2006, p. 185), segundo as quais a blogosfera esta livre da

Tabela 3: Atividade central dos blogueiros do Portal 180 Graus.

das acdes do Poder Publico [...] da prestacdo de contas’ Atividade central n %
Enfermeiro 1 3,33
. . . Estudante 5 16,67
Tabela 2: Faixa etaria dos blogueiros do Portal 180 Graus. Funcionario publico 9 30,00
Faixa etaria n % Informatico em geral 3 10,00
15 a 19 anos 2 6,67 Professor 2 6,67
20 a 29 anos 9 30,00 Radialista 6 20,00
30 a 39 anos 12 40,00 Reporter de TV 1 3,33
40 a 49 anos 6 20,00 Vendedor 1 3,33
50 ou mais 1 3,33 Sem resposta 2 6,67
TOTAL 30 100,00 TOTAL 30 100,00
56
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busca de lucros: “E como se a Associated Press ou a Reuters
tivesse milhdes de repdrteres, muitos deles especialistas, todos
trabalhando sem receber salario, para jornais gratuitos que ndo
vendem propaganda” Em sentido contrério, vé-se o jornalismo
cidadao se deixando invadir por crescente mercantilizacéo.
O custo zero da produgéo noticiosa é mera retdrica. Exemplo
esclarecedor esta na revista informativa Veja, edicao de 10
de abril de 2013, quando Alvaro Leme, na matéria “Postou,
faturou” atesta que microcelebridades, como Sabrina Sato e
Fernanda Paes Leme estao ganhando muito no universo dos
blogs e similares: Sabrina embolsa a cada “elogio” postado e
direcionado a um produto ou servico cerca de 15.000 reais.

Lembrando que o 180 Graus permite PP em alguns de seus
portais. Ha blogueiros que lamentam, sem subterfugios, a
falta de lucros. Eis alguns depoimentos: (1) “[...] E complexo
vender propaganda no interior. A publicidade garante visi-
bilidade e sucesso as marcas. Estou tentando convencer
0s empresarios [...]"; (2) “Como vereador, estou sem mui-
tos anuncios, s6 daqueles que me procuram”; (3) “O papel
da publicidade é o incentivo ao comércio: drogarias, res-
taurantes. [E (til] principalmente, para quem vem de fora:

”

a pessoa chega a cidade e sabe onde encontrar as coisas’

No que diz respeito a religido, acrescenta-se que o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica posiciona o Piaui como
o Estado mais catdlico do pais, com 85% de adeptos. Por
isso, além de uma (3,33%) resposta em branco, € compreen-
sivel que 83,33% (25) dos blogueiros do 180 Graus tenham
se declarado catdlicos, indice acima da média nacional de
64, 60%. Quatro (13,34%) outros se declaram protestan-
tes. Sdo informacgdes validas para avaliar, posteriormente,
quando da andlise das tematicas tratadas nos blogs, se
a crencga praticada interfere no blogueiro em sua fungéo
de gatekeeper (ScHuDsoN, 1997; SHOEMAKER, 1991, 1997).

Ao contrario das expectativas face a nitida orientacéo das
Prefeituras na conducao dos blogs dos municipios, enquanto

Tabela 4: Renda familiar dos blogueiros do Portal 180 Graus.

Renda familiar n %
Menos de um salario minimo (SM) - -
Um SM 3 10,00
+ de um a dois SM 7 23,33
+ de dois a quatro SM 15 50,00
+ de quatro a seis SM 2 6,67
+ de seis a 10 SM 1 3,33
+de 10a 15 SM - -

+ de 15 SM — —
Sem resposta 2 6,67
TOTAL 30 100,00
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um (3,33%) blogueiro se abstém, a maioria (56,67% = 17) dos
envolvidos na pesquisa nao estao filiados a partido politico.
Os demais (12 = 40%) admitem adesao partidaria, o que se
da, como tudo na blogosfera, de forma bem diluida: dois ou
16,66% para cada um dos trés partidos: PSB, PSD e PTB.
Por fim, PP, PC do B, PSL, DEM, PPS e PV contam com um
(8,33) representante. No caso do PV, é o blogueiro-vereador.

De qualquer forma, o envolvimento politico pode levar a inci-
déncia do tema — politica— nos blogs. Para Schudson (1997)
e Shoemaker (1997), a invasao do elemento econdmico nos
setores sociais e sua interferéncia na area politica repercutem
no campo mididtico, acarretando novo significado, desta vez,
marcadamente comercial, para as noticias na midia conven-
cional ou na bloglandia. Como os veiculos de comunicag¢éo
visam ao lucro ou, no minimo, a sobrevivéncia financeira, é
esperado que o fator mercado se faga presente na producéo
da noticia, inclusive no caso em que os jornalistas se confron-
tam com o inesperado, que nado pode |lhes afastar das matri-
zes que aceleram o consumo (TARraINO, 2009a).

6. Consideracoes para recomecar

E essencial rever o cerne da questao, ou seja, a falta de
formacgao em jornalismo por 29 dos 30 dos blogueiros do
Portal 180 Graus que compdem a amostra. Isso traz a tona
as duas questdes anteriores: o jornalismo praticado na blo-
gosfera substitui a midia de referéncia, impressa, digital ou
eletronica? O blogueiro substitui o jornalista? As duas per-
guntas, a resposta é ndo. Nem tudo o que se publica em
blogs, mesmo quando nomeados jornalisticos, € jornalismo.

Além da questao de ser ou n&o jornalista, ha indicios advin-
dos do perfil estabelecido para os blogueiros estudados, que
permitem inferir a existéncia de riscos de contaminacao na
produc¢éao da noticia dos blogs no Piaui, sob a perspectiva
do gatekeeping. A inferéncia se apoia em itens detectados,
tais como: pouca experiéncia/pouca idade; filiagdo partida-
ria ndo tao insignificante, 40%; ostensiva submisséao aos
gestores publicos; nogéo de blog como jornalismo lucrativo
e distante dos ideais do jornalismo cidadao.

Apesar da expansao da blogosfera, os principios do jorna-
lismo, em sua esséncia, continuam vivos e vividos: acer-
car-se dos acontecimentos para verificagdo, contar com
fontes confiaveis, primar pela veracidade e objetividade.
O que muda, e de forma radical, sdo as rotinas produtivas,
em qualquer instancia do jornalismo. Enfatiza-se a crenca
de que se, hoje, qualquer cidadao estd apto a divulgar no
espaco virtual, somente os jornalistas tém formacgéo pro-
fissional para assegurar a qualidade (TaraINO, 2009a).
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Além do mais, se a web colaborativa atua como exce-
lente instrumento de denuncia, ha o risco efetivo de dis-
tor¢des e de inverdades publicadas. Conhecem-se os
vicios da imprensa convencional, assimiladas até por
alguns blogueiros. Rapidamente, ha quem se distan-
cie da proposta democratica do ciber-cidadao para se
adaptar com rapidez as exigéncias de patrocinadores
e anunciantes, governamentais ou ndo. Mas, tal como
Zafra (2006, p. 113, traducéo nossa), acredita-se que
aqueles que “[...] mantém os principios sagrados da pro-
fissdo de jornalismo, perdidos no Olimpo das bolsas de
valores, das promoc¢des e dos pactos do Governo’ seja
na blogosfera, seja na imprensa convencional, s&o sem-
pre bem-vindos. E preciso discernimento para entender
que a imprensa nao pode competir com a internet, no
que se refere a
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